TRINITY BANK

Novinky v internetovém bankovnictvi TRINITY BANK

V souvislosti s prijatou evropskou regulaci platebnich sluzeb (PSD2 - Payment Services Directive) se zpfisni
od 4. zari 2019 pravidla pro ovérovani prihlasovacich Gdajd do internetového bankovnictvi.

Provedené zmeény se tykaji predevsim zvyseni Urovné zabezpeceni, a ne vZdy jsou pro uzivatele internetového
bankovnictvi Uplné komfortni. Seznamte se s nasledujicimi novinkami a budte na zmény pripraveni.

Prihlaseni do internetového bankovnictvi

Prihladovani do internetového bankovnictvi se u nas neméni. Je viak ddleZité dobfe si_pamatovat své
prihlaSovaci jméno a heslo a dobre opisovat potvrzovaci kéd zaslany v podobé SMS na Vas mobilni telefon.

PRIHLASENI pfes autorizaéni SMS

Autorizacni kod: |
ZISKAT AUTORIZAENI SMS

PRIHLASENI pfes autorizaéni SMS

Prihlasovac jméno
Heslo —

TRIXITY BANK

Internetové bankovnictvi

Internetové bankovnictvi

V pripadé, Ze v nékterém z prihladovacich Udajd udélate chybu, nové Vas aplikace nemze upozornit na to,
kterou ¢ast mate opravit. Pokud Vam nedorazi potvrzovaci SMS do jedné minuty, opakujte proces
prihlaseni znovu.

Zapomenuté prihlasovaci Udaje nepljde obnovit online ani prostfednictvim infolinky. Zménu
zapomenutych prihladovacich Udajl provedete osobné na kterékoli pobocce nebo korespondencné na
dalku zadosti s Uredné ovérenym podpisem.

Tento web sdéluje...

Autorizaéni sms kod byl odeslan. Je platny 10 minut.

UPOZORNENI: pokud autorizaéni SMS kéd nebude dorucen do
cca 1 minuty prosim opakujte proces piihlaseni stiskem tlacitka

Zpé&t”,

Omezeni platnosti inicialniho hesla

Nové je zavedeno omezeni platnosti inicialniho hesla pro prvni (Uvodni) prihlaSeni do internetového
bankovnictvi na 120 dnd od vydani. Omezeni se nevztahuje na Vami nasledné zménéné heslo.
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TRINITY BANK

Platebni transakce

Potvrzovani platebnich transakci bude jako doposud autorizovano SMS kédem. Jeho platnost v pripadé
chybného zadani bude z bezpe¢nostnich ddvodu omezena na 5 pokusl v rédmci 10 minut.

Tento web sdéluje...
Zadany kéd je chybny.

OK

Necinnost v internetovém bankovnictvi

Castdji Vas z bezpetnostnich dlivod(l budeme upozoriiovat na necinnost na strankach internetového
bankovnictvi a nasledné odhlaseni. Noveé je limit omezen na 5 minut.

Tento web sdéluje...
9:49:52: Pro nedinnost budete za 5 minut odhlaseni. (9:54:52).

oK

Bezpecné heslo

PoZadavky na nastavenihesla se u nds neméni - jiz diive jsme pro Vas méli bezpecné nastaveni pozadavkd
na skladbu hesla a tato Uroven se nynf stava standardem na celém trhu.

Vase heslo by mélo mit minimalné 8 znakdl, z toho alespori: jedno velké nebo malé pismeno, specialnf
znak a jednu ¢islici. Volte heslo tak, at sijej snadno zapamatujete.

Dékujeme, ze jste se seznamili s provedenymi zabezpecenim Vasich financi.

Vase Trinity Bank

rihlaseni v UZivatelskeé prirucce k internetovému bankovnictvi.

V pripadé potiZi se obratte na bezplatnou klientskou linku 800 678 678 (v pracovnich dnech od 8: do 18:00).
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