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1. UVOD

Tato prirucka je pomocnym materidlem pro uzivatele sluzby Internetového bankovnictvi. Jejim
cilem je ulehcit uZivateldm praci a orientaci v Internetovém bankovnictvi a informovat je, jak
bezpecné pouzivat Internetové bankovnictvi.

Obchodni parametry jsou uvedeny v Obchodnich podminkach pro poskytovani sluzby
Internetového  bankovnictvi ulozenych na webovych strankdch TRINITY BANK
(www.trinitybank.cz). V pfipadé jakychkoli problémd vyuZijte v pracovni dny klientské linky
800 678 678 (8:30 — 17:00 hod.).

Pro naméty, podnéty, pripominky vyuzijte e-mail info@trinitybank.cz.

2. DOPORUCENE TECHNICKE VYBAVENI

Pro spolehlivé fungovani Internetového bankovnictvi je doporuceno nasleduijici technické
minimum:

o Operacni systém
- Microsoft Windows Vista, Windows 8/8.1/10
- Mac 0S
- Linux

o Prohlizec
- Motzilla Firefox 86 a vyssi
- Microsoft Edge 83 a vyssi
- Google Chrome 83 a vyssi
- Pro OS X — Safari 13.1

o Zakladni rozliseni
- od 1200 x 768 px

o Barvy
- (stredni) 16 bit
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3. ZASADY BEZPECNOSTI PRI POUZIVANI INTERNETOVEHO
BANKOVNICTVI

NiZe v této kapitole naleznete seznam nejcastéjsich hrozeb, na které byste si méli dat pozor
pri obsluze uctu pres Internetové bankovnictvi.

KOMUNIKACE
S TRINITY BANK komunikujte vyhradné pomoci infolinky na této e-mailové adrese:

info@trinitybank.cz nebo v pracovni dny na telefonnim cisle 800 678 678.
TRINITY BANK nikdy nepoZaduije zasilani hesel, PIN kodd nebo identifikacnich Cisel klientd.

PRIHLASOVANI

Disledné dodriuite pravidlo - NEPROZRAZOVAT NIKDY A NIKOMU SVE
PRIHLASOVACI UDAJE!. Tyto Udaje musi byt jedineCného charakteru, a proto je
nepouzivejte v jinych pripadech, napf. v e-shopech nebo pro pristup do socialnich siti.
Nezaznamenaveijte si je v oteviené podobé do poznamek apod.

Sva hesla neodvozuijte ze svych jmen, telefonnich Cisel, data narozeni a provadéjte jejich
obménu. Jak zménit heslo, je uvedeno v podkapitole 6.12.1.7 ,Zména hesla".

ZAKERNY PHISHING

Pozor na mozné zneuziti Internetového bankovnictvi prostrednictvim socialni sité, jako je napf.
Facebook. Pachatelé se jejim prostrednictvim snazi vylakat autorizacni kody.

Podvodnik oslovi klienta z profilu nékterého z jeho pratel, Ze ma problém s telefonem. Nasledné
klienta pozada, jestli si mlize nechat poslat autorizacni SMS na jeho telefon s tim,
aby mu ji klient pak preposlal. Tato SMS vsak ve skutecCnosti patfi klientovi a jejim
preposlanim umozni podvodnikovi autorizovat platby ze svého vlastniho uctu. Skutecny majitel
profilu, kterym podvodnik klienta oslovi, o podvodu pravdépodobné viibec netusi.

Ukazka zadosti o preposlani SMS kodu:

Mejde mi poslat
SMS kod na muj
mobil a musim
dnes uhradit
splatku. Muzu ho
nechat poslat na
tvuj? Ty mi ho
Zkusis preposlat.

1 Ve zvlastnim pripadé, popsaném vramci Clanku céislo 30 VSeobecnych obchodnich podminek
TRINITY BANK, které jsou k dispozici na webovych strankach TRINITY BANK, Dokumenty ke stazeni,
je mozno postupovat odliSné.
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Upozoriiujeme, abyste na podobné zadosti v Zzadném pripadé nereagovali a nikdy
nikomu nepreposilali autorizacni SMS kady. Pokud jste to uz ale udélali, doporucujeme
Vam okamzité kontaktovat nasi bezplatnou informacni linku.

Stejné tak se nenechte naldkat na jiné vyzvy, které Vam predkladaji odkazy na webové stranky,
kde se mate prihlasit do Internetového bankovnictvi.

PODVRZENE STRANKY

Ujistéte se pred prihlasovanim, Ze se nachazite na oficidlnich webovych strankach TRINITY
BANK Internetového bankovnictvi https://ib.trinitybank.cz/prihlaseni/ ovéfenych certifikatem
na jméno TRINITY BANK. V opacném pripadé kontaktujte prosim nasi infolinku.

B 8| |T| iIntemetové bankovnich X | + W - (m] X
Ik O @ D ib.trinitybank.cz o * xr L =2
Identifikace webu
PC-MPU302 Endpoint Cert 2 @ m .9

identifikovala tento web jako

ib.trinitybank.cz

Vase pfipojen( k serveru je Sifrované.
Zobrazit certifikat

Muizu tomuto webu divéfovat?

Opravnéni pro web

Pro tento web jste dosud nenastavili

e Pfihlaseni
opravnéni.

Nastaveni automatického pfehravani
médil

Obrazek ¢. 1 — Nahled na zabezpeceny pristup v prohlizeci Microsoft Edge

S POCITACEM BEZPECNE

Spéchate se zadanim platebniho pfikazu? Disledné rozvazte, zda pouZiti pocitace Vaseho
znamého nebo dokonce ve verejnych prostorach, jako jsou knihovny nebo internetové
kavarny, je bezpecné pro prihlaseni se do Vaseho Internetového bankovnictvi a jeho pouzivani.
Nikdy totiZ nemdZete védét, zda na ném nezlistal implementovan skodlivy program, ktery Vas
presmeéruje na Skodlivou stranku nebo si zapamatuje Vase prihlasovaci udaje.

Svlj pocita¢ méjte vzdy s aktualizovanym operacnim systémem, internetovym prohlizeCem
a antivirovym programem. Tim se vyvarujete znacného mnozstvi hrozeb, které na internetu
Cihaji. Ke svému pocitaci méjte vzdy nastavené heslo, a pokud mozno méjte samostatny
administratorsky Ucet a ucet na praci na ném. Spravu svého pocitace provadéjte pravidelné a
svéfujte ji do rukou odborniklim. Nespoléhejte se na to, Ze ,kdyZ se doposud nic nestalo, pro¢
by se mélo néco stat ted”.
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4. PRISTUP DO INTERNETOVEHO BANKOVNICTVI

Pro vstup do Internetového bankovnictvi mlzete vyuzit pfimou adresu
https://ib.trinitybank.cz/prihlaseni/

Druhou mozZnosti je zadat adresu www.trinitybank.cz, a zde zvolit moznost Internetové
bankovnictvi v pravé horni ¢asti. Tato cesta Vas presméruje na prihlaseni do Internetového
bankovnictvi — viz obrazek ¢. 2 a 3.

Lidé Podnikatelé a firmy Privatni bankovnictvi F Internetové bankovnictvi

TRINITY BANK

Sporici Gcty Vkladové ucty Béiné ucty Kontaktujte nas

Ryze ceska banka

Jsme ryze ceska banka s 24letou historii.
Nabizime osobni pfistup a vysoké zhodnoceni
finandi. Zaklddame si na ddvéfe a dlouhodobych

vztazich s nasimi klienty.

Obrazek ¢. 2 — Webové stranky www.trinitybank.cz

TRINITY BANK om®

/

DaleZité informace

Manualy, Kontakty

Prihlageni

Vase uzivatelské jméno

Datum narozeni

v Informace
4&— | S postupem pfi
zapomenuti hesla

©2020 TRINITY BANK a.s.
se sidlem Praha, Nové Mésto, Senovazné némésti 1375/19, PSC 110 00, I€: 25307835

Obrazek €. 3 — Prihlasovaci stranka do Internetového bankovnictvi
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4.1. Prihlaseni do Internetového bankovnictvi

Pro spravné prihlaseni je tfeba na prvni obrazovce nejprve peclivé vyplnit pfihlasovaci Udaje:
Vase uzivatelské jméno a Datum narozeni (pouze ¢ast — den a mésic).

UZivatelské jméno Vam bylo predano v Protokolu ke sluzbé Internetového bankovnictvi a Heslo
pro prvni prihlaseni zaslano na Vami uvedeny mobilni telefon (Cislo, které jste uvedl| jako
autorizacni kontakt). Prvotni heslo obsahuje osm znak( (kombinace malych a velkych pismen
s Cislici), jeho platnost je 30 dni (Casové omezeni se nevztahuje na Vami nasledné zménéné
heslo).

V pripadé, Ze uplynulo jiz vice nez 30 dni a prvotni heslo je neplatné, kontaktujte Klientskou
linku na e-mailové adrese: info@trinitybank.cz, kde Vam zajisti vygenerovani novych
prihlasovacich Udajd. Pro pfijeti pozadavku je podminkou, Zze je zaslan z Registrované e-
mailové adresy. Vice informaci k této e-mailové adrese najdete ve VSeobecnych obchodnich
podminkach TRINITY BANK a.s., v ¢asti s nazvem Komunikace mezi klientem a TRINITY
BANK, doruCovani, které jsou umistény na adrese  https://www.trinitybank.cz/ke-
stazeni/#obchodni-podminky

Po vyplnéni uzivatelského jména a datumu narozeni pokracujete stisknutim tlacitka

Prihlaseni
Vase uZivatelské jméno

JTrinity

Datum narozeni

15 Srpen v

Obrazek €. 4 — Detail okna pro prihlaseni do Internetového bankovnictvi krok 1

Pokud vSe souhlasi, na monitoru se objevi druhy krok prihlasovani s poZzadavkem na zadani
Hesla a SMS kodu a informace o odeslani autorizacni SMS a jeji platnosti (zeleny box).
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Autorizaéni SMS kéd byl odeslan. Je platny 10
minut. UPOZORNENI: Pokud autorizaéni SMS kéd

nebude doruéen do cca 1 minuty prosim opakujte
proces prihlaseni stiskem tlacitka "Zpét".

Prihlaseni
Heslo

i °

SMS kod

Kad mi nedorazil. Zasiat SMS kbd znovul
Pro daléi informace volejte +420 800 678 678

Obrazek ¢. 5 — Detail okna pro prihlaseni do Internetového bankovnictvi krok 2

Doplnite heslo (v pripadé prvniho prihlaseni Vam bylo zaslano heslo SMS zpravou) a opiSete
autorizacni kod (opisujte pouze Cisla devitimistného kdédu, pomicky doplni systém
automaticky), ktery Vam byl dorucen prostfednictvim SMS na mobilni telefon (na Vase
telefonni Cislo, které je uvedeno jako autorizacni kontakt). Zadané Udaje je nutné potvrdit

tlacitkem

Prihlaseni Tlatitko pro
zobrazeni hesla
Heslo /
TIIIIIL] ®
SMS kad » ™

672-902-406 |
TRINITY BANK:
Prihlaseni. Vas .
. autorizacni kod je:
Zpet 672-002-406

Obrazek ¢. 6 — VypInéni hesla a autorizacniho kédu
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Po Uspésném oveéreni shody je zpfistupnéno Vase Internetové bankovnictvi.

V pripadé, Ze zadana kombinace pfihlasovacich udajli neni spravna, aplikace Vas upozorni na
chybu po potvrzeni daného kroku. Opakujte proces prihlaseni znovu, ale pred zadanim si
prosim zkontrolujte, zda napriklad nemate vypnutou numerickou klavesnici nebo zapnuty
zamek velkych pismen (Caps Lock) ¢i nastavenu cizojazycnou klavesnici apod.

4.2. Zména hesla pri prvnim prihlaseni

Po prvnim prihlaseni je uzivatel automaticky vyzvan ke zméné hesla, kterou je nutné provést.
Nové heslo by mélo splfiovat nékolik bezpecnostnich prvkl — minimalni délku osm znakl v
kombinaci velkych a malych pismen, Cislic a specialniho znaku (napf. ! @ # - + ). Zaroven je
mozno provést i zménu Vam pridéleného uzivatelského jména. Pokud Vam pridélené
uZivatelské jméno vyhovuje, Ize si jej ponechat. Zménu uZivatelského jména Ize provést i
kdykoli pozdéji. Podrobny postup je uveden v kapitole 6.12.1.1.

Pro potvrzeni Vami nové zadanych udajd pouZijete tlacitko , poté je zaslana

autorizacni SMS s kédem, ktery opiSete a nastaveni dokoncite tlacitkem . V pfipadé,
Ze Vami meénéné heslo nespliuje minimalni bezpecnostni pozadavky, jste vyzvani k
pod V' (Infoboxem). Pokud zadani nového hesla splfiujiciho bezpecnostni poZadavky,
provedete v ramci platnosti obdrzené autorizacni SMS, neni nutné zadat o zaslani nového
autorizacniho kédu. Zaslany autorizacni kéd je platny 10 minut a v této dobé platnosti je mozné
jej opakované k pozadavku vyuzit.

Sva hesla neodvozuijte ze svych jmen, telefonnich Cisel, data narozeni a provadéjte jejich
obmeénu. Jak zménit Vami zadané heslo kdykoli pozdéji, je uvedeno v kapitole 6.12.1.7.
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Autorizaéni SMS kod byl odeslan. Je platny 10 X
minut.

Zmeéna prihlasovaciho hesla

Nové uzivatelské jméno

Nové heslo* Infobox — rozsirujici
/_ " informace
soossees © k aktualnimu poli

Nové heslo znovu*

sesvcvse GW\ Tlacitko pro
zobrazeni
SMS kod zadavaného hesla

Kéd mi nedorazil.
Pro dalsi informace volejte +420 800 678 678

Obrézek ¢. 7 — Zména prvniho hesla

4.3. Pozadavek na precteni diilezité zpravy pfi prihlaseni

V pfipadg, Ze banka zasila dllezZité sdéleni, mze byt po uZivateli poZadovano precteni nebo i
autorizace prijaté informace SMS kdodem. V takovém pripadé, se zaslana zprava zobrazi po
prihlaseni ke sluzbé, a bez potvrzeni o seznameni se s obsahem sdéleni neni mozno dale
pokracovat.

S obsahem pozadované zpravy se seznamite najetim kurzoru na radek zaznamu, v pravé casti
se zobrazi tlacitko , po jeho pouZiti se otevie obsah zpravy.

® | @ @ Janka Trinity Qdhlasit
TRINITY BANK

Mate neprectena duleZita sdéleni

Tato sdéleni obsahuji zésadni informace, se kterymi Vs potiebujeme seznamit. Po jejich pfecteni nebo autorizovani SMS kédem (dle typu
sdéleni) budete pfesmérovani na Gvodni stranku Internetového bankovnictni. Pro zobrazeni sdéleni kliknéte na tlacitko ,Detail”.

Predmét

Zména obchodnich podminek k 1B od 13.09.2019

Pocet polozek: 1 Na stranku 10 v

Obrazek ¢. 8 — Ddlezité sdéleni z banky

Nasledné je zde vyzadovano potvrzeni precteni zpravy tlacitkem . Pokud je u zpravy
pozadovana autorizace je zobrazeno tlacitko ,Ziskat autorizacni SMS".
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Mate neprectena dillezita sdéleni
Tato sdéleni obsahuji zasadni informace, se kterymi Vas potiebujeme seznamit. Po jejich precteni nebo autorizovani SMS kédem (dle typu

sdéleni) budete pfesmérovani na tvodni stranku Internetového bankovnictni. Pro zobrazeni sdéleni kliknéte na tlacitko ,Detail .

Zména obchodnich podminek k IB od 13.09.2019

Vazeny kliente, pfipravili jsme pro Vas nové Obchodni podminky pro poskytovani sluzby Internetového bankovnictvi s uéinnosti od 13. 9. 2019.
Uprava pedminek vychazi z pfijeti nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (FU) 2018/389 ze dne 27. listopadu 2017, kterym se dopliiuje smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 (tzv. PSD II), pokud jde o regulaéni technické normy tykajici se silného ovéfeni klienta a
spoleénych a bezpeénych otevienych standardi komunikace. Jedna se tedy o legislativni zmény, které nijak neovliviuji vasi dosavadni funkénost
Internetového bankovnictvi, ani se zménami obchodnich podminek nejsou spojeny zadné poplatky, které by se Vas tykaly. Vice informaci, které
jsou spojené s legislativou PSD Il, se miZete dozvédét prostiednictvim nasich webovych stranek - https://www.trinitybank.cz/otevrene-
bankovnictvi/ Obchodni podminky pro poskytovani sluzby Internetového bankovnictvi ve dvejim vyhotoveni, tj. s vyznacenymi zménami v textu a s
finalni podobou novych obchodnich podminek naleznete ve Vagem Internetovém bankovnictvi v sekci "Soubory od banky". Tyto dokumenty také
naleznete na internetovych strankach www.trinitybank.cz, v sekci "Ke staZeni - obchodni podminky” a soucasné jsou k dispozici na
pobotkach/obchodnim misté Trinity Bank. V pfipadé Vasich dotazl jsme Vam k dispozici na e-mailové adrese obchodnipodminky@trinitybank.cz
S pozdravem TRINITY BANK a.s.

Zpét

Obrazek ¢. 9 — Detail dllezitého sdéleni z banky s pozadavkem na precteni

Kdykoli pozdéji prectené sdéleni naleznete pod ikonou Zpravy = s moznosti znovu zobrazit
detail zpravy. Postup naleznete nize v kapitole 6.10 .

4.4. Chybné prihlaseni nebo zapomenuti prihlasovacich udajt

Pokud uzivatel zada trikrat po sobé nespravnou kombinaci hesla a autorizacniho kddu, je
pristup do internetového bankovnictvi pro dany den zablokovan. Odblokovani UzZivatele probiha
automaticky po 24 hodinach od zablokovani. V pripadé, nutnosti odblokovat pristup jesté
tentyz den, je tfeba navstivit nékterou z nasich pobocek.

Pokud si uzivatel prihlaSovaci Udaje nepamatuije, Ize o nové zazadat prostrednictvim Klientské
linky na e-mailové adrese: info@trinitybank.cz nebo navstivit nékterou z nasich pobocek.

Pokud se rozhodnete pro navstévu pobocky z diivodu Vaseho komfortu Vam doporucujeme
sjednat si schlizku v konkrétnim terminu a Case, a to telefonicky se svym bankéfem nebo na
nasi bezplatné infolince uvedené vyse.

Pokud svou zadost podavate prostrednictvim Klientské linky mimo jeji pracovni dobu (v
pracovni dny od 8:30 do 17:00 hodin), budete kontaktovani pracovnikem banky nasledujici
pracovni den.

U Zadosti o =zaslani novych prfihlasovacich Udajd podané prostfednictvim e-mailu
info@trinitybank.cz je nutné, aby Zadost o tento ukon byla podana z VaSeho emailu, ktery je
u nas evidovan jako registrovany, s predmétem: "Zadost o zaslani nového hesla". V textu
Zadosti o zaslani prihlasovacich Gdajd uvedte divod zadosti (napf. zapomenuté uZivatelské
jméno nebo nedohledana SMS s prvotnim heslem atd.).

4.5. Diilezité informace k Internetovému bankovnictvi
Na prihlasovaci strance do Internetového bankovnictvi jsou v pravém hornim rohu umistény

pod ikonami dilezité informace pro uZivatele Internetového bankovnictvi viz Chyba!
Nenalezen zdroj odkazil..
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Pod ikonou Napovéda 9 jsou umistény informace ke spravné funkénosti v podobé manualu
a uzivatelské prirucky a dale informace jak bezpecné a spravné pouzivat Internetové
bankovnictvi, véetné odpovédi na Casto kladené otazky.

Pod ikonou Kontakty 2¢ naleznete telefonni a e-mailovy kontakt na Klientskou linku.

Pod ikonou Zpravy P jsou umistovany dllezité informace napfiklad o planovanych
odstavkach Internetového bankovnictvi nebo novych pozadavcich na technické minimum.
Abychom Vas ve vyuzivani sluzeb Internetového bankovnictvi co nejméné omezili, ke zménam
dochazi vzdy v pozdnich vecernich hodinach. Informaci o planované odstavce rovnéz naleznete
s Casovym predstihem na webové strance banky www.trinitybank.cz/ v sekci Novinky
(https://www.trinitybank.cz/aktuality). Jak postupovat, pokud avizovana doba Udrzby v sekci
Novinky jiz probéhla, ale stale se zobrazuje stranka o Udrzbé na Vasem monitoru naleznete
v kapitole 6.13.

5. PRODUKTY V INTERNETOVEM BANKOVNICTVi

NiZe v této kapitole naleznete seznam produktd vedenych TRINITY BANK a rozsah opravnéni,
které se zobrazuiji v Internetovém bankovnictvi.

Nazev produktu Komu je zobrazovano Rozsah opravnéni

Majitel Gctu ¢i jim zmocnény | Majitel ic¢tu — neomezené

disponent

Bézny Ucet
Disponent — dle udélenych
opravnéni majitelem Gctu

Majitel Gctu ¢i jim zmocnény | Majitel ic¢tu — neomezené

disponent

Sporici ucet
Disponent — dle udélenych
opravnéni majitelem Gctu

Majitel Uctu ¢i jim zmocnény | Majitel i¢tu — neomezené

disponent

Vkladovy Gcet
Disponent — dle udélenych
opravnéni majitelem Gctu
Majitel Gactu - Vypis,
Vypovéd,, Jednorazovy
bezhotovostni prikaz

Vkladni knizka Majitel Gctu ¢i jim zmocnény

disponent

Disponent — dle udélenych
opravnéni majitelem Gctu
Majitel uctu -  Vypis,
Vypovéd,, Jednorazovy
bezhotovostni pfikaz

Détské konto Majitel uctu ¢i jim zmocnény

disponent

Disponent — dle udélenych
opravnéni majitelem uctu

Podfizeny vklad

Majitel vkladu

Zakladni

Investi¢ni kapitalovy vklad

Majitel vkladu

Zakladni
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Akcie Majitel akcie Zakladni

* Neomezené — se rozumi nakladani s uctem prostrednictvim Internetového bankovnictvi v
rozsahu provadéni bezhotovostnich operaci (platebni prikazy, inkaso, SIPO), stazeni vypist a
nahliZzeni do transakci, podani vypovédi na vkladovém uctu v definovaném poctu disponentd,
rozsahu opravnéni, periodé a limitu.

ee Zakladni - se rozumi nahled na dany ucet prostrednictvim Internetového bankovnictvi, neni
povolena zadna aktivni operace

eee \ypis, Vypoveéd, Jednorazovy bezhotovostni pfikaz - se rozumi nakladani s Ucétem
prostrednictvim Internetového bankovnictvi v rozsahu zobrazeni realizovanych transakci a
moznost podani vypovédi na vkladni knizce, zadani platebniho pfikazu v dispozicni Ihité
vypovézeného vkladu
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6. PRACE V INTERNETOVEM BANKOVNICVI

6.1. Uvodni stranka Internetového bankovnictvi
Po prihlaseni do aplikace jste nasmérovani do Uvodni stranky Internetového bankovnictvi se zakladnim prehledem Vasich aktivnich produktd. Na
Uvodni strance Internetového bankovnictvi jsou uvedeny zakladni daje. Tato stranka se sklada z nékolika rliznych ¢asti, viz popis nize.

Zakladni pFehled vsech , v , 0 HE 0 é 6 Janka Trinity Odhlésit
Gctdl a jejich zlistatkd TRINITY BANK Néapovéda — komplexni | -~
napoveda Tlacitko pro bezpecné
Piehled odhlaseni z Vaseho IB
Ikona dometku Vas rehie
vraci vzdy na Uvodni \ Prehled Kontakty do banky Aktuality a informace z . R i
prehled RaEng OUY banky Menu pro uzivatelské nastaveni IB

. v Trinity, Janka, €.:32649 Bézny ucet CZ 51 442,00 CZK
Filtr pro vybér S Seipim +0,00% < dispozici: 51 442 00 CZK

subjektu, pokud ma | _——W Janka, Trinity, .0 326:
uZivatel pristup
, o - 7 My O
kOV'C? riznym ucttm, Vsechny v Trinity, Janka, &.: 32649 B&zny Gcet 17,74 EUR
rdznych subjektd. 050237/207 +0,00 % rici: 17,74 EUR
Filtr pro vybér (ctu, Vidadavé ity
se kterym chcete
dale pracovat Trinity, Janka, £.: 32649 Vkladovy tiéet Bonus+ 6 meés Zk ﬁa 211 951,00 CZK
5618205/207( +0,20 % ST k dispozici: 211 951,00 CZF
Jednotlivé  zélozky Trinity, Janka, &.: 32649 Spofici uéet Vyhoda+200 CZK aparea 146 000,28 CZK
menu pro praci s Ucty Cedidbn ot TODEN e S
Trinity, Janka, €.: 32649 Vkladovy uéet & mésicl CZK Vipored (1) 339 000,00 CZK
5618213/2070 +1,48% k dispozici: 339.000,08.CZK
Aktivni odkaz, po pokliku se - . -
zobrazi detailni prehled Aktivni prokliky na detail
konkrétniho ctu ¢i Kapitalové produkty nastaveni uctu
kapitalového produktu.
Janka, Trinity, ¢.: 32649 Investicni kapitalovy vklad (rez.) CZK | Vyse vkladu
5610048/207( +5,00 % (i 10000000 CZK 1 Infobox (tooltip) —
rozSirujici informace
) k aktualnimu poli
Usivatel a posledni Janka, Trinity, &.: 32649 Podfizeny vklad 2020 Il CZK Datum splatnost Vyse vkladu
Zlvatel a p 5618280/2070 +2,08 % 31. 12, 2028
piihlaseni \
- Uécet pro vyplatu dividend Pocet akcii Majitel Hodnota akcie v CZK (7
0000000123/4000 52 Janka, Trinity, &.: 32649 1041

D 2021 TRINITY BANK a.s.

Obrazek ¢. 10 — Hlavni stranka Internetového bankovnictvi
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6.2. Prehled poskytnutych produkti

V prehledu uprostfed obrazovky jsou zobrazeny vSechny VasSe aktivni Ucty a kapitdlové
produkty. Jednotlivé Ucty jsou v Prehledu fazeny v poradi: Bézné ucty, Vkladové Ucty, Uvérové
Ucty, Kapitalové produkty. Prehled obsahuje informace jako Cislo Gctu, majitel Gctu, Grokova
sazba, zlstatek.

Vkladové ucty
Janka, Trinity, &.: 32649 g;lsdovy Ucet Bonus+ 6 mésicl 211 gkssi'ggogi?f
50599525/2070 +1,90 % Vypovéd (1) 211 951,00 CZK
Janka, Trinity, €.: 32649 Vkladovy ucet 6 mésicl CZK Vpovid (1) 339 000,00 CZK
50599533/2070 +2,08 % k dispozici: 339 000,00 CZK

AKCE Spofici ucet Vyhoda+

Trinity, Janka, €.: 32649 143 503,12 CZK

5885987/2070 Dobry Klient CZK Pasmoveiotenl | dispozici: 143 503,12 CZK
+5,58 % pozict :
Kapitalové produkty
Janka, Trinity, ¢.: 32649 Investicni kapitalovy vklad CZK vy3e vkladu
50599541/2070 +3,18 % @ 100 000,00 CZK
Janka, Trinity, €.: 32649 Podfizeny vklad 2020 Il CZK Datum splatnosti Vyse vkladu
50599568/2070 +2,08 % 31.12.2028 100 000,00 CZK

Uéet pro vyplatu dividend ;:Eclf‘pvy pocet Majitel Hodnota akciového portfolia @

0000000123/4000 100 Janka, Trinity, €.: 32649 121 672,00 CZK

Obrézek ¢. 11 — Prehled Gctd

Soucasti Prehledu je v levé Casti obrazovky filtr (umistény v okrové dlazdici), ktery umoziuje
nejen zobrazovat Ucty patfici konkrétnimu subjektu (Osoba), ke kterym mate dispozi¢ni
opravnéni. Pomoci filtru urcite, se kterym Uctem chcete dale pracovat, napr. ze kterého uctu
ma byt odeslana pozadovana platba nebo ke kterému Gc¢tu ma byt vyhotovena transakéni
historie atd. Jak nasledné provést jednotlivé typy operaci na vybraném Uctu je uvedeno
v podrobnych postupech nize v této uzivatelské pfirucce. Filtrovani se_provadi vybérem ze
seznamu, ktery se otevira kliknutim do pfislusného pole ,,0soba" nebo ,,Cislo Uctu".
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TRINITY BANK
Prehled

Piehled B&2né Gty

Trinity, Janka, €.:3.

Janka, Trinity, &.: 326: v 1050229/2070

(3]

Véechny v Trinity, Janka, &.:
ANEND2TIONTN

Vsechny

1050229/2070 - BéZny ucet CZK

1050237/2070 - Bézny ucet EUR

5618205/2070 - Vkladovy Géet Bonus+ 6 mésicl CZK
5618192/2070 - Spofici Gcet Vyhoda+200 CZK
5618213/2070 - Vkladovy tcet 6 mésict CZK )
5618280/2070 - Podfizeny vklad 2020 Il CZK E
5619048/2070 - Investicni kapitalovy vklad (rez.) CZK P

Sablony

Obrazek ¢. 12 — Prehled s filtrem pro vybér (¢l

6.2.1. Bézné ucty
Proklikem na pole s ¢islem konkrétniho Gctu v prehledu se otevre detail vybraného Gctu s jeho
veskerym nastavenim.

V detailu bézného Uctu je mozné zjistit napf. IBAN, Urokovou sazbu, informace o danéni uctu,
zkontrolovat webové disponence, tzn., jaky pfistup k danému Gctu prostrednictvim
Internetového bankovnictvi mate.

Trinity, Janka, ¢.:26686

Zustatek: 86 912,96 CZK Cislo Gétu: 1048081/2070

Disponibilni zastatek: 86 912,96 CZK IBAN: CZ4120700000000001048081
Néazev produktu: Bézny Géet CZK Pojisténi: Ano

Aktudlni drokova sazba: +0,00 % Ména: CZK

Danéno: Ano

Infobox (tooltip) — rozSifujici
Nepfipsané uroky za posledni obdaobi: 0,00 CZK informace k aktudlnimu poli

Nepfipsané aroky za posledni obdobi zdanéné: () 0,00 CZK
Disponenti

Neomezena
Janka Trinity
Disponence ve dvou: Janka Trinity, Karel Trinity

Obrazek €. 13 — Detail nastaveni bézného Gctu
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Na zdlozce Disponenti se zobrazuji dispozi¢ni opravnéni uzivatele. V pripadech, kdy je
majitelem Gctu nastaveno disponovani s i¢tem ve dvou nebo i ve vice osobach, jsou zde
uvedeny osoby, které maji spolecné opravnéni provést napr. platbu nebo zadat vypovéd.
Nastaveni dispozicnich opravnéni osob k uctu je mozné ménit jen na pobocce banky.

6.2.2. Vkladové ucty

Proklikem na pole konkrétniho vkladového Uctu se otevie detail vybraného uctu s jeho
veskerym nastavenim.

V detailu vkladového uctu je mozné zjistit naptr. IBAN, urokovou sazbu, informaci o vysi
naposledy pfipsanych Grokd, zkontrolovat webové disponence jak je popsano vyse u Bézného
uctu.

Dle zvoleného typu vkladového Uc¢tu se na detailu zobrazuji rozdilné zalozky napf. pouze

k Gc¢tdm s vypovédni dobou vkladu se zobrazi zalozka Vypovédi ¢i u Gctu Bonus+ zalozka pro
nastaveni bonusg.

Janka, Trinity, €.: 32649

Zlstatek: 211 951,00 CZK Cislo Udtu: 50599525/2070

Disponibilni zistatek: 211 951,00 CZK IBAN: CZ4320700000000050599525

Nazev produktu: Vkladovy ucet Bonus+ 6 mésicli CZK Pajisténi: Ano

Aktualni sazba: +1,90 % Ména: CZK Nastaveni automatickych
Nepfipsané aroky pred zdanénim: 0,00 CZK PFeVOdﬂ

Uroky za posledni obdobi zdanéné: @) 0

Tlacitko pro odeslani
autorizacni SMS

[ Nastaveni (¢tu pro pievody

Uget pro pfipisovani rokil sy v
Proprip Zalozka s prehledem
vypovédi na Uctu

Zalozka s prehledem

4/ nastavenych bonus(

Vypovédi Bonusy Disponenti

Doba vypovédni Ihiity: — \ Zalozka s prehledem

o ) disponentt k Gctu
Doba cerpéni: 7 dnt

Aktivni vypovédi (1) 44— PFehled aktivnich vypovédi

Datum podéni

Doba platnosti vypovédi Typ vypovédi Cerpano Castka

Obrazek €. 14 — Detail vkladového Uctu

6.2.2.1. Nastaveni uctu pro automatické zasilani arokd, resp.
vypovézené castky

Pro zobrazeni moZnosti nastaveni automatickych prevodd se nejprve zatrhne checkbox
[ Nastaveni uctu pro prevody

V pripadé€, kdy je poZadovano pfipisovat uroky z vkladového Uctu na jiny Ucet, je to mozné
ucinit vyplnénim pole Ucet pro pfipisovani Grokd a autorizovanim operace.
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Pro automatické odeslani vypovézené ¢astky na jiny Ucet je potreba vyplnit pole Ucet pro
zasilani vypovézené castky. Prvni den platnosti vypovédi bude vypovézena Castka odeslana.
Pokud bude aktualni zlstatek na uctu nizsi nez vypovézena Castka, bude preposlana pouze
Castka do vyse aktualniho zlstatku na Gctu.

[J Nastaveni G&tu pro pievody

Ucet pro pripisovani drok(

Uget pro zaslani vypovézené castky

/ ~

Nastavenim tohoto G¢tu bude vzdy v prvni den platnosti vypovédi automaticky odesléna vypovézena ¢astka na Vami definovany ucet.
Pokud Vam jiZ béZi dispoziéni Ihita a checete prostiedky prevést na jiny Géet, miZete provést pies tlaéitko "Do piikazu’, které je aktivni na
prislusné poloZce vypovédi v piehledu "Aktivni vypovédi”.

Obrazek €. 15 — Detail nastaveni vkladového Uctu

Vepsané Cislo / Cisla Uctl je pottfeba autorizovat stiskem tlacitka . Na autorizacni
mobilni telefonni Cislo je zaslana SMS zprava s autorizacnim kédem. Zadate kod a operaci

dokoncite tlacitkem

Autorizace

Autorizaéni SMS kéd byl odeslan. Je

platny 10 minut.

SMS kéd

Kéd mi nedorazil.

Obrazek €. 16 — Autorizace nastaveni Uctu

Pozn. pokud je Cislo Gctu pro pfipisovani Urokl nebo zaslani vypovézené Castky vyplnéno,
vSechny nasledné pfipisované uroky nebo ¢astky vypoveédi v aktivni dispozi¢ni Ih(té na daném
Uctu, jsou v den pripsani urokl / prvni den platnosti aktivni dispozicni Ihity odeslany na
uvedeny Ucet.

Obdobné jako nastaveni je mozné provést zménu ¢i zruSeni Uctl pro pfipisovani rok nebo
vypovézené Castky z vkladového uctu na jiny ucet.

V pripadé potfeby zménit Cislo Uctu se prednastavena hodnota prepiSe na novou a potvrdi
stiskem tlacitka a nasledné autorizuje doru¢enym SMS kédem.
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V pripadg, ruseni nastavenych cisel Gc¢tl se prednastavena hodnota vymaze a potvrdi stiskem
tlacitka a nasledné autorizuje doru¢enym SMS kddem.

6.2.2.2. Operace specifické pro vkladovy ucet s vypovédni dobou

Zobrazeni detailu Vkladového Uctu s vypovédni dobou vkladu se provede stejnym zplsobem
jako zobrazeni jiného vkladového Uctu, tj. proklikem na Sedé Cislo Uctu a nasledné se zobrazi
detail konkrétniho Vkladového Uctu s vypovédni dobou.

Klikem na ,pilulku® se
dostanete pfimo na detail

/ z3lozky Vypovéd

Trinity, Janka, &.: 26686 Vkladovy Gicet 6 mésici CZK Vipvid () 23 951,00 CZK
Vel
5523759/2070 +2,40 % ypa k dispozici: 23 951,00 CZK

Obrazek ¢. 17 — Detail prehledu vkladového uctu s vypovédni dobou

6.2.2.3. Zadani vypovédi
Zadavani vypovédi se provadi v detailu daného uctu na zalozce Vypovédi stiskem tlacitka

. Poté se otevie novy detail; datum zahajeni vypovédi a vyse vypovézené castky,
ktera je standardné prednastavena na celou vysi zlstatku na vkladovém Uctu. Je mozné zadat
i vice vypovédi soucasn€, soucet vSech vypovézenych Castek nemiZe presahnout vysi
aktualniho disponibilniho zlstatku na Gctu. Stejné tak je mozné zadat vypovéd na uctu s jiz
existujici platnou vypovédi, opét vsak maximalné do vyse aktualniho disponibilniho zlstatku
na uctu.

Vypovédi Disponenti
Doba vypovédni Ihity: 6 mésicu T|’aCItkvO pro zadani _
i vypovedi
Doba Cerpéni: 7 dni
Aktivni vypovédi (2)
Datum podani A = . =
Doba platnosti vypovédi Typ vipovédi KS, VS, 55 Cerpano Castka
28. 04. 2020 Castku spof.
28.10.2020-04.11. 2020 Gétu 0,00 CZK 5 000,00 CZK
28. 04. 2020 Castku spof.
01. 05. 2020 - 08. 05. 2020 Gétu 0,00 CZK 11 000,00 CZK

Obrazek ¢. 18 — Detail aktivniho vkladového Uctu s vypovédni dobou
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Vypoveéd’

Typ vypovédi Castku spoficiho uétu v
Datum zahajeni vypovédi 01. 06. 2020
Datum vypovédi: 01.12. 2020

Posledni moZnost vybéru:  08. 12. 2020

Vypovézena castka 50000 CZK

Oznameni o plathé
[] sms +420 ~ v

E-mail  janka@trinity.cz v

Zpét na detail uétu
Obrazek €. 19 — Detail zadani vypovédi u vkladového Gctu

Po vyplnéni Udajt pokracujte stiskem tlacitka . Nasledné se zobrazi sumarizacni prehled

zadanych (dajé vypovédi s tlacitky “*' pro navrat a opravu a , které vede

k zaslani kédu pro autorizaci zadané operace.
Sumarizace - Vypoved’

Zadani vypovédi

Vkladovy téet: 5523759/2070

Typ vypovédi: Castku spof. Gctu

Datum zahajeni vypovédi: 01.06.2020

Datum vypovédi: 01.12.2020

Posledni moznost vybéru: 08.12.2020

Castka: 50 000,00 CZK

0Oznameni o platbé: E-mail: janka@trinity.cz
Zpét

Obrazek ¢. 20 — Sumarizace zadanych Gdajd

Po vyplnéni autorizacniho kodu a potvrzeni tlacitkem je operace Uspésné autorizovana
a pozadavek je zpracovan.
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Autorizace

Autoriza&ni SMS kéd byl odeslan. Je

platny 10 minut.

SMS kod

Kéd mi nedorazil.

Obrazek €. 21 — Autorizace vypoveédi

Nové zadana vypovéd’ se nyni zobrazi na prehledu vkladového Gctu v ¢asti Aktivni vypovédi.

Vypovédi Disponenti
Doba vypovédni lhaty: 6 mésica
Doba Eerpani: 7 dni

Aktivni vypovédi (2)

Datum podéni

Doba platnosti vypovédi Typ vypovédi Cerpéno Céstka
07.05.2020 As S

07.11.2020-14.11. 2020 Castku spof. uétu 0,00 CZK 2 000,00 CZK
01.06.2020 Castku spof. Gétu 0,00 CZK 50 000,00 CZK

01.12. 2020 - 08. 12. 2020

Upozornéni: V pfipadé, kdy je vypovézena ¢astka vkladového uétu Gerpana v réamci dispoziéni lhaty vypovedi ve vice transakcich (véetné pfikaza s
budouci splatnosti), je nutné ovéfit, zda souéet téchto transakei nepfesahuje celkovou vypovézenou &astku. V pfipadé, ze by celkova vyse
vypovézené Eastky vkladu byla pfekroena (1j. skuteéné Gerpana &astka je vy$§i jak vypovézena) bude Uétovana sankce dle smluvniho ujednéni.

Obrazek €. 22 — Prehled vypovédi

V pripadé nedokonceni celé operace vcetné Uspésné autorizace zlstane vypovéd' ve stavu
Cekajici na schvaleni a bude se zobrazovat na zalozce Typované zmény, ktera je pro nazornost
vidét na nasledujicim obrazku.
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Vypovédi Disponenti

Doba vypovédni Ihity: 6 mésicu Zalozka s neautorizovanymi vypovéd'mi
Doba &erpéni: 7 dni /
Aktivni vypovédi (2) Typované zmény (1) .

Tlacitko pro

dokonceni
Datum podani Typ vypovédi P . 5 -
Doba platnosti vypovédi Druh Zadosti Lemane autorizace Operace Castia
10. 06. 2020 Castku spof. uétu P —
10.12. 2020-17.12. 2020 zaloZeni vypovédi

Upozornéni: V pfipadé, kdy je vypovézena &astka vkladového iétu éerpana v ramci dispoziéni Ihity vypovédi ve vice transakeich (véetné
pfikazi s budouci splatnosti), je nutné ovéfit, zda soucet téchto transakci nepfesahuje celkovou vypovézenou castku. V pfipadé, Ze by
celkova vyse vypovézené Edstky vkladu byla piekro&ena (1. skuteéné Eerpand tastka je vy§si jak vypovézena) bude uétovana sankce dle
smluvniho ujednani.

Obrazek ¢. 23 — Typovana vypovéd’

Pro autorizaci typované vypovédi je potreba stisknout tlacitko , které se zobrazi
pri najeti kurzorem na pozadovany radek. Dale se postupuje jako pfi prvnim zadani vypovédi.

Pro zruSeni typované vypovédi stisknéte tlacitko Zrusit zménu a nasledné tlacitko Potvrdit.

V pripadé, kdy je na uctu nastavena disponence s ictem ve dvou Ci vice osobach (nastaveni
disponence provefite na zaloZce Disponent daného Uctu), je po zadani vypovedi a dokonceni
autorizace prvni osobou, vypovéd’ zobrazovana v zalozce Castecné autorizované, druha ¢i dalsi

potfebné osoby zde provedou autorizaci nastaveni vypovédi tlacitkem . A naslednou
autorizaci SMS kédem.

Vypovédi Disponenti

Doba vypovédni lhity: 6 mésici

Doba Gerpani: 7 dni

Aktivni vypovédi (2) Céste&né autorizované (1)

Datum podani Typ vypovédi — Posledni autorizace o
Doba platnosti vypovédi Druh Zadosti Chpare Datum a éas Castial
10. 06. 2020 Castku spof. Ggtu Karel Trinity Zrusit zménu
10.12.2020-17.12. 2020 zalozeni vypovédi 10. 06. 2020 13:20

Upozornéni: V pfipadé, kdy je vypovézena ¢astka vkladového aétu éerpana v ramei dispoziéni Ihaty vypovédi ve vice transakcich (véetné prikazi s
budouei splatnosti), je nutné ovéfit, zda souéet téchto transakei nepfesahuje celkovou vypovézenou éastku. V pfipadé, ze by celkova vyse
vypovézené castky vkladu byla prekrocena (tj. skuteéné éerpana &astka je vyssi jak vypovézena) bude iétovana sankce dle smluvniho ujednani.

Obréazek ¢. 24 — Céstecné autorizovana vypovéd’

6.2.2.4. Zaslani vypovézené castky
Zaslani vypovézené Castky Ize provést pouze v dobé aktivni dispozicni |hiity, a to tak, ze
uvolnéné (vypovézené) prostredky se prevedou pomoci tlacitka , pomoci néhoz se
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zobrazi pripraveny platebni prikaz s vypovézenou Castkou. Jak zadat platebni prikaz, je
podrobné popsano v kapitole 6.4.1.

Doba Eerpani: 7 dna

Aktivni vypovédi (3)

Datum podani

Doba platnosti vipovédi Typ vypovedi KS, VS, 55 Cerpano Castka
28. 04. 2020 Castku spof. Tlacitko pro odeslani

it ’ 0 ovézené astk 5 000,00 CZK
28.10.2020-04. 11. 2020 Gétu vyp y
28. 04. 2020 Castku spof. .
01. 05. 2020 - 08. 05. 2020 Gétu 0,00CZK Zrusit
07.05. 2020 Castku spof. = . /
07.11.2020-14.11. 2020 Gétu 0 Tlacitko pro zruSeni 2 000,00 CZK

zadané vypovédi

Upozornéni: V pripadé, kdy je vypovézena castka vkladového Gctu Eerpana v ramci dispozicni lhity vypovédi ve vice
transakcich (véetné prikazd s budouci splatnosti), je nutné ovérit, zda soucet téchto transakci nepfesahuje celkovou
vypovézenou ¢astku. V pfipadé, Ze by celkova vyse vypovézené astky vkladu byla piekrocena (1. skuteéné éerpana ¢astka
Je vy33i jak vypovézena) bude Gétovana sankce dle smluvniho ujednani.

Obrazek ¢. 25 — Vypovédi

6.2.2.5. Zruseni vypovédi

Zrusit

Platnou vypovéd’ je kdykoliv mozno zrusit pouZitim tlacitka na prehledu zadanych

aktivnich vypovédi. Nasledné po pourziti tladitka se zobrazi prehled zadanych Udajd

, v . vr Zpét , v V7 ,
vypovédi s tlacitky ~  pro ndvrat na detail G¢tu a tlacitkem , které vede
k autorizaci celé operace zruseni vypovédi.

Opravdu cheete zrusit vypovéd?

I
|

Zavrit

Obrdzek ¢. 26 — Ukonceni vypovédi
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Sumarizace - Vypoveéd'

Ukonéeni vypovédi
Vkladovy ucet: 5523759/2070

Typ vypovédi:

Datum zahé&jeni vypovédi: 28.04. 2020
Datum vypovédi: 28.10. 2020
Posledni moZnost vybéru: 04.11.2020
Castka: 5000,00 CZK

Ziskat autorizaéni SMS Zpét

Obrazek €. 27 — Sumarizace ukonceni vypoveédi

Po vypInéni autorizacniho kddu a potvrzeni tlacitkem m je operace Uspésné prijata a
vypovéd’ zrusena.

Autorizace

Autoriza&ni SMS kéd byl odeslan. Je

platny 10 minut.

SMS kéd

Potvrdit Kéd mi nedorazil. Zaslat SMS kod znovul

Obrazek ¢. 28 — Autorizace ukonceni vypovédi

Po Uspésném dokonceni operace se zobrazi informace o Uspésné autorizaci a zpracovani této
operace.

Autorizace

Operace byla ispésné autorizovana. Pozadavek byl odeslan

na zpracovani.

Zpét na Prehled

Obrazek €. 29 — Potvrzeni o zruseni Vypovédi

Pro ovéreni, zda je dana Vypoveéd zruSena i zadana, staci provést nahled ve vychozim
prehledu vkladovych Gctd, a to provedenim kontroly, zda je u daného Gc¢tu zobrazeno v
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. , v s Vypovéd (1
,pilulce® Vypovéd' spravné &slo Pred®

nastavenych vypovédi na daném uctu.

6.2.2.6.

Pozn. dislo v zavorce uvadi aktualni pocet

a4

Operace specifické pro Vkladovy Gcet s bonusem

Zobrazeni detailu Vkladového Uctu s bonusem se provede stejnym zplsobem jako zobrazeni
jiného vkladového Uctu, tj. proklikem Sedého Cisla Gc¢tu a nasledné se zobrazi detail konkrétniho

Vkladového Uctu s bonusem.

Proklikem se dostanete do
detailu zalozky Vypoveédi

Proklikem se dostanete do
detailu aktivniho Bonusu, kde je
mozné Bonus zrusit

Vkladovy ucet Bonus+

Y

Janka, Trinity, €.: 32649

211 951,00 CZK

CZK k dispozici:
50599525/2070 Vypovéd (1
+1,90 % Yrovad (1) 211 951,00 CZK
Obrazek ¢. 30 — Detail prehledu Bonusu+
Piehled . o ~
Janka, Trinity, &.: 32649
Zistatek: 211 951,00 CZK Cislo Gétu:  50599525/2070
Disponibilni zistatek: 211 951,00 CZK IBAN: CZ4320700000000050599525
v
Nézev produktu V&(JaFI()Dvy ucet Bonus+ 6 Pojisténi: Ano
mesicu CZK =
Meéna: CZK
Aktualni sazba +1,90 %
Nepfipsané uroky pred zdanénim: 94,72 CZK
Uroky za posledni obdobi zdanéné: () 540,86 CZK
Historie transakci [] Nastaveni uctu pro prevody
Zadani platby v Vypovédi Bonusy Disponenti
Sablony Doba vypovédni Ihiity 1 mésic
Doba cerpani: 7 dnti
Prehledy plateb v
Aktivni vypovédi (1)
Vypisy
Datum podani P P =0
Doba platnosti vypovédi Typ vypovédi Cerpano Castka

Obrazek €. 31 — Detail Vkladového Uc¢tu Bonusu+

6.2.2.7. Zadani Bonusu

Pokud na Uctu neni aktualné zadany platny Bonus, na detailu zalozky Bonus je mozné pres

tlacitko nastavit parametry nového Bonusu.
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Vypovédi Bonusy Disponenti

Bonusy

Castka vézanosti Datum vzniku - datum konce Autorizoval Datum ukonéeni
Bonus Sazba Datum Divod ukonceni

‘L\‘I Nastaveni nového bonusu

Obrazek €. 32 — Detail zalozky Bonusy

Pro zadani nového Bonusu je dale nutné vyplnit pozadované pole:
Castka vazanosti — nesmi byt vy3si nez aktudini zlstatek na uctu.
Doba vazanosti — zde se zvoli doba vazanosti, a to 6, 12 nebo 24 mésicd.

Datum zahajeni — zde se zvoli datum pocatku platnosti Bonusu, tzv. pocatek doby
vazanosti

Oznameni o prijeti pozadavku — nepovinné pole, nastaveni potvrzeni operace e-

mailem nebo SMS zpravou zadané Udaje potvrdite tlacitkem .
Bonus
Gastka vazanosti* | CZK
Doba vazanosti* 6 mésicld ~
Datum zahajeni* 02.06. 2020

[[] 0znémeni o prijeti pozadavku

Obrazek €. 33 — Detail zadani nového Bonusu

Nasledné je tfeba operaci autorizovat vyplnénim autorizacniho kddu a potvrzenim tlacitka
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Autorizacni SMS kod byl odeslan. Je

Bonus platny 10 minut.

Céastka vazanosti* 200 000,00 CZK
Doba vazanosti* 6 mésicl v

Datum zahgjeni* 26.09. 2022

v Oznameni o prijeti pozadavku

SMS kod

m Kéd mi nedorazil. Zaslat SMS koéd znovu

Obrazek €. 34 — Autorizace nastaveni Bonusu

V pripadé Uspésného dokonceni operace se zobrazi informace, ze operace byla Uspésné
autorizovana a zpracovana.

Zalozeni bonusu

Operace byla Uspésné autorizovana. Vas pozadavek byl

Zpracovan.

Obrazek €. 35 — Potvrzeni nastaveni nového Bonusu

V pfipadé nedokonceni celé operace vcetné Uspésné autorizace zlistane bonus ve stavu
Cekajici na schvaleni a bude se zobrazovat na zalozce Typované zmény, ktera je pro nazornost
vidét na nasledujicim obrazku.

Vypovédi Bonusy Disponenti

/ Zalozka s neautorizovanymi bonusy
Bonusy (6) Typované zmény (1)

Castka vazanosti Datum vzniku - datum konce Autorizoval Datum ukonéeni
Bonus Sazba Datum Divod ukongeni
200 000,00 CZK 02. 06. 2020 - 23. 12. 2020

336,20 CZK +0,30 % Zrusit zménu

zalozeni

Pro zavazani jiné &astky bonusu ukonéete stavajici bonus.

Obrazek ¢. 36 — Typovany bonus
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Pro autorizaci typovaného bonusu je potreba stisknout tlacitko , které se zobrazi
pri najeti kurzorem na pozadovany radek. Dale se postupuje jako pfi prvnim zadani bonusu.

6.2.2.8. Zruseni aktivniho Bonusu
Pokud je na Uctu zadany platny Bonus, na detailu zalozky Bonus je mozné kliknout na tlacitko

Zrusit p R s Y

, které se zobrazi pri najeti kurzorem na dany radek.
Vypovédi Bonusy Disponenti
Bonusy (1)
Castka vazanosti Datum vzniku - datum konce Autorizoval Datum ukonéeni
Bonus Sazba Datum Divod ukonéeni
30 000,00 CZK 11.05.2020-10. 11. 2020 Zrusit
46,00 CZK +0,30 % . v 7 V.

Zde je mozné, ukoncit /

Pro zavazani jiné éastky bonusu ukonéete stavajici bonus. stavaiici Bonus

Obrazek ¢. 37 — Detail potvrzeni zruseni aktivniho Bonusu

. p vy Zrusit p p s . P v sy v s
Po kliknuti na tlacitko se zobrazi noveé okno, které je nutné pro pokracovani zruseni
aktivniho Bonusu potvrdit tlacitkem

Opravdu chcete zrusit bonus?
|
Zaviit

Obrazek ¢. 38 — Detail potvrzeni zruseni aktivniho Bonusu

Nasledné se zobrazi sumarizace zadanych (dajd bonus( s tladitky “*** pro navrat a opravu

a , které vede k autorizaci celé operace.
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Sumarizace - Zruseni bonusu

Zrugeni bonusu

Céstka vézanosti: 20 000,00 CZK
Doba vazanosti: 6 mésicl
Datum vzniku: 04. 05. 2020
Datum konce: 23.11.2020
Vyse bonusu: 65,28 CZK

Zigkat autorizaéni SMS Zpét

Obrazek ¢. 39 — Detailni informace o aktivnim Bonusu pred ukoncéenim

Po vyplnéni autorizac¢niho kodu a potvrzeni tlacitkem je operace Uspésné
autorizovana a pozadavek je zpracovan.

Autorizace

Autoriza&ni SMS kéd byl odeslan. Je

platny 10 minut.

SMS kéd

Potvrdit Kéd mi nedorazil. Zaslat SMS kod znovul

Obrazek €. 40 — Autorizace zruSeni Bonusu

Po Uspésném dokonceni operace se zobrazi informace o Uspésné autorizaci a zpracovani této
operace.

Autorizace

Operace byla Gspésné autorizovana. Pozadavek byl odeslan

na zpracovani.

Zpét na Piehled

Obrazek €. 41 — Potvrzeni zruseni Bonusu

Pro ovéreni, zda je dany Bonus zrusen ¢i zadan, staci provést nahled ve vychozim prehledu
vkladovych uctl, a to provedenim kontroly, zda je u daného Uctu zobrazeno =,
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6.2.2.9. Pasmové uroceni

Pasmové droceni

V prehledu vkladovych Gctl je mozné se setkat s oznacenim . Na detailu takto
oznaceného Uctu je mozné si v zalozce Pasmové Uroceni, ovérit aktualni Urokové sazby pro

jednotliva pasma.

Poznamka: Urokova sazba zobrazovana u G¢tl s pAsmovym Urocenim na prehledu Gétd a v
detailu daného Gctu (obr. 11 i 31) je v téchto pripadech vypocteny vazeny proimér Grokovych
sazeb pro aktualni zlstatek na vkladovém uctu. Tato uvedena hodnota ma pouze informativni
charakter bez dopadu na pfipsanou vysi Urok{. Vypoctend vyse naroku na pripsani urokd
v souladu s nastavenymi podminkami pasmového Uroceni je uvedena v detailu vkladového
Uctu v Castce nepripsanych Grok{ pred zdanénim (obr. 31).

Disponenti Pasmové tro&eni

Min. zlstatek Max. zlstatek
0 100000
100000 200000

200000

Urokova sazba (p.a.) @© 1\

Zistatek se drodi dle stanovenych drokovych pasem a v
kazdém drokovém pasmu je zdstatek Grocen prislusnou
0.4 trokovou sazbou.

1,08

0.4

Obrézek ¢. 42 — Detail uctu s pasmovym Urocenim

6.2.3. Uvérovy ucet

Proklikem na pole s Cislem Gvérového Uctu v prehledu se otevie detail vybraného Uctu s jeho

veskerym nastavenim.

V detailu Gvérového uctu je mozné zjistit napf. Urokovou sazbu, datum poskytnuti Gvéru,
datum splatnosti Uvéru, Cislo bézného Uctu pro platby splatek véetné splatkového kalendare.

Trinity, Janka, ¢€.:26686

Vyse tvéru 2000 000,00 CZK
Zustatek jistiny: 211951,00 CZK
Cerpana &astka: 2'000 000,00 CZK
Sazba fadného droku: +8,50 %

Datum poskytnuti: 13.10. 2010
Disponenti Splatkovy kalendar

Zakladni

Janka Trinity

Cislo actu 7006759/2070
Splaceno z BU Gislo: 1048081/2070
Datum konce splatnosti: 31.03. 2020
Castka po splatnosti 0,00 CZK
Datum prvniho €erpani: 13.10. 2010

Vypisy a transakéni historie
Janka Trinity

Obrazek ¢. 43 —
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Zalozka Splatkovy kalendar je informativni. Zobrazuje se zde splatkovy kalendar s vysi
smluvenych splatek jistiny a trokd, véetné data splatnosti a informace, zda splatka v daném
terminu probeéhla.

Disponenti Splatkovy kalendar

K datu Druh Cerpani

Porfadi Je provedena Sazba p=ts Dk
31. 03. 2020 Splatka droku a jistiny 218 837,81 CZK 442490 CZK
115 Ne

29. 02. 2020 Splatka droku a jistiny 5602,97 CZK 3176,19 CZK
114 Ne

31. 01. 2020 Splatka aroku a jistiny 2390,24 CZK 6 388,92 CZK
113 Ne

31.12.2019 Splatka aroku a jistiny 2158,00 CZK 6 621,16 CZK
112 Ano

30.11. 2019 Splatka aroku a jistiny 3429,04 CZK 5350,12 CZK
111 Ano

Pocetpolozek: 116 Stranky: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Na stranku 5 v

Obrazek €. 44 - Detail splatkového kalendare na uvérovém Gctu

6.2.4. Kapitalové produkty

Dana cast prehledu se zobrazuje v pripadé, kdy mate aktivni néjaky kapitalovy produkt
z nabidky TRINITY BANK. Prehled obsahuje informace o typu produktu, pfipadné Grokové
sazbé, splatnosti atd.

Kapitalové produkty
Janka, Trinity, €.: 32649 Investiéni kapitalovy vklad CZK Vyse vkladu
50599541/2070 +3,18 % (1) 100 000,00 CZK
Janka, Trinity, ¢.: 32649 PodFizeny vklad 2020 1l CZK Datum splatnosti Vyse vkladu
50599568/2070 +2,08 % 31.12. 2028 100 000,00 CZK

Uéet pro vyplatu dividend ;Jsél?"ovy pocet Majitel Hodnota akciového portfolia (O

0000000123/4000 100 Janka, Trinity, €.: 32649 121 672,00 CZK

Obrazek ¢. 45 — Prehled kapitalovych produktd

Proklikem na pole kapitalového produktu v prehledu se otevie detail sjeho veSkerym
nastavenim.

6.2.4.1. Podrizeny vklad

Na prehledu podfizeného vkladu je mozné zjistit zakladni informace o vysi vkladu, Grokové
sazbé a datu splatnosti.
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Janka, Trinity, €.: 32649 Podfizeny vklad 2020 Il CZK Datum splatnosti Vyse vkladu
5618280/2070 +2,08 % 31.12. 2028 100 000,00 CZK

Obrazek ¢. 46 — Podrizeny vklad

V detailu podfizeného vkladu je pak mozné ovéfit prednastavené Cislo Uctu pro pravidelné
zasilani Grokd i Cislo Uctu, na ktery bude pfi splatnosti zaslana jistina.

Janka, Trinity, ¢.: 32649

Vyse vkladu: 100 000,00 CZK Cislo uétu: 5618280,/2070
Nazev produktu: Podfizeny vklad 2020 Il CZK IBAN: CZ1720700000000005618280
Aktualni sazba: +2,08 % Pojisténi: Ne
Meéna: CZK
Nepfipsané uroky pred zdanénim: 0,00 CZK
Uroky za posledni obdobi zdanéné: @ 0,00 CZK

[} Nastaveni Uétu pro pfevody

Uget pro pravidelné zasilani drokd:
123/4000

Uget pro zaslani jistiny:
123/4000

Vypovédi Disponenti

Doba vypovédni lhity: 8 let

Doba Eerpani: 7 dni

Altivni vypovédi (1)

Datum podani

Doba platnosti vypovédi Typ vypovedi Cerpano Céstka

08. 04. 2021

31 12 2028 -07.01.2029 Vypoved celého vkladu a Zruseni Uctu 0,00 CZK 100 000,00 CZK

Obrézek ¢. 47 — Detail nastaveni podfizeného vkladu

6.2.4.2. Investicni kapitalovy vklad

V prehledu je mozné k investi¢nimu kapitalovému vkladu zjistit informace o vysi vkladu a
maximalné mozném vynosu z daného vkladu pri spinéni podminek stanovenych ve smlouve.

Janka, Trinity, ¢.: 32649 Investi¢ni kapitalovy vklad CZK vyse vkladu
50599541/2070 +3,18%'1:13‘ 100 000,00 CZK

Obrézek ¢. 48 — Investicni kapitalovy vklad
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V detailu investi¢niho kapitalového vkladu je pak mozné ovérit prednastavené cislo Uctu pro
pravidelné zasilani vynosd.

Janka, Trinity, ¢.: 32649

Vyse vkladu: 100 000,00 CZK Eislo Gétu: 50599541/2070

Nazev produktu: Investiéni kapitalovy vklad CZK  IBAN: CZ9620700000000050599541
Zhodnoceni: (i) +3,18 % Pojisténi: Ne

Celkova vyse vynosu: i) 0,00 CZK Ména: CZK

[ Nastaveni uétu pro prevody

Uget pro pravidelné zasilani vynost:

123/4000
Vypovédi Disponenti
Doba vypovédni [hity: 999 let
Doba cerpani: 7 dnt

Aktivni vypovédi

Datum podéni

Doba platnosti vypovédi Typ vypoveédi Cerpéno Castka

Obrézek ¢. 49 — Detail nastaveni investi¢niho kapitalového vkladu

6.2.4.3. Akcie

-vvs

tykajici se drzenych akcii ziskate proklikem na zobrazeny fadek s akciemi v prehledu.

Ucet pro vyplatu dividend s:l?,ovy pocet Majitel Hodnota akciového portfolia (O

0000000123/4000 100 Janka, Trinity, ¢.: 32649 121 672,00 CZK

Obrazek ¢. 50 — Prehled o akciich

V detailu o stavu akcii je zobrazovan aktualni celkovy pocet akcii TRINITY BANK a.s., které
uzivatel sluzby IB drzi. Uvedeny jsou dale informace o druhu drzenych akcii spolecnosti, tj. zda
se jedna o zakladni ¢i bonusové akcie a podil jednotlivych druhd akcii na kapitalu spolecnosti.
V detailu je rovnéz uvadéno zadané bankovni spojeni pro vyplatu dividend. Rovnéz je mozné
zde tento Ucet nové zadat ¢i zménit Gcet.

Pro nastaveni Gctu pro vyplatu dividendy vyplnite pole Pfevod na Ucet. Nastaveni potvrdite

tlacitkem
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Akcie

Celkovy pocet akcii: 100

Hodnota akciového portfolia: () 121 672,00 CZK

Nastaveni Gétu pro vyplatu dividend

Pfevodem na tdet* 000000 - 0000000123 /4000 ~

Akcionar timto prohlasuje, Ze shora uvedeny Géet mé byt pouZit pro Ucely zapisu do seznamu akciondfi Trinity Bank ve smyslu §
264 odst. 2 zakona ¢. 90/2012 Sh., o obchodnich korporacich.

ISIN Druh Popis Potet akcii Hodnota akcii v CZK Nézev
CZ0008044104 Zakladni Na 1 kus akcie tfidy A (zékladni akcie) pfipada hlasovaci 51 62 052,72 CZK Akcie tiidy A
akcie pravo o vysi koeficientu 1,00 a pravo na podil na zisku o vysi (zakladni akcie)

koeficientu 1,00.

CZ0008047990 Bonusovd  Na 1 kus akcie tfidy B (bonusové akcie) pfipada hlasovaci 49 59 619,28 CZK Akcie tfidy B
akcie pravo o vysi koeficientu 0,01 a pravo na podil na zisku o vysi (bonusova akcie)
koeficientu 1,18.

Obrazek ¢. 51 — Detail nastaveni Gctu pro vyplatu dividendy

Na autoriza¢ni mobilni telefonni Cislo je zaslana SMS zprava s autorizacnim kédem. Zadate kod

a operaci dokoncite tlacitkem “
Autorizacni SMS kod byl odeslan. Je X
Akcie platny 10 minut.
Celkovy pocet akcii: 100

Hodnota akciového portfolia: () 121 672,00 CZK

Nastaveni Gctu pro vyplatu dividend
Prevodem na Gcet* 000000 - 0000000123 / 0800

Akcionar timto prohlasuje, Ze shora uvedeny Uc¢et ma byt pouzit pro Uéely zapisu do seznamu akcionar( Trinity Bank ve smyslu §
264 odst. 2 zakona ¢. 90/2012 Sh., o obchodnich korporacich.

Zrusit

SMS kad

Kéd mi nedorazil.

Obrazek ¢. 52 — Autorizace nastaveni Uctu pro vyplatu dividendy

Obdobné je mozné provést zménu Uctu pro vyplatu dividend.
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V pripadé potreby zménit Cislo Uctu, prednastavené Cislo Uctu zde prepiSete a pozadovanou

zménu potvrdite stiskem tlacitka

kodem.

6.3. Historie transakci

. Nasledné autorizujete doru¢enym SMS

Pomoci Historie transakci je mozno si zobrazit prehled vSech zalctovanych transakci na Vami

7

zvoleném Uctu (pozadovany Ucet volite ve filtru v levé Casti obrazovky), a to v pozadovaném

obdobi.

V Historii transakci naleznete nasledujici hodnoty k provedenym operacim:

Pocatecni stav — pocatecni zlstatek na Uctu v zadaném obdobi (Datum od pouZité ve

filtru)

Konecny stav — konecny zlstatek na Gc¢tu v zadaném obdobi (Datum do pouZité ve

filtru)

Datum - datum zUctovani operace

Typ transakce — specifikuje o0 jaky typ operace se jedna napr. platba na cizi Ucet,
poplatek, urok atd.

Cislo dokladu — pod jakym &islem je dané operace dohledatelna v bankovnim IS

Udet pFijemce — &islo Uctu protistrany platby

KS, VS, SS — nepovinné pole, nastaveni potvrzeni operace (VS, SS obsahuje vétsinou
informace dllezité pro pfijemce platby k podrobnéjsi identifikaci platby)

Poznamka — poznamka pro prijemce

Castka a ména — Castka a ména, v které byla platba provedena

' — prichozi platba na tcet

“ — odchozi platba z Uétu

Celkem prichozi — soucet prichozich Castek za zadané obdobi
Celkem odchozi — soucet odchozich ¢astek za zadané obdobi

Standardné nastavené obdobi je mésic od aktualniho data. Vybérem u pole Filtr

je mozno vybrat dalSi z prednastavenych moznosti vybéru (tyden, 14 dni apod.).

Prehled

Historie transakei

Historie transakci

Datum od 21.05. 2020 Datum do 01. 06. 2020 Filtr v

= Rozsifeny fiftr

Pocateéni stav: 74 912,96 CZK Konetny stav- 86 91296 ¢z Odkaz pro otevFem'
rozSireného filtru

A:ﬂovm do

Typ transakece

Cislo dokladu Ucet prijemce Ks, Vs, 58

Datum

1 21.05.2020 Platba - Giéty v bance Trinity, Janka, &.: 26686
2020-00662481 5523759/2070

Obrazek €. 53 — Filtr v historii transakci
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Po rozsiteni filtru pomoci aktivniho odkazu je mozno dale specifikovat vyhledavané transakce
podle konkrétnich kritérii. Pro pfisti rychlejSi vyhledavani je zde moznost vytvoreny filtr uloZit,

Ulozit filtr
staci definovat nazev filtru a ulozit tlacitkem
Historie transakci
Prehled
Datum od 05.10.2020 Datum do 05.11. 2020 Filtr Filtr 1 ~ = Skiyt filtr

‘ _ \ Tlacitko pro
Castka od Céstka do ’
zobrazeni

Typ transakce vie ~ Vybran\'/ch OperaCI'

Cislo tétu - / ~

Tlacitka pro export
KS, VS, 5§ dat do jednotlivy'/ch
typl soubord

Zrusit filtr Ulozit filtr

Historie transakei \
Pocateéni stav: 0,00 CZK Koneény stav: 201 000,28 CZK Exportovat do:
Vlastni filtry
Datum JLpitoneces Uget prijemce KS, VS, SS Poznamka Castka Ména
Cislo doklady
Zadani platby ~
¢ 05.11.2020 Platba - Gty v b\nce Trinity, Janka, £.:32649 -150000 CZK

2020-08878419 1050229/2070

Klikem na datum Tlacitko pro vytvoreni

Ize Zménlt Fazenl’ A 05.11.2020 Platba - Géty v bance Trinity, Janka, €.:32649 platby S Odebnym
— symbol Sipky o N nastavenim | Ovsonatlatou
vedle datumu Tlacitko pro uloZeni T

nastaveni do Celkem prichozi 2500,00 CZK

Celkem odchozi: -1500,00 CZK

Vlastnich filtr&

Pocet transakci: 2 Nastranku: 10 ~

Obrazek €. 54 — Detail historie transakci

Vyhledany prehled transakci je mozno exportovat do tfech typl formatu soubor(:

- do *CSV — export pro praci v MS Excel (tlacitko do CSV)
- do *.PDF — export do elektronické verze tisku (tlacitko do PDF)
- do GPC - export pro dalSi programové zpracovani (tlacitko do GPC)

Pokud chcete opakovat nékterou z dohledanych transakci v historii, nastavenim kurzoru na

Opakovat platbu

pozadovany zaznam se v pravé Casti zobrazi tlacitko . Stiskem tlacitka, se vytvori
novy prevodni prikaz. Pfi zadavani nového prikazu dale postupujete dle kapitoly 6.4.1 Nova
platba.

6.3.1. Vlastni filtry

Zde je zobrazovan prehled Vami prednastavenych filtrli pro vybér z Historie transakci. Tyto
filtry ukladate jako predvolbu pfi tvorbé filtru v historii transakci.

Pokud chcete s nékterym z vlastnich filtrl pracovat, nastavenim kurzoru na poZzadovany
zaznam se v pravé Casti zobrazi tlacitko PouZit filtr a Smazat. Stiskem tlacitka se

zobrazi historie transakci dle nastavenych parametrll. Stiskem tladitka ™ se
prednastaveny filtr odstrani.
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Vlastni filtry
Prehled

Nézev Cislo protitgtu KS, VS, S8 Castka

Najmy 13295
Mzda 123/0300 123
Stravné /0100 120430 Smazat

Historie transakci

Viastni filtry Poget polozek: 3 Na strénku: 10 v

Obrézek ¢. 55 — Prehled vlastnich filtrd

6.4. Zadani platby

Treti polozkou v levém menu je Zadani platby. Nabizi moznosti pro zadavani jednotlivych typd
prevodnich pikazl od jednorazovych tuzemskych platebnich ptikazl pres zahranicni platby az
po takzvané SIPO platby. Po kliknuti na tuto polozku se rozbali sada zalozek — viz obrazek.

Zadani platby ~

Nova platba

Prevod mezi mymi ucty
Zahranicni platba

SEPA platba

Hromadna platba
Trvala platba

Svoleni k inkasu

SIPO

Import plateb

Obrazek ¢. 56 — Menu pro zadani platby

Podminkou pro zadavani platebnich prikazd je mit v ¢asti prehled vzdy vybran v dlazdici filtru
Ucet (dle kapitoly 6.2 Pfehled Chyba! Nenalezen zdroj odkazti.), ze kterého budou platby
provedeny. Dle zvoleného typu uctu ve filtru se aktualizuje nabidka moznosti vybéru
jednotlivych typl platebnich prikazd. V pripadé vybéru bézného Gctu, pracujete s celym menu.
Pokud je vybran ucet vkladovy nebo Uvérovy, toto menu je zkracené. Pro akcie se pak nenabizi
zadna moznost.
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Zakladni informace k platbam

Informace k ¢astim zpracovani platebnich pfikazi
Komplexni informace k Ih(tdm zpracovani platebnich pfikazli naleznete v dokumentech
uloZzenych na www.trinitybank.cz/ke-stazeni/ v sekci Platebni styk.

Platbu Ize oznacit jako expresni, ma-li byt uskutecnéna ve zkraceném terminu. V tomto pripadé
je vSak potreba zadat prikaz nejpozdéji v den splatnosti do uvedené hodiny vyznacené u
checkboxu Expresni platba, pricemz den splatnosti musi byt pracovni den. Pfi vyuziti této sluzby
je standardné Uctovan poplatek dle aktualné platného Ceniku TRINITY BANK. Pozn.: Expresni
platby nelze zaménovat za tzv. okamzité platby (jedna se o jinou sluzbu, kterou Trinity
Bank neposkytuje).

Informace k autorizaci platebnich prikazi
Autorizace platebnich prikazd je provadéna pomoci SMS kédu zasilaného na Vami uvedeny
mobilni telefon (Cislo, které jste uvedl|/a jako autorizacni kontakt).

Vyjmuty z autorizace jsou nasleduijici platby:

e Platby sméfované na Ucet v ramci TRINITY BANK, u kterych je platce i pfijemce stejna
fyzicka nebo pravnicka osoba neni nutno autorizovat SMS kodem.

e Platby nepresahujici 30 EUR (pfipadné odpovidajici ¢astku v ¢eskych korunach ¢i jiné
méné pouzité v platebnim prikazu) a soucasné pocet predchozich transakci nepresahl
pét po sobé jdoucich plateb bez autorizace. Po kazdé provedené platbé s ovérenim
pomoci autorizatniho kodu, je opétovné aktivovano pripadnych pét plateb bez
autorizace.

e Platby smérované na ucet tzv. Dlvéryhodného pfijemce. Jak oznadit prijemce jako
dbvéryhodného je pospano nize v kapitole 6.4.1 Seznam uctd oznacenych jako
Dlvéryhodny prijemce vcetné informaci, jak provést platbu na takto oznaceny Ucet,
naleznete v kapitole 6.12.3

Informace k platbé presahujici 1 000 EUR
V ramci podani platebniho pfikazu presahuijiciho ekvivalent 1 000 EUR je vyzadovano doplnéni
informace o Ucelu platby.

Informace o platbé a souvisejicich poplatcich

V rdmci podani platebniho prikazu se zobrazuje informace o platbé a souvisejicich poplatcich
dle Nafizeni EP a Rady (EU) 2019/518. Vramci informace je vycislovana celkova
predpokladana prevedena castka v méné Uctu platce, to véetné pripadnych konverzi mény i
transakcnich poplatkl. Rovnéz je zde zobrazena informace o predpokladané Castce, ktera bude
prevedena na Ucet prijemce v méné pouzivané prijemcem. Celkova ¢astka je uvedena v méné
uctu platce a jedna se o Castku, ktera bude z Gctu platce strzena.

Na obrazku nize je zobrazen detail informace o platbé a souvisejicich poplatcich v pripadé, kdy
je pozadovana konverze mény.
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Nova platba

7 Gétu: 1052689/2070

Ze Sablony ~

Castka* 1000 CHF ~
Castka v méné
pFijemce: 1000 CHF (i)
Kurz: 2541 CZK/CHF
Prepoctena castka: 25410 CZK

Z toho poplatky za

konverzi: 1210 CzK
Poplatky za transakci: 0 czk @
Celkova ¢astka: 25410 CZK

Uget piijemce* - / v

Obrazek ¢. 57 — Detail informace o platbé a souvisejicich poplatcich pfi konverzi mén

Na nasledujicim obrazku je zobrazen detail informace o platbé a souvisejicich poplatcich
v pripadé, kdy je zadana platba jako expresni (zatrzen checkbox Expresni platba) s uvedenou
vysi poplatku za danou sluzbu.

Nova platba

Z Gétu: 1052670/2070

Ze sablony ~

Castka* 100 CZK v

Castka v méné
pijemce: 100 czk U
Poplatky za transakci: 99 czKk @

Celkova castka: 199 CZK

Uget pfijemce* - / v

Obrazek ¢. 58 — Detail informace o platbé a souvisejicich poplatcich pfi expresni platbé

6.4.1. Nova platba

Pro podani tuzemského platebniho prikazu v CZK je potfeba v menu zvolit Nova platba. Volba
Nova platba se rovnéz pouzije u prevodu cizi mény mezi dvéma ucty vedenymi u TRINITY
BANK. Poté vyplnite veskeré povinné ndlezitosti, které jsou pro prehlednost oznaceny
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hvézditkou. Ve spodni casti prikazu je mozno definovat platbu jako Expresni. V takovém
pripadé, je vSak potfeba zadat platbu nejpozdéji v den jeji splatnosti do uvedené hodiny
vyznacené u checkboxu Expresni platba, pfiéemz den splatnosti musi byt pracovni den. Tato
sluzba je zpoplatnéna dle aktualné platného Ceniku TRINITY BANK. RovnézZ si mlzete nechat
zaslat oznameni o zadané platbé ke zpracovani na zvoleny kontakt. Nazorny priklad vyplnéni
platebniho pfikazu naleznete niZe, na obrazku zobrazujicim prepis jednotlivych tdajd z postovni
poukazky.

Nova platba Vybér z uloZenych $ablon
Prehlec Z Gétu: 1052670/2070
Informace o plathé a
Ze Sablony souvisejicich poplatcich
- Castka* 3000
Castka v méné
pfijemce: sl
Poplatky za transakci: 0
Celkova céstka: 3000 CZK
Historie transakci Ucet prijemce* - 1974493389 /0800 v
Zadani platby ~ I ) dzka A
Zprava pro pfijemce
300000
Nova platba

Pfevod mezi mymi ucty Poznamka pro mé 0(0/0/0/0/0j1197/4/4/913/3/8]9
) 1k "]

Zahranic¢ni platba 0800 1234508
SEPA platba Variabilni symbol 1234508

Hromadna platba
Konstantni symbol

Trvala platba
Svoleni k inkasu 7

Specificky symbol Pozada\/,ek ; I:‘a
SIPO expresni zpracovani
Import plateb Datum splatnosti* 07.04. 2022

[] Expresni platba (do 12:00 hodin) (i) | Oznameni o zadani

) platby ke zpracovani
Sablony
~ 0znameni o platbé

Tlacitko k ulozeni

Pfehledy plateb v prikazu jako Sablony
[]sMs  +420 ~ v
Tlacitko k uloZeni Uctu
Vypisy [] Emai y pfijemce mezi
dbvérvhodné piiemce
Karty /
Zrusit UloZit platbu jako $ablonu UloZit davéryhodného pfijemce

Obrazek ¢. 59 — Zadani prikazu k Ghradé

V ramci zadani platby, je moZno nechat zaslat navic ozndmeni o zadani prislusné platby ke
zpracovani, a to zaskrtnutim volby SMS nebo e-mail a uvedenim pozadovaného kontaktu.
Kontakty Ize nejen vepsat, ale také vybrat z jiz VasSich uloZenych kontaktd.
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Pro Uspésné dokonceni zadavani prikazu je dale potfeba zkontrolovat spravnost zadani

platebniho prikazu a poté operaci zadani platby autorizovat. Po stisku tlacitka
mdlZete na obrazovce Sumarizace platebniho pfikazu zkontrolovat Vami vyplnéné U(daje,

pfiCemz pro navrat do editace pfikazu slouzi tlacitko T pokud vée souhlasi, pomoci tlacitka
S obdrzite SMS, ze které opisete autorizacni kdd (pouze &isla kédu, pomlcky
doplni systém) a stiskem tlacitka zadani prikazu schvalite a radné ukoncite.

Sumarizace - Nova platba

Zadani platby

Cislo uétu plétce: 1052670/2070
Cislo Gétu pfijemce: 1974493389/0800
Céstka: 3 000,00 CZK
Datum splatnosti: 07.04. 2022

VS: 1234508

§s:

KS:

Poznédmka pro mé:

Zprava pro pfijemce:

Zpét

Obrazek ¢. 60 — Sumarizace prikazu k Uhradé

Autorizace

Autorizaéni SMS kad byl odeslan. Je

platny 10 minut.

] TRINITY BANK: Castka:
SMeked 3 000,00 CZK. Protiucet:
1974493389/0800 Vas

|
\ autorizacni kod je:
767-294-668

Koéd mi nedorazil.

Obrazek ¢. 61 — Autorizace podaného prikazu

Po Uspésném vyftizeni autorizace a provedeni operace se objevi na obrazovce potvrzeni o
zpracovani Vaseho pozadavku.

Autorizace

Operace byla (ispésné provedena. Vas poZadavek byl

Zpracovan.

Zpét na Prehled

Obrazek ¢. 62 — Potvrzeni dokonceni prislusné operace
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Pokud v priibéhu zadavani néktery z krokl nedokoncite, nebude platebni pfikaz autorizovan,
ani zauctovan. Neautorizované platby Ize dohledat v menu Prehled pfikaz{, podrobny postup
zobrazeni je popsan nize v kapitole 6.6.

Poznamka: V pripadé, Ze probihd marketingova akce se zajimavym urokovym zhodnocenim
prostredkd, mlze se stat, ze se Vam v ramci zadavani platebniho pfikazu zobrazi informacni
panel upozorfiujici na moznost ziskani lepsiho zhodnoceni prostiedkd. V pfipadé, ze Vas tato

nabidka oslovi, mate moznost ukoncit zadavani prikazu tlacitkem a
rozhodnout se o jeho realizaci po zjisténi blizSich informaci k marketingové akci. V opacném
T 2 pokracujete standardni autorizaci zadaného prikazu.

pripadé potvrdite volbu
Zhodnotte své finance na maximum X

Vazeny kliente, zvysujeme Urokové sazby. Pokud tento vybér neuskutecnite, je
mozné ziskat vy$si zhodnoceni Vasich vklad(. Vice informaci Vam poskytne Vas
banker, ktery Vas bude co nejdrive kontaktovat.

Nabidku nevyuzZiji a chei pokragovat v zadani
platby

Obrazek ¢. 63 — Nabidka zhodnoceni

6.4.1.1. Doplnujici informace k autorizaci plateb

Platba mezi vlastnimi ucty

V pripadé, Ze je platba smérovana v ramci Vasich Uctl v TRINITY BANK (u kterych je platce i
prijemce stejna fyzicka nebo pravnicka osoba), po provedeni kontroly pfikazu pouzijete tlacitko

a platba bude provedena bez nutnosti odeslani autorizacniho kédu.

Platby malych castek

Rovnéz v pripadech plateb malych ¢astek nepresahujicich 30 EUR (odpovidajici ekvivalentu
v jiné méné) aplikace nevyzaduje potvrzeni SMS kddem: jedna se vSak o max. 5 mensich
plateb zadavanych za sebou. Po provedeni kontroly spravnosti zadani platebniho prikazu u

takovéto platby pokracujete uz jen tlacitkem a platba je zadana.

Divéryhodny prijemce
Platebni prikaz se také neautorizuje SMS kddem v pripadech, kdy je platba provadéna na ucet

dAvéryhodného prijemce. Jak oznacit Ucet jako dlvéryhodného pfijemce je podrobné popsano
nize.
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6.4.1.2. Ulozeni dlivéryhodného prijemce

Dlvéryhodného prijemce si mlzete nastavit kdykoli, pfi zadavani platebnich pfikazd, a to jak

Ulozit dvéryhodného pfijemce

tuzemskych, tak i zahranicnich. Po vyplnéni prikazu stisknéte tlacitko ve
spodni Casti obrazovky. Zobrazi se nové okno, kde napiSete nazev nového ddvéryhodného

prijemce a ulozite tlacitkem

Nazev nového divéryhodného pfijemce

~

Obrazek ¢. 64 — Ulozeni nového dlvéryhodného pfijemce

Nového divéryhodného prijemce je nutné nasledné odsouhlasit autorizacnim kddem, ktery
bude odeslan po pouziti tlacitka . OpisSete autorizacni kéd a stiskem tlacitka
zadani radné ukondite.

Sumarizace - Platebni prikaz

Pfidani Gétu na seznam davéryhodnych pfijemca

Skuteéné si prejete pfidat pfijemce 1974493389/0800 na seznam ddvéryhodnych pfijemci?
Zpét

Obrazek ¢. 65 — Sumarizace nového ddvéryhodného pfijemce

Autorizace

Autorizacni SMS kéd byl odeslan. Je

platny 10 minut.

SMS kad

Kéd mi nedorazil

Obrazek ¢. 66 — Autorizace nového dlivéryhodného prijemce

Pfi pristim zadavani platebniho pfikazu na takto oznacené Cislo Gctu Dlvéryhodného prijemce,
jiz nebude zapotiebi provadét autorizaci platby SMS kédem.

Seznam UCtl oznalenych jako DUvéryhodny prijemce naleznete v zaloZzce Nastaveni viz
kapitola 6.12.1.3., kde je rovnéz mozné Ucty do seznamu pridavat, upravovat jiz ulozené
informace, Ucet pouzit pro vytvoreni platebniho prikazu ¢ zaznam ze seznamu odstranit.
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6.4.1.3. UloZeni prikazu jako Sablona

Pro vétsi komfort obsluhy Ize opakované platby nacist ze Sablony, kterou Ize vytvorit po

vypInéni prikazu a stisku tlacitka

Ulozit pfikaz jako $ablonu

. Nasledné se Vam otevre nové okno, kde

napisete nazev Sablony a ulozite tlacitkem

=

(® Nova Karel krouzek]

() Stavajici 0300 “

Obrazek C.

67 — UloZeni Sablony prikazu

Pri pristim zadavani platebniho prikazu je potom jiz mozno danou platbu vybrat ze Sablony

Ze sablony

“ . Jak Sablony editovat, je popsano v kapitole 6.5.

6.4.2. Prevod penéz mezi mymi Ucty

Tato volba existuje pro snadnéjsi manipulaci s prostfedky mezi Vasimi Ucty. V kolonce uctu
prijemce si mdZete vybrat ze vSech Gctd vedenych u TRINITY BANK, ke kterym mate dispozi¢ni
opravnéni, kromé toho Uctu, ze kterého jsou penézni prostredky posilany. Dale je postup
analogicky jako u zadavani Nové platby v kapitole vyse.

Nova platba

Vybér ze viech uctl
vedenych u TRINITY
BANK, ke kterym mate
disponencni opravnéni

Vkladovy t&et Bonus+ 6 mésicl CZK AKCE

Vkladovy Gcet 6 mésicl CZK

Spofici uéet Top Vyhoda+COVID CZK_P

BU_FO_EUR - Bézny ucet EUR

VKL_BONUS_6M_CZK - Vkladovy tcet Bonus+ 6 mésict CZK
VKL_VYHODA+_USD - Spofici Géet Vyhoda+ USD
VKL_PV_CZ7K_2020 - Podfizeny vklad 2020 CZK

Z titu: 1048081/2070

Ze ablony

Castka*

Uget piijemce* 5523767/2070 -
5523759/2070 -

Zprava pro prijemce 5523580/2070 -
1048196/2070 -
5523791/2070 -

Poznamka pro mé 5523775/2070 -
5523783/2070 -

Variabilni symbol

Konstantni symbol

Specificky symbol

Datum splatnosti* 02.06. 2020

[} 0Oznameni o platbé

Ulozit pfikaz jako &ablonu UlozZit diivéryhodného pfijemce

Obrazek ¢. 68 —

Prevod prostiedk(l mezi mymi Gcty
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6.4.3. Zahranicni platba

Pri podani zahrani¢niho prikazu k Uhradé je mozno odeslat Uhradu v cizi méné i z Uctu v CZK,
kdy dojde odeslanim ke konverzi (sméné) na cizi ménu dle platného obchodniho kurzu. Proto
se tato moznost nabizi v levém pruhu i pro CZK ucty.

V pripadé smény prostfedkl mezi ménami je na formulafi prikazu uvadén aktualni kurz dle
kurzovniho listku TRINITY BANK a prepoctena cCastka v méné uctu platce. Pokud je prikaz
zadavan s budouci splatnosti bude kurz aktualizovan v den splatnosti.

Aktudlni kurzovni listek naleznete na webovych strankach TRINITY BANK v sekci UZitecné
informace, Kurzovni listek. (https://app.trinitybank.cz/cs/kurzovni-listek)

V pripadé, ze se bude jednat o platbu v méné EUR v ramci Jednotného eurového platebniho
prostoru (SEPA), zvolte moznosti vyplnéni zahrani¢niho pfikazu SEPA — podminky pro SEPA
platbu a postup viz kapitola 6.4.4 SEPA platba.

Formular zahrani¢niho prikazu je oproti pfikazu k Uhradé v CZK odliSny v tom, Ze obsahuje
specifické Udaje pro zahranic¢ni platebni styk, které je nutno vyplnit. Povinné Udaje jsou
oznaceny hvézdickou. Navic oproti tuzemskému prikazu v CZK jsou zde doplnény pole pro tyto
Udaje:
o IBAN/Cislo Uctu — pokud je platba smérovana do zemi EU/EHP do maximalni vyse 50
tisic EUR, je toto pole povinné.
o SWIFT/BIC kod — pokud je platba sméfovana do zemi EU/EHP do maximalni vySe 50
tisic EUR, je toto pole povinné.

Je potieba také vyplnit dalsi zalozky prikazu, a to Banku pfijemce a Ucel platby.

UZivatelska pfirucka Internetového bankovnictvi — 2.1.2024 Stranka 46 z 83


https://app.trinitybank.cz/cs/kurzovni-listek

Zahranicni platba

Prehled 7 Gt 1052902/2070

IBAN v | Pfijemce* Banka pfijemce* Ugel platby

€fovana do zemi EU/EHP do maximalni vyse 50 tis

> lo GEtu piijemee ve formétu IBAN Cely nazev*
SWIFT/BIC ~ Stat* v
Castka* EUR ~ Adresa
0 EUR @ Jméno
Historie transake Poplatky za transakci: 0 EUR PFijmen
o Celkova ¢astka: 0 EUR
Zadani platoy “ - Viz obrazek 70, 71
I
Nova platba v cizi méné Platebni titul v
Zahraniéni platba Je-i platba nad 50 tis. EUR, pfipadné jde-li o splatku tvéru, je Informace o platbe a
SEPA platba nutné platebni titul zadat souvisejicich poplatcich
Hromadna platba

Poznamka pro mé
Trvald platba v cizi méné

Svoleni k inkasu Variabilni symbol
SIPO

Konstantni symbol
Import plateb ! L

Specificky symbol

S'Eb‘om Datum splatnosti* 10. 03. 2022
Pfehledy plateb v [[J Expresni platba .
(do 11:00 hodin pro platbu v EUR/USD) (i)
Vypisy Bankovni vylohy SHA - kazdy své bance v Oznameni o zadani

platby ke zpracovani

~ Oznameni o platbé

Zrudit UloZit platbu jako Sablonu UloZit divéryhodného pfijemce

Obrazek ¢. 69 — Zadani zahranicniho pfikazu

Ve spodni Casti prikazu je mozno definovat platbu jako Expresni, aby mohla byt platba
provedena v dany pracovni den, je zapotrebi aby byl platebni prikaz predan TRINITY BANK do
11:00 hod. pro EUR/USD (Ihdty pro platby v jinych ménach naleznete na webovych strankach
TRINITY BANK v sekci Ke stazeni — Platebni styk (https://www.trinitybank.cz/ke-stazeni/).
Sluzba je zpoplatnéna dle aktualné platného Ceniku TRINITY BANK.

Klient, si také mlze nechat zaslat oznameni o zadani prislusné platby ke zpracovani na zvoleny
kontakt (aktivuje se zaskrtnutim policka).

Pri platbé nad 50 tisic EUR, pfipadné jde-li o splatku Gveéru, je nutné zadat platebni titul a urcit,
kdo bude hradit platebni vylohy:

- SHA - kazdy hradi vylohy své bance
- OUR - vSechny vylohy hradi platce
- BEN - vSechny vylohy hradi pfijemce
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Na zalozce Banka pfijemce jsou opét oznaceny povinné udaje *.

Pfijemce * Banka pfijemce * Uéel platby

Nazev*

Ulice*

Mésto*

Stat* w
Fopis

Obrazek ¢. 70 — Zahranicni pfikaz - vyplnéni Gdaj o bance pfijemce

Ucel platby na posledni zalozce zahrani¢niho pikazu je povinny tdaj, ktery je potieba vyplnit.

Pfijemce * Banka pfijemce * Ugel platby

Popis
Popis
Popis

Popis
Obrazek ¢. 71 — Zahranicni prikaz - definovani celu platby

Pro Uspésné dokonceni zadavani prikazu je potrfeba operaci autorizovat. Nejdrive po stisku
tlacitka , mlizete na sumarizaci platebniho pfikazu jesté zkontrolovat Vami vyplnéné
Udaje, pfi¢emz pro navrat do editace pfikazu slouZi tlacitko “* . Pokud jsou zadané Udaje v
poradku, pomoci tlacitka odeslete SMS, ze které opiSete autorizacni kdd a

stiskem tlacitka celé zadavani zahranicniho prikazu schvalite a fadné ukoncite.

Pro vétsi komfort Ize pfi zadavani zahrani¢niho platebniho prikazu vytvorit Sablonu tlacitkem

UloZit pfikaz jako Sablonu Ulogit divéryhodného prijemce

nebo pridat Ucet do seznamu dlvéryhodnych piijemct
Jak postupovat je uvedeno vyse v této prirucce v kapitole 6.4.1.
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6.4.4. SEPA platba — pouze pro uhrady v méné EUR

Jedna se o Uhradu v méné EUR v ramci Jednotného eurového platebniho prostoru (SEPA) s
uvedenim disla Uctu platce a prijemce ve formatu IBAN, kdédem zpoplatnéni SHA a bez
jakychkoli specifickych pozadavk{ na zpracovani. Formular je nastaven na ménu uhrady EUR.
V pripadé, kdy je nutna sména prostiedkd, je na formulafi uvadén aktualni kurz dle kurzovniho
listku TRINITY BANK. Pokud je pfikaz zadavan s budouci splatnosti bude kurz aktualizovan v
den splatnosti. Aktualni kurzovni listek naleznete na webovych strankach TRINITY BANK
(https://app.trinitybank.cz/cs/kurzovni-listek)

V pripadé, Ze nespliuji Vase platebni instrukce tyto podminky, zvolte moZznosti vypInéni
standardniho zahrani¢niho prikazu dle kapitoly 6.4.3 Zahranicni platba uvedeného v této
Uzivatelské prirucce.

Tento formular oproti Platebnimu prikazu v CZK obsahuje specifické Udaje, které je nutno
vyplnit. Povinné (daje jsou oznaceny hvézdickou, navic je nutné vyplnit IBAN/Cislo ctu. Déle
je také potieba vyplnit dalsi zalozky prikazu, a to Banka prijemce a Ucel platby.

V navaznosti na odchod Velké Britanie z Evropské unie, musi byt transakce s ucastniky se
sidlem ve Velké Britanii doplnény o udaje: o UpIné adresy platce a BIC kod banky prijemce.

Ve spodni ¢asti obrazovky je mozno definovat platbu jako Expresni (v dany pracovni den do
13:00 hodin, prehled Ihdt platebniho styku naleznete na webovych strankach TRINITY BANK
v sekci Ke stazeni — Platebni styk (https://www.trinitybank.cz/ke-stazeni/). Tato sluzba je
zpoplatnéna dle aktualné platného Ceniku TRINITY BANK. Klient si dale mlze nechat zaslat
oznameni o zadani prislusné platby ke zpracovani na zvoleny kontakt (aktivuje se zaskrtnutim
policka).
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SEPA platha

V pfipadé zasilani SEPA platby je nutné pfikaz zadat v méné EUR, Cislo U&tu pfijemce musi byt ve formatu IBAN, banka pfijemce musi byt ze zem§,

Pfehled
ktera pristoupila do SEPA prostoru a poplatky jsou pouze typu SHA.
pro .
Z GEtu 1052902/2070
~
IBAN v
SWIFT/BIC ~
Céstka* EUR
Historie transakci
Platebni titul ~
Zadani platby - Poznamka pro mé
Nové platba v cizi méné Variabilni symbol
Zahraniéni platba
SEPA platba Konstantni symbol
Hromadna platba
Specificky symbol
Trvala platba v cizi méné
Svoleni k inkasu Datum splatnosti* 10. 03. 2022

SIPO
Import plateb [[] Expresni platba

(do 13:00 hodin pro platbu v EUR) (O

Sablony

~ 0zndmeni o platbé
Prehledy plateb

[]sMs  +420

Vypisy
[] Email

Zrusit Ulozit platbu jako $ablonu

Uzivatet TestKarty

Bankovni vylohy SHA - kaZdy své bance v

Nesplnuje-li Vase platebni instrukce tyto podminky, pouZijte, prosim, formular

Pfijemce* Banka pfijemce* Uéel plathy
Cely nézev*

Stat

Adresa

Jmeéno

Prijmeni

Viz obrazek 73, 74

Oznédmeni o zadani
platby ke zpracovani

Ulozit divéryhodného prijemce

Obrazek ¢. 72 — Zadani SEPA Ghrady

Na zalozce Banka pfijemce jsou opét oznaceny povinné udaje *.

Prijemce * Banka pfijemce *
Nazev*

Ulice*

Mésto*

Stat*

Popis

Obrazek ¢. 73 — SEPA Uhrada — vypInéni

Ugel platby

Udajl o bance pfijemce

I na posledni zalozce Ucel platby zahrani¢niho prikazu je povinny tdaj, ktery je potfeba vyplnit.
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Pfijemce * Banka pfijemce * Ugel platby

Popis
Popis
Popis

Popis
Obrazek €. 74 — SEPA Uhrada — definovani ucelu platby

Pro Uspésné dokonceni zadavani SEPA Uhrady je potfeba operaci autorizovat. Nejdfive po
stisku tlacitka mdZete na souhrnu SEPA Uhrady jesté zkontrolovat Vami vyplnéné

Zpét

Udaje, pro navrat do editace prikazu slouzi tlacitko , pokud chcete pokracovat v zadani
Uhrady, pomoci tlacitka odeslete SMS, ze které opiSete autorizacni kdd a
stiskem tlacitka celé zadavani schvalite a radné ukoncite.

UloZit pfikaz jako Sablonu

Pro vétsi komfort Ize pfi zadavani SEPA Uhrady vytvorit Sablonu tlacitkem

nebo pridat et do seznamu ddvéryhodnych piijemc & @ “# ™= jak postupovat je
uvedeno vyse v této prirucce v kapitole 6.4.1.

6.4.5. Hromadna platba

Pokud chcete zadat ze svého Uctu vice prikazl soucasné, je mozné pri stejném datu
splatnosti k tomu vyuzit Hromadnou platbu. Pomoci tlacitka se otevie nova
obrazovka, ktera vypada obdobné jako u platebniho pfikazu. Po vypInéni vSech povinnych
Udajl a stisku tlacitka jste navraceni zpét na hlavicku prikazu. V prehledu uz mizete
vidét Vami zadany prikaz.

V zadani dalSich plateb pokracujete stiskem tlacitka , dokud nemate zadany vSechny
platby. V prehledu Ize jednotlivé platby jeSté upravovat pomoci tlacitka nebo mazat

Smazat

pomoci tlacitka

Ve spodni Casti prikazu je moznost si nechat zaslat oznameni o zadani prislusné platby ke
zpracovani na zvoleny kontakt (aktivuje se zaskrtnutim policka).

Po dokonceni editace na prehledu stiskem tlacitka prejdete na souhrn, kde uvidite
celkovou ¢astku. Jedna se o soucet zadanych jednotlivych plateb v hromadném prikazu. Odtud
se Ize tlacitkem “ vrétit k editaci, nebo tlacitkem pokradovat v autorizaci
hromadné platby. Autorizace poté probiha stejné jako u Nové platby.

U hromadného prikazu mate rovnéz moznost, jesté pred dokoncenim si uloZit rozpracovany
prikaz tladitkem """ 3 pozdéji se k nému vratit, pfikaz doplnit o dalsi polozky a
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nasledné autorizovat. Takto uloZeny rozpracovany prikaz naleznete k dokonceni a autorizaci
v Casti Prehled plateb, Hromadné platby viz kapitola 6.6.

Hromadna platba

Hlavicka platebniho prikazu
prefled Zastu 10403752000  4—

Castka 570,00 CZK f
Datum splatnosti* 14.10. 2020

Tlacitko pro vytvoreni

o . : .o v v
O Ucet prijemce Gastka jednotlivych polozek prikazu
KS, VS, SS Je expresni[_]
O 1021292/2250 120,00 6ZK
Historie transakei Je expresni[_] text
123456
Zadani platby ~
1004767/2010 450,00 CZK
Je expresni|_| Smazat
Nova platba 987

Prevod mezi mymi G&ty

N . Oznameni o zadani
Jednotlivé polozky

o Potet polozek: 2 platby ke zpracovani N st 10 v
na prikazu
Tvala pratoa

Svoleni k inkasu [[] Oznémeni o platbé T|aEI'tk0 pro U|Oienl' :|:|aCItka p,rolupraVl.f
SIPo / rozpracovaného pfikazu Ci smazani  dane
Import plateb . p0|OZky

Ulozit rozpracované (i)  Zrusit

Obrézek ¢. 75 — Polozky hromadného prikazu

6.4.6. Trvala platba

Trvala platba (trvaly prikaz k Uhradé) je vyuzivana pri pravidelné se opakujici platbé na stejny
ucet prijemce ve stejné vysi. Jeji vyhoda je moznost nastaveni frekvence (denné, tydné,
mésicné, kvartalné, pololetné, rocné). Nastavuje se datum prvni platby i datum posledni platby,
a tim se urcuje rozmezi pro platby ve zvolené frekvenci.

Ve spodni ¢asti obrazovky je moznost si nechat zaslat oznameni o zadani prislusné platby ke
zpracovani na zvoleny kontakt (aktivuje se zaskrtnutim policka).

Povinna pole jsou opét oznacena hvézdickou, po jejich vyplnéni pokracujete v autorizaci stejné
jako u plateb popsanych vyse stiskem tlacitka
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Trvala platba

Prenlec Z détu; 1050229/2070 Hodnoty platby
Ze ablony ~
- Castka* CZK
Cislo (&tu* = / v
Frekvence" Mésitné <«—_ | Pole pro frekvenci

zasilani prikazu

Datum prvni platby*

Pole od kdy ma byt
prikaz provadén

Historie transakci Poiet opakovani

Zadani platby -~ Datum ukongeni
o Pole pro nastaveni
Nova platba ceChlE pottu opakovani
Prevod mezi mymi acty prikazu

Konstantni symbol

Zahraniéni platba

/]

SEPA |)|Eth Specificky symbo POle dO kdy mé b)’/t
Hromadna platba piikaz provadén
Trvala platba Pozndmka pro mé

Svoleni k inkasu )
Zprdva pro prijlemce

SIPO
mport plateb Zpréva pro pfijemce 1
Oznameni o zadani platby
Sablony [C] Ozndmeni o platbé ke zpracovani
Prehledy plateb ~ Zrusit UlaZit platbu jake $ablonu UloZit ddvéryhodného pfijemce

Obrézek ¢. 76 — Polozky trvalého ptikazu

Zobrazeni nastavenych Trvalych plateb na daném Uctu véetné jejich Zmény ¢&i ZruSeni se
provadi v zalozce Prehledy plateb viz kapitola 6.6.2.

6.4.7. Svoleni k inkasu

Inkaso slouZi k povoleni strhavani ¢astky z Vaseho Uctu treti stranou do Vami uréeného limitu.
Povinné nalezitosti jsou oznaceny hvézdickou. Maximalni limit definuje nejvySsi moznou
strzenou Castku z Vaseho UCtu treti stranou. Frekvence urcuje, jak casto bude k inkasu
dochazet.

Ve spodni ¢asti obrazovky je moznost si nechat zaslat oznameni o zadani prislusné platby ke
zpracovani na zvoleny kontakt (aktivuje se zaskrtnutim policka).

Po vypInéni veskerych nalezitosti pokracujete stiskem tlacitka , po kontrole Udajti na

Zpét

prehledu se opét jako u prikazl mizete pomoci tlacitka vratit k editaci nebo tlacitkem

pokracovat v autorizaci operace.
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Svoleni k inkasu

PFehled Hodnoty inkasa
7 Ugtu 1049375/2070

Povolit inkaso z Gétu* - / ~

Max. limit* CZK ~

Variabilni symbol

S Pole pro platnost
Plati od 15.10.2020 <4—— " | inkasa

Plati do /
Historie transakci
Frekvence Mésiéné 1\\*
Zadani platby ~ Frekvence inkasa

Popis

Nova platba
Pfevod mezi mymi Gcéty

Zahranicni platba

SEPA platba ["] 0znémeni o platbé
Hromadna platba Oznameni o zadani
Trvala platba platby ke zpracovani

Svoleni k inkasu Zrusit

Obrazek €. 77 — Zadani inkasa

Zobrazeni nastavenych Povoleni inkasa na daném Uctu vcetné jejich Zmény ¢i Zruseni se
provadi v zalozce Prehledy plateb viz kapitola 6.6.3.

6.4.8. SIPO

Volba SIPO se pouziva k zfizeni povoleni uhrady SIPO (sdruZené inkasni platby obyvatelstva)
na zakladé spojovaciho Cisla pridéleného Ceskou postou.

Povoleni SIPO je mozné realizovat pouze z béZnych GCtl vedenych v CZK. Platby jsou
inkasované na zakladé predpisu plateb od Ceské posty, a to mésicné v pravidelnych casovych
intervalech. Zadana zadost o povoleni SIPO je platna od nasledujiciho mésice pfi zadani do 22.
dne v daném mésici. V pfipadé spinéni terminu pro podani zadosti je jiz zpracovana jako
zadana nasledujici mésic.

Ve spodni ¢asti obrazovky je moznost si nechat zaslat oznameni o zadani prislusného SIPO ke
zpracovani na zvoleny kontakt (aktivuje se zaskrtnutim policka).

Povinné udaje jsou oznaceny hvézdickou, po jejich zadani pokracujete v autorizaci stejné jako
u Platebniho prikazu stiskem tlacitka a naslednou autorizaci operace.
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Prehled

Historie transakci

Zadani platby

Nova platba

SIPO

Z tétu: 1049375/2070
Max. limit* 5000

SIPO spojovaci &islo* 3010011293
Variabilni symbol 5558971898
Specificky symbol

Plati od* 01.11.2020

[] 0znémeni o platbé

Zrusit

Obrazek ¢. 78 — Zadani SIPO

Platebni doklad SIPO

ﬂ Tdentifikatni Eidlo = Varibitui svisbel | 1y 15q

5558971898 el

TSP i = Spectici symbel

3010011293

SIPO

j Cintia Ké

=4863.00=

Oznameni

o zadani
platby ke zpracovani

Zobrazeni nastavenych SIPO na daném Uctu vcetné Zmény Ci ZruSeni se provadi v zalozce
Prehledy plateb viz kapitola 6.6.4.

6.4.9. Import plateb

Pro hromadny import prikaz{ z Ucetnich systém( (pripadné podnikovych ERP systém() slouzi
funkénost Import davky pfikazt. Importni soubor musi byt ve formatu ABO s pfiponou *.KPC
nebo ve standardnim datovém formatu *.XML. Davku vyberete z prisluSného UloZisté pomoci
tlacitka ,vybrat" a stiskem tlacitka ,,import" provedete nacteni dat z daného souboru.

V pripadé Uspésného nahrani se zobrazi informace ,,Bylo importovano 1 hromadnych prikaz{".
Obsah importovaného souboru v podobé jednotlivych plateb cekajicich na autorizaci naleznete
v Pfehledu hromadnych pfikaz{ kapitola 6.6.

Import davky plateb

Vytvofeni plateb nahranim souboru ve formatu ABO s pfiponou KPC nebo ve formatu XML. Nahrané platby se zobrazi v menu "Pfehled plateb” v
Casti "Typované", kde je mozné dokoncit jejich odeslani.

Soubor

6.5. Sablony

Obrazek ¢. 79 — Import davky prikazd

V této sekci se zobrazuje kompletni prehled Vami vytvorenych Sablon prevodnich prikazd.
Sablony si vytvofite pfi zadavani platebniho pFikazu pouzitim tlacitka

6.4.1 Sablonu zde mdZete smazat po kliknuti na tlacitko

UZivatelska prirucka Internetového bankovnictvi — 2.1.2024
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ULOMT JAKD SABLONU , V|Z kapltola

nebo ji mizete jakymkoli
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zplsobem upravit po pouziti tlacitka (po stisku se Vami zvolena Sablona zobrazi a je
mozno ji ménit).

Sablony
Pfehled . .
Tuzemska platba Zahranicni platba
Nézev $ablony Protitcet KS, VS, SS Castka
v

Karel 51-1004756/2700 7412 0,00 CZK

stravné 123/4000 321 350,00 CZK
Historie transakci

zahradka 51-123/0300 123456 Sz
Zadani platby v
% 06 ! 3 astra ~
Sablony Pocet polozek: 3 Nastrénku: 10
Prehledy plateb v

Obrazek ¢. 80 — Prehled Sablon prikazd

Stejnym zplisobem Ize definovat i $ablony zahrani¢nich ptikaz@, které maji v menu Sablony
vlastni zalozku Zahranicni platba.
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6.6. Prehledy plateb

V Casti Prehledy plateb, se dle nastaveného Uctu platce ve filtru (dle kapitoly 6.2 Prehled
Chyba! Nenalezen zdroj odkazli.) a vybraného typu prevodniho prikazu, zobrazuji
odchozi platby, které dosud nebyly realizovany.

Piehledy plateb ~

Tuzemskeé platby
Zahranicni platby
SEPA platby
Hromadné platby
Trvalé platby
Svoleni k inkasu
SIPO

Obrazek ¢. 81 — Menu pro zobrazeni prehledu zadanych plateb

Platba se mUze nachazet v téchto stavech:

o Typované — Cekajici na autorizaci neboli potvrzeni dané platby autorizacnim kodem.
Tyto platby Ize pFed jejim autorizovanim zménit tladitkem “™™  nebo zrusit tladitkem

Zrusit pozadavek

o Planované — Cekajici na den splatnosti, tyto platby jiz nelze modifikovat, Ize je pouze
zrusit tlaCitkem <,

o Cekajici na zpracovani — do tohoto stavu se dostanou platby, které maiji datum
splatnosti v den, kdy platby zadavate. Dokud se platba nezpracuje, nachazi se v tomto
stavu. Po jejim zpracovani naleznete platbu v Historii transakci. Tyto platby jiz nelze
editovat ani smazat/zrusit.

o V ochranné Ihité - platby, pro které v den splatnosti nebyl dostatecny disponibilni
zlistatek na Gctu klienta. Platby nachazejici se v tomto stavu Cekaji 5 pracovnich dni,
zda na ucet klienta budou pripsany dostatecné prostiedky, aby dané platby mohly byt
provedeny. Platby v tomto stavu nelze editovat ani smazat/zrusit. Po 5 dnech se
automaticky presunou do prehledu pfikazl ve stavu nerealizované (neprovedené
platby).

o Castecéné autorizované — platby, u kterych je dle nastaveni G¢tu pozadovéana
autorizace dvéma ¢i vice disponujicimi osobami

o Nerealizované (neprovedené platby) - platby, na které nebyly dostatecné
financni prostredky ani po 5 dnech ¢ekani na zpracovani.

o Zamitnuté zadosti — do tohoto stavu se dostanou platby, u kterych byla zjiSténa
chyba. Napftiklad Ucet pfijemce neexistuje, ucet prijemce je veden v jiné méné apod.
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Prehled - Tuzemské platby

Prehled
Planované @ Cekajici na zpracovéni - nedostatek prostiedkd Typované @
~ Datum Uéet prijemce KS, VS, SS Poznamka Druh zadosti Castka Mena
15.05. 2020 1004767/0100 zalozZen pfikazu 500000 CZK
Historie transakci 13.05. 2020 1047855/2070 zalozent prikazu 15000,00 CZK
sa :
Zadani platby A 02. 06. 2020 1974493389/0800 zalozent pikazu
1234508 Zménit Zrugit pozadavek
Sablony
Piehledy plateb ~ Pocet polozek: 3 Na stranku 10 v

Tuzemské platby

Obrazek ¢. 82 — Prehled typovanych platebnich prikazd

Autorizace Platebnich prikazii ve dvou Ci vice osobach

V pripadech, kdy je u plateb poZadovana autorizace prikazu dvéma Ci vice osobami, zobrazuje
se Cekajici platba v zaloZce Castecné autorizované, a to vzdy pod pouzitym typem platebniho
prikazu. Prislusny disponent mlze operaci standartné autorizovat pozadovanym SMS kddem
nebo zrusit.

Prehled - Tuzemské platby

Casteéné autorizované @

Datum Uget prijemce KS, VS, SS Poznamka Druh Zzadosti Autorizace Castka Ména
10.06. 2020 123/3060 1 zaloZeni piikazu Kare

23333 Zrusit pozadavek
Pocet polozek: 1 Na stranku 10 ~

Obrazek ¢. 83 — Prehled ¢astecné autorizovanych plateb

Zruseni platby s budouci splatnosti

Platebni prikaz zadany s budouci splatnosti je mozné v internetovém bankovnictvi jesté pred
dnem splatnosti zrusit. V Prehledu plateb zvolite pozadovany typ platebniho prikazu (pod
jakym byla platba zadana) a v zaloZce Planované dohledate platbu, kFerou pozadujete zrusit.

Zrusit

Po najeti kurzorem na dany radek, se v pravé Casti zobrazi tlacitko . Po jeho pouziti

budete dotazani, zda opravdu chcete platbu zrusit a nasledné pomoci tlacitka
odeslete SMS. Potvrzenim autorizacniho kédu zruseni platby schvalite a fadné ukondite.
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Prehled - Tuzemské platby

Planované @ Nerealizované @
Datum Uget piijemce KS, VS, SS Poznamka Druh zadosti Autorizace Céastka Ména
12. 06. 2020 1974493389/0800 3000,¢

1234508 Zrusit
Pocet polozek: 1 Na stranku 10 ~

Obrézek ¢. 84 — Zruseni planované platby

6.6.1. Prehledy plateb — Hromadné platby
V Prehledu plateb — Hromadné platby se dle vybraného Uctu ve filtru zobrazuji vSechny

rozpracované hromadné piikazy. Pres tlacitka “™™ nebo otevrete detail hromadné
platby, pro pfipadné doplnéni a autorizaci. V prehledu mlzete rovnéz zalozeny hromadny

prikaz zrusit.

Prehled - Hromadné platby

Typované @

Datum splatnosti Druh Z&dosti Castka Ména
14.10. 2020 zalozeni pfikazu Zménit Zrusit

Pocet polozek: 1 Na stranku 10 ~

Obrazek ¢. 85 — Prehled typovanych hromadnych prikazd

6.6.2. Prehledy plateb — Trvalé platby

V Prehledu plateb — Trvalé platby se dle vybraného Uctu ve filtru zobrazuji vSechny aktivni
trvalé platby. Lze zde jednotlivé trvalé platby upravit i zrusit.

Plati, Ze v den splatnosti jiz nelze detaily splatné platby zménit. Zadané zmény se promitnou
az v nasledujici platbé/platbach.

Prehled - Trvalé platby

Trvalé piikazy @

Plati od - do Frekvence Uet piijemce KS, VS, S5 Poznamka Castka Ména
15.05. 2020 - 31. 05. 2120 Pololetné 123/6100 L

123 Zménit Zrusit
Pocet polozek: 1 Na stranku 10 ~

Obrazek ¢. 86 — Prehled trvalych plateb
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6.6.3. Prehledy plateb — Svoleni k inkasu

V Prehledu plateb — Svoleni k inkasu se dle vybraného Uctu ve filtru zobrazuji vSechny aktivni
inkasa. Lze zde jednotlivé Udaje na prikazu upravit ¢i svoleni zrusit.

Prehled - Svoleni k inkasu

Aktivni @

Plati od - do Frekvence Ucet pfijemce KS, VS, 55 Cislo svoleni Céstka Ména
28.04. 2020 Mésicng 123/0800 PI-200422-999-00001 400,00 CZK
Pocet poloZek: 1 Ma strdnku: 10 w

Obrazek €. 87 — Prehled svoleni k inkasu

6.6.4. Prehledy plateb — SIPO

V Casti Prehled — SIPO se zobrazuji vSechny aktivni SIPO. Lze zde jednotlivé Gdaje na polozce
SIPO upravit ¢i SIPO UplIné zrusit.

Zména Ci ruseni zadosti o SIPO je mozna jen u jiz aktivnich Zadosti nikoli u cekajicich na
zpracovani. Zmény jsou platné od nasledujiciho mésice pfi provedeni do 22. dne v mésici, poté
jsou jiz zpracovavany a predavany Ceské posté jako zadané do nasleduijiciho mésice.

Prehled - SIPO

SIPO @  Cekajici na zpracovani @

Plati od - do Ucet platce KS, VS, SS Druh Zadosti Autorizace Spojovaci islo Max. limit Ména
01.06. 2020 1048081/2070 5558971898  zaloZeni svoleni k SIPO Janka Trinity 3010011293 5000,00 CZK
Pocet polozek: 1 Na stranku: 10 ~

Obrazek ¢. 88 — Prehled SIPO

6.7. Vypisy
Vypisy z Uctu jsou archivovany v internetovém bankovnictvi ve formé standardnich vypist, dle

zvolené frekvence jejich generovani pii zfizeni U¢tu. Pro zobrazeni prehledu vypisl je nutné
mit ve filtru dle Chyba! Nenalezen zdroj odkazil. vybran pozadovany Ucet. Jednotlivé
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vygenerované vypisy, lze pomoci tlacitka stahnout ¢i zobrazit v PDF souboru. Pro potreby

podnikovych Ucetnich systémy je rovnéz zde moznost pomoci tlacitka exportovat data
z vypisu pro dalsi programové zpracovani ve formatu ABO — soubor*.GPC.

Prehled Pfehled vypish v, v
Tlacitka pro stazeni
;.
Datum Cislo vypisu Zpusob predani Frekven: WDISU
: \A
01.12.2019-31.12.2019 141 Osobni odbér Mésiéné k ultimu pfi pohybu
01.11.2019-30.11.2019 140 Osobni odbér Mésicné k ultimu pfi pohybu
. 01.10.2019-31.10.2019 139 Osobni odbér Mésiené k ultimu pfi pohybu
Historie transakci
01.09.2019-30.09.2019 138 Osobni odbér Mésiéné k ultimu pfi pohybu
Zadani platby v
01.08.2019-31.08.2019 137 Osobni odbér Mésicné k ultimu pfi pohybu
Sablony
Poetpolozek: 132 Stranky: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Na strénku: 5 v
Prehledy plateb ~

Vypisy

Informace

Obrazek ¢. 89 — Prehled vygenerovanych vypisl

6.7.1. Informace

V podzalozce Informace je poskytovan prehled o aktualnim nastaveni vypisovych fad k
vybranému Uctu, stanovené frekvenci generovani a nastaveném zptsobu prebirani vypisu.

Informace o vypisech
Cislo Fady Frekvence Kontakt

0 Kvartalné k ultimu janka@trinity.cz

Obrézek ¢. 90 — Informace o nastaveni generovani vypisQ

Zménu v zasilani a generovani vypisli Ize provést pouze na pobocce banky ci zaslanim Zadosti
prostfednictvim emailu na osobniho bankére.

6.8. Napovéda

Pro zobrazeni napovédy slouzi ikona ,Napovéda" o , kterad se zobrazuje v pravém hornim
rohu obrazovky v sekundarnim menu. Kliknuti na ikonu otazniku, se zobrazi moznosti
napovédy s prokliky na dokumenty s detailnéjSimi informacemi (obsah souborli v menu se
v Case mize ménit).
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Néapovéda

Zakladni informace pro spravnou funkénost

UZivatelska priruéka k internetovému
bankovnictvi

Jak se chovat bezpeéné na internetu

Novinky v Internetovém bankovnictvi

Casto kladené dotazy

Obrazek ¢. 91 — Menu Napovéda

6.9. Kontakty

Pod ikonou Kontakty — , ktera se zobrazuje v pravém hornim rohu obrazovky v sekundarnim
menu, se zobrazi kontaktni Udaje na osobniho bankére uzivatele véetné kontaktu na Klientskou
linku @ moznost kontaktu prostrednictvim mailu info@trinitybank.cz.

V4§ osobni bankéf

~ Radek Starostka

<p

Klientska linka
Pondéli - Patek: 8:30 - 17:00

e

Obrazek ¢. 92 — Informace s kontakty na bankére

6.10. Zpravy

e

A

Ikonu Zpravy , haleznete v menu v pravém hornim rohu obrazovky, zde se zobrazuji
vSechny dllezita sdéleni a aktuality, které TRINITY BANK uZivateldm sluzby do Internetového
bankovnictvi poslala. Jde o dilezitd a také obchodni sdéleni, se kterymi by se mél klient
seznamit.
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V pripadé, ze u ikony sviti (notifikace) cervené Cislo , Znamena to, Ze mate v Internetovém
bankovnictvi né&jakou dosud neprectenou aktualitu nebo ddlezitou zpravu od banky.

S obsahem vybrané aktuality nebo dilezitého sdéleni se seznamite najetim kurzoru na

v r ’ ’ 4 - ’ w7, ‘ - Vg 7 A4
pozadovany zaznam, v pravé casti se zobrazi tlaCitko , PO jeho pouziti se otevre obsah
zpravy.

Zpravy
Aktuality Dalezita sdéleni

Predmét

Zména Obchodni podminky k 1B od 19.6.2020
Pfedstavujeme nové internetové bankovnictvi
Trinity Bank jiz brzy pfedstavi nové prostiedi IB
Zména Cenikd od 21.5.2020

Informace k pojisténi pohledavek z vklada

Poget polozek: 14 Strénky: 1 2 3 Na stranku 5 ~

Obrazek ¢. 93 — Dilezita sdéleni a aktuality z banky

Obdobné jako se zobrazuje detail aktuality viz postup vySe si v zaloZzce DUleZita sdéleni
dohledate a zobrazite dllezité informace u kterych bylo bankou pozadovano precteni Ci
autorizace pri prihlaseni ke sluzbé Internetového bankovnictvi viz kapitola 4.3.

6.11. Soubory

Pod ikonou Soubory B, v pravém hornim rohu obrazovky v sekundarnim menu, jsou k
dispozici funkCnosti pro predavani dokumentli mezi TRINITY BANK a klientem zabezpecenou

cestou. V pripadé, ze u ikony Soubory sviti (notifikace) ¢ervené Cislo Q , Znamena to, ze mate
v internetovém bankovnictvi néjaky dosud neprecteny soubor od banky.

Soubory

Soubory od banky Moje soubory Nahrat soubory

Obrazek ¢. 94 — Menu soubory
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6.11.1. Soubory od banky

V zaloZce Soubory od banky jsou ulozeny nové dokumenty od TRINITY BANK, resp. od Vaseho
bankére. O kazdém novém prichozim souboru od banky zaslaném do Vaseho Internetového
bankovnictvi budete informovani i e-mailem na adresu uvedenou jako registrovanou.

Soubory

Soubory od banky Moje soubory Nahrat soubory

Datum JEED Soubory Nahrano pracovnikem
Popis

Prehled_zmén_OB_KB_PB.pdf
05. 05. 2020 Aktualizace Cenikad Trinity Bank TRINITY Cenik_KB_15-03-2020.pdf TRINITY BANK
acéinnych od 15.3.2020 TRINITY Cenik_OB_F0O_15-03-2020.pdf
TRINITY Cenik_PB_FO_15-03-2020.pdf

29.04. 2020 Zména obchodnich podminek od OP_IB_13-9-2019.pdf
13.09.2019 OP_IB_13-9-2019_revize pdf

Zména obchodnich podminek a
Cenik( od 31.10.2018
30. 04. 2020 Vazeny kliente dovolujeme si Vas — \ypis zmén - OP Ceniky od 31.10.2018.pdf TRINITY BANK
informeovat o navrhiu novych
V&eobecnych obchodnich
podminek, Ob ...

02. 06. 2020 Zména podminek od 13.1.2018 OP_k_IB_platnost_od_13.1.2018_porovnani_zmén.pdf TRINITY BANK
VOP_platnost_od_13.1.2018_porovnani zmén.PDF

Obrazek ¢. 95 — Prehled zaslanych soubord od banky

v w7, ‘ r ’ \4 v r V7 ’ Vé
Pres tlacitko se zobrazi obsah zpravy vcetne seznamu zaslanych priloh. Pro seznameni
se s prilohami (otevieni soubor(l) je zapotiebi je nejdfive stahnout do svého pocitace.

Soubor od banky je mozné si vyzvednout dvéma zpdsoby:

o Pouzitim tlacitka , stahnete vSechny zaslané dokumenty jako jeden
zazipovany soubor (kompresni format *.ZIP) a nasledné si jej ve svém pocitaci rozbalite
prislusnou aplikaci pro ZIP soubory.

o Pouzitim tlacitka , stahnete dokumenty jednotlivé do svého pocitate (bez
komprese do ZIP souboru).
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Soubory
Soubory od banky Moje soubory Nahrat soubory

Informace o souborech

Nazev: Aktualizace Cenikad Trinity Bank aginnych od 15.3.2020
Pracovnik: TRINITY BANK
Soubory

Nazev Velikost (bajty)

Tlacitka pro staZeni
dorucenych
dokumentd

Prehled_zmén_OB_KB_PB.pdf

TRINITY Cenik_KB_15-03-2020.pdf
TRINITY Cenik_OB_FO_15-03-2020.pdf

TRINITY Cenik_PB_F0_15-03-2020.pdf

Obrazek ¢. 96 — Detail zaslaného souboru od banky

V pripadé, Ze Vam bude zaslan bankérem konkrétni pozadovany dokument, tento vytisknete,
podepiSete a zaslete zpét osobnimu bankéfi (postup zaslani viz nize Nahrat soubory), bude
tento dokument zaslany do TRINITY BANK nasledné zpracovan bankérem, a to nejpozdéji treti
pracovni den od zaslani souboru/dokumentu do TRINITY BANK.

Dokument bude uloZen ve Vasi klientské slozce na pfislusné pobocce/obchodnim misté, kde
bude pripraven k naslednému osobnimu vyzvednuti. V pfipade, ze dokument nelze pfijmout,
je bankér povinen Vas o této skuteCnosti informovat zpravou zaslanou prostrednictvim
Internetového bankovnictvi, pfipadné prostrednictvim e-mailu, a to do 3 pracovnich dnd od
doruceni dokumentu do TRINITY BANK, pfip. se s Vami dohodne na dalSim postupu.

6.11.2. Moje soubory

V zéloZce Moje soubory, jsou po urcitou dobu zobrazeny Vami zaslané soubory do TRINITY

BANK. Je zde moznost si zaslané soubory znovu otevrit pres tlacitko | . A nasledné v
detailu pridat dalSi soubor bankérfi. Postup pro pfidani dalSiho souboru je obdobny jako
v kapitole nize Nahrat soubory.

Soubory

Soubory od banky Moje soubory Nahrat soubory

Nazev = -
Datum Popis Soubory Uréeno pro pracovnika

Nové doklady
Dobry den dle telefonické dohody
zasilam pozadované doklady.

02. 06. 2020 OP.pdf _Online Osobni bankeéf

Potvrzeni o.pdf

Obrazek ¢. 97 — Prehled zaslanych soubord do TRINITY BANK
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6.11.3. Nahrat soubory

Zalozka Nahrat soubory je urcena uzivateli k zasilani dokumentl do TRINITY BANK, respektive
svému osobnimu bankéfi, ktery je uveden v zahlavi stranky (v ramci ikony ,kontakty"). Pole
s hvézdickou jsou povinna pro vyplnéni.

Soubory
Soubory od banky Moje soubory Nahrat soubory

Zadejte informace o souborech

Nézew* |

Popis

Pracovnik® v (D

Vyberte soubory*

Obrazek €. 98 — Detail nahravani soubord

Konkrétni soubor, ktery mate ulozeny ve svém pocitaci, je mozné nahrat po stisku tlacitka

Nazev Velikost (bajty) UloZeno

Potvrzeni o.pdf 199 824
OPpdf 24794

Obrazek ¢. 99 — Zobrazeni nahraného souboru
Pro odeslani konkrétniho souboru (dokumentu) do TRINITY BANK je nutné stisknout tlacitko

Uspé&éné nahrani souborl je potvrzeno jednak zobrazenim informace: Vase soubory byly
Uspésné nahrany do systému, zaroven ho lze ovéfit na stavu uloZzeného souboru — zobrazuje
se stav 100 %.
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Vase soubory byly aspésné nahrany do x

Soubory

systéemu.
Nyni je po omezenou dobu naleznete v

Soubory od banky Moje s| sekei Moje soubory.

Zadejte informace o souborech

Nézev* Potvrzeni

Popis Dobry den,
dle dohody zasilam zpét potvrzeni.

Pracovnik* _Online Osobni bankéf v @

Zobrazeni stavu

odeslaného

souboru
Néazev Velikost (bajty) \ Ulozeno
Potvrzeni o.pdf 199 824

Obréazek ¢. 100 — Usp&éné nahrani souboru

6.12. Uzivatelsky profil

Pod ikonou Ugivatelsky profil © J2kaTmity  ierou naleznete v pravém hornim rohu

obrazovky v sekundarnim menu, je moznost upravovat vybrané Udaje v profilu uzivatele (jako
jsou napr. kontakty, hesla apod.) a také zde najdete udélend opravnéni pro API v rdmci
otevieného bankovnictvi ¢i seznam Davéryhodnych prijemcd.

© H O B 6 Janka Trinity Odhlasit

Uzivatelsky profil
Nastaveni PSD2 API

Davéryhodni pfijemci

Obrazek ¢. 101 — Menu nastaveni uzivatele

Nize je uveden popis jednotlivych polozZek a jejich funkcnosti.
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6.12.1. Uzivatelsky profil
UZivatelsky profil

Uzivatelsky profil

UZivatelské jméno E-maily Telefonni &isla Autorizaéni kontakt Adresy Dotaznik PEO Zména hesla

Obrazek ¢. 102 — Menu v zaloZce Uzivatelsky profil

6.12.1.1. UzZivatelské jméno

V Casti Uzivatelské jméno je zobrazeno aktualni uzivatelské jméno, které pravé pouzivate
k prihlaseni do Internetového bankovnictvi.

Uzivatelsky profil
UZivatelské jméno E-maily Telefonni Cisla Autorizacni kontakt Adresy Dotaznik PEO Zmeéna hesla
UZivatelské jméno JTrinity

Nové uZivatelské jméno*

Oznameni o zméné [ ] sms +420 v v

[ ] E-mailem v

Obrazek ¢. 103 — Zména uzivatelského jména

Zménu uzivatelského jména provedete vepsanim nového jména do pole Nové uzivatelské
jméno. uvedenim kontaktu, na ktery Vam bude zaslano oznameni o provedeni zmén
uzivatelského jména. Zadani potvrdite tlacitkem , poté je jesté nutné operaci
standardné autorizovat.

6.12.1.2. E-mail

Pres volbu E-maily a tlacitko Ize pridat novou e-mailovou adresu. Zménit i zrusit
stavajici e-mail provadite pres vybér z prehledu “ . MlZete zde také zvolit, jaky
druh korespondence pozadujete na nové zadany e-mail zasilat (obchodni a ddlezita sdéleni).

Princip zadavani, zmén ¢i odstranéni e-mailu je totozny jako u adres — viz bod nize.

Tento kontakt mlzete vyuzit napriklad pfi vybéru kontaktu pro Oznameni o zadani prislusné
platby ke zpracovani.
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Uzivatelsky profil

Uzivatelské jméno E-maily Telefonni ¢isla Autorizaéni kontakt Adresy Dotaznik PEO Zména hesla

E-maily A

Zasilat obchodni sdéleni

Zasilat dilezité sdgleni [
Jméno prijemce Janka
Pfijmeni pFijemce Trinity

E-mail*
Zrusit Smazat

Obrazek ¢. 104 — Zadani e-mailu

6.12.1.3. Telefonni Cisla

Pres volbu Telefonni Cisla a tlacitko Ize zadat novy kontakt. Zménu ¢i zruseni
stavajiciho telefonniho kontaktu provedete pres vybér z prehledu -, MlUzete zde
také zvolit, jestli chcete na vybrany telefonni kontakt zasilat obchodni sdéleni.

Princip zadavani, zmény ¢i ukoncovani nastaveni telefonniho kontaktu je totozny jako u adres
— viz bod nize.

Tento kontakt miZete vyuZit napfiklad pfi vybéru kontaktu pro oznameni o zadani prislusné
platby ke zpracovani.

Jako telefonni kontakt Ize ulozit i Cislo s jinou nez Ceskou predvolbou. Predvolbu mlzete vybrat
z Ciselniku. V pripadé, Ze se predvolba nenachazi ve vybéru, je nutné v poli pro predvolbu
nechat prazdné pole a nasledné je mozno do pole telefonniho Cisla zadat nové Cislo véetné
znak{ predvolby (+...).

Uzivatelsky profil

Uzivatelské jméno E-maily Telefonni Eisla Autorizaéni kontakt Adresy Dotaznik PEO Zména hesla

Telefony ~

Zasilat obchodni sdéleni

Jméno pfijemce Janka
Pfijmeni pfijemce Trinity / Pole tel. ¢islo
Telefon* +420 ~
Druh Mobilnn:m
Pole predvolby
Zrudit Smazat

Obrazek ¢. 105 — Zadani telefonniho Cisla
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6.12.1.4. Autorizacni kontakt

V Casti Autorizacni kontakt je zobrazen aktualni autorizacni kontakt, ktery je nastaven
k Internetovému bankovnictvi a zaroven slouzi ke schvalovani jednotlivych operaci.

Jako autorizacni kontakt Ize uloZit i Cislo s jinou nez ¢eskou predvolbou. Predvolbu mizete
vybrat z Ciselniku. V pfipadé, ze se predvolba nenachazi ve vybéru, je nutné v poli pro
predvolbu nechat prazdné pole a nasledné je mozno do pole telefonniho Cisla zadat nové cislo
vCetné znakd predvolby (+...).

Pokud chcete pouzivat jiné nez Ceské telefonni Cislo, je vhodné kontaktovat bankére pro
odeslani zkusebni SMS na Vami zvolené zahranicni Cislo.

Uzivatelsky profil

UZivatelské jméno E-maily Telefonni cisla Autorizacni kontakt

Autorizacni kontakt  +420 727 B99 655
Obrazek €. 106 — Aktualni autorizacni kontakt

Pokud chcete autorizacni kontakt prostfednictvim Internetového bankovnictvi zménit, je
potfeba proklikem na aktivni Cislo oteviit pole pro zapis nového Cisla. Zadani nového

telefonniho Cisla potvrdite tlacitkem , poté je nutné operaci autorizovat.
Autorizacni SMS bude zaslana automaticky z bezpecnostnich dlvodli jesté na
plivodni kontakt. Po autorizaci operace jiz budou dalsi autorizacni SMS pfichazet na novy
kontakt.

Uzivatelsky profil

Uzivatelské jméno E-maily Telefonni cisla Autorizaéni kontakt Adresy Dotaznik PEQ Zmeéna hesla

Autorizacni kontakt +420 v ~
Zrusit \

Obrazek €. 107 — Zména autorizac¢niho kontaktu

Pole telefonniho cisla

6.12.1.5. Adresy

Ve volbé Adresy Ize po stisknuti tlacitka zadat novou korespondencni adresu.
Povinna pole jsou oznacena hvézdickou. Mlzete zde také zvolit, jaky druh korespondence
pozadujete zasilat na nové zadanou adresu (obchodni a dllezita sdélen).
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UzZivatelsky profil

Uzivatelské jméno E-maily Telefonni cisla Autorizaéni kontakt Adresy Dotaznik PEQ Zména hesla

Janka Trinity
Trvalé bydliste Janska 449 12
602 00 Brno-Mésto

Adresy v
Zasilat obchodni sdéleni

Zasilat dilezité sdéleni  [_]

Postovni pfijemce Janka Trinity

Ulice*

Cislo popisné*
Cislo orientaéni*
Mésto*

PSC*

Druh adresy Korespondenéni adresa ~
Stat CZ - Ceska republika ~
Zrusit Smazat

Obrazek ¢. 108 — Zadani nové adresy

Pomoci tlacitka je zaslan autorizacni kéd k nové zadané korespondencni
adrese. Po vlozeni prichoziho autorizacniho kddu je potfeba celou operaci zadani adresy

potvrdit tlacitkem . Tlacitkem Zrusit nebo Smazat ukoncite Upravy bez jejich ulozeni.

V pfipadé, Ze pozadujete zménu jiz existujici korespondencni adresy, vyberete ji
v prehledu Adresy: “, provedete potfebnou Upravu a pomoci tlacitka

je zaslan autorizacni kdd. Po zadani kodu je potreba celou operaci potvrdit

tlacitkem
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Uzivatelsky profil

Uzivatelské jméno E-maily Telefonni ¢isla Autorizacni kontakt Adresy Dotaznik PEO Zména hesla
Janka Trinity
Trvalé bydliste Janska 449 12

602 00 Brno-Mésto

Adresy Janska 449/12, 602 00 Brno-h

Zasilat obchodni sdéleni ]

Zasilat dilezité sdé&leni

Ulice* Janska

Cislo popisné* 449

Cislo orientacni* 12

Mésto* Brno-Mésto

PSE* 602 00

Druh adresy Korespondencni adresa ~
stat CZ - Ceska republika ~

Zrusit Smazat

Obrazek ¢. 109 — Zména adresy

V pfipadé, ze pozadujete odstranit jiz existujici korespondencni adresu, vyberete ji

v prehledu Adresy: - a pomodi tlatitka "™ odstranite tuto adresu ze seznamu.
Tento krok je rovnéz nutno autorizovat.

6.12.1.6. Dotaznik PEO (Dotaznik AML)

V této Casti je mozno kdykoli aktualizovat dotaznik AML v pripadé zmény drive nahlasenych
Udajb o uZivateli IB bance. Pfi expiraci dotazniku je automaticky po pfihlaseni uzivatel vyzvan
k aktualizaci Udajd. Bez provedeni aktualizace neni mozno dale pokracovat.

Na nasledujicim obrazku je zobrazen detail dotazniku.
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UzZivatelsky profil

UZivatelské jméno E-maily Telefonni Eisla Autorizaéni kontakt Adresy Dotaznik PEQ Zména hesla

V ramci pravidelné aktuslizace Vasich Gdaji Zddéme o kontrolu vedenych dajd, které naleznete ve formulfi nize. Pokud je konkrétni Gdaj
aktudlni, staci kliknout na polozku ,ANO". Pokud doélo k aktualizaci jakéhokoliv ddaje, prosime po vybrani moznosti ,NE” o uvedeni nové hodnoty.

VEfime, Ze uvedené informace jsou pro Vas dostacujici, nicméné v pripadé dal3ich dotaz( se na nas nevahejte kdykoliv obrétit na e-mailovou
adresu info@trinitybank.cz

Evidovany tdaj Je udaj aktudini?
Jméno* ANO NE Janka
Pfijmeni* AND ME Trinity
Trvala adresa* ANO NE Senovazné namésti 1375 19
11000 Praha 1-Staré Mésto CZ - Ceska republika ~
Korespondenéni adresa* ANO NE Senovazné naméasti 1375 19
11000 Praha 1-Staré Mésto CZ - Ceska republika v
Kdd statu Nézev stat
Stétni piisluinost* ANO NE
Nézev stat DIE/TIN
Danové rezidence* ANO NE Ceska republika
Typ Cislo
Identifikaéni doklady* ANO ME Obéansky prikaz 65922
Nazev Zastavéte v oboru Fidici funkei? Bliz3i specifikace
Obory podnikani® ANO NE Ekonomika, administrativa a O

personalistika

1) Potvrzuiji, e vykondvam nebo jsem v minulosti vykonaval/a vyznamnou vefejnou funkei s celostatnim nebo regiondlnim viznamem.

ANOONE
2) Potvrzuji, Ze jsem osoba blizka osobé jenz vykonava nebo v minulosti vykonaval/a vyznamnou vefejnou funkei s celostatnim nebo regionalnim
wyZnamenm:

osobou blizkou k osobé uvedené v bedé 1 vyée (za oscbu blizkou se povazuje pribuzny v fadé pfime, sourozenec a manzel nebo partner podle
zakona upravyjiciho registrované partnerstvi, osoby seSvagfené nebo trvale spolu Zijici, pfip. jiné osoby v poméru redinném nebo obdobném,
pokud by jmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha divodné pocitovala jako Gjmu vlastni),

spoleénikem nebo skuteénym majitelem stejné pravnické osoby, popf. svéfenského fondu nebe jiného pravniho uspofddani bez pravni
osobnost, jako osoba uvedena v bodé 1,

v jakémkaoli jiném blizkém podnikatelském vztahu s osobou uvedenou v bodé 1, nebo

skuteénym majitelem pravnické osoby, popfipadé svéfenského fondu nebo jiného pravniho uspofadani bez pravni osobnosti, které byly
wytvofeny ve prospéch osoby uvedené v bodé 1.

ANO O NE

Obrazek ¢. 110 — Dotaznik pro zjisténi politicky exponované osoby

V piipadé, e (daj v dotazniku souhlasi, potvrdite tento Udaj oznaceni moznosti = “" .

Kazdy jednotlivy Udaj v dotazniku je potfeba samostatné odsouhlasit.
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V pfipadé, Ze doslo ke zméné nékterého z Udajli nebo neni Udaj uveden v zobrazeném

dotazniku, u daného udaje pouzijete NEa nasledné doplnite novou hodnotu. Dle druhu
otazky, bud’ plivodni hodnotu prepiSete viz nasledujici obrazek.

Evidovany udaj Je udaj aktualni?
Jméno* ANO NE Janka
Piijmeni* ANO NE Trinity
Trvala adresa* ANO NE SenovaZné nameésti 1375 19
110 00 Praha 1-Staré Mésto CZ - Ceska republika v
Korespondenéni adresa* ANO NE Na Pfikopé 33 |
110 00 Praha 1-Staré Mésto CZ - Ceska republika ~

Obrazek ¢. 111 — Zména v dotazniku pfepsanim hodnoty

Nebo pres tlacitko vloZite novou hodnotu.
Nazev Zastavate v oboru Fidiei funkei? Bliz&i specifikace
Obory podnikani® ANO NE Ekonomika, administrativa a D

personalistika

Obrazek €. 112 — Zména v dotazniku tlacitkem Pridat

V novém fadku z Ciselniku “ vybirate aktualni hodnotu. Plvodni zaznam pfipadné
smazete tlacitkem . Upravu k dané otazce potvrdite tlacitkem
Nézev Zastavate v oboru Fidiei funkei? Blizsi specifikace
Ekonomika, administrativa a |:|
. personalistika
Obory podnikan ANO NE

Bankovnictvi, finance a poj v O
Obrazek ¢. 113 — Zména hodnoty v dotazniku

UPOZORNENI — Radek Obory podnikani slouZi k zaznamenani oboru, ve kterém podnikate
nebo jste zaméstnan. Tato informace musi byt vzdy vyplnéna, proto v pfipadé, ze zde neni
uvedena Zzadna hodnota, je nezbytné Udaj pridat vyse uvedenym zplisobem.

V pripadé, ze v otazce tykajici se vykonu verejné funkce mate zvolenu moznost ,,ANQ", rozsifi
se formular o pole k doplnéni zastavané funkce a obdobi vykonu této funkce.
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1) Potvrzuji, Ze vykondvam nebo jsem v minulosti vykondval/a vyznamnou vefejnou funkei s celostatnim nebo regiondlnim vyznamem.

ANO NE
Ve funkei*

Od* Do

Obrazek ¢. 114 — Zadani funkce a obdobi

UPOZORNENTI - V pfipadé, Ze jste v otazce, tykajici se vykonu verejné funkce zvolili moznost
,ANQ", je tfeba prostiednictvim IB zaslat vyplnény formulaf Prohlaseni o ptivodu majetku,
ktery je k dispozici na webovych strankach TRINITY BANK v sekci Dokumenty ke stazeni
(Dokumenty ke staZzeni | Trinity bank). Navod na zaslani dokumentu naleznete v kapitole
Nahrat soubory.

Po odsouhlaseni nebo Upravé vsech bodl v dotazniku pouZzijete tlacitko . Zobrazi se
souhrnna informace s vami uvedenymi informacemi.

Souhrnné informace dotazniku PEO

Jméno: Janka

Prijmeni: Trinity

Trvala adresa: Senovazné namésti 1375/19, Praha 1-Staré Mésto 110 00, Ceska republika
Korespondencni adresa: Ma Pfikopé 33, Praha 1-Staré Mésto 110 00, Ceska republika

Statni pfislusnost: CZ - Ceska republika

Dafiova rezidence (DIC, TIN): Ceska republika,

Doklady (typ, islo): Obcansky prikaz, 3065922

Obory podnikani: Bankovnictvi, finance a pojistovnictvi,

Klient je PEO:

0soba blizka je PEO:

Obrazek ¢. 115 — Rekapitulace

V pripadé, Ze potiebujete nékterou odpoveéd upravit, vratite se do dotazniku tlacitkem

. Odeslani tohoto dotazniku provedete tlacitkem , obdrzite SMS, ze
které opiSete autorizacni kdd (pouze Cisla kodu, pomlcky doplni systém) a stiskem tlacitka

radné zmény potvrdite.
SMs kad

Kod mi nedoraz

Obrazek ¢. 116 — Autorizace

UPOZORNENTI - V pfipadé, zmény identifikacnich Gdajd, tj. jméno, prijmeni, trvald adresa,
statni prislusnost a doklad (typ, Cislo) je nutné tyto Udaje dolozit bance, a to predlozenim
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dokladu totoZnosti. Doklad totoznosti mlizete bance zaslat, dle kapitoly 6.11.3 Nahrat soubory.
Zménu korespondencni adresy je mozné provést také dle kapitoly 6.12.1.5.

VYSVETLENI POUZITYCH POIMU:

o Danova rezidence — pfisluSnost dafiového poplatnika k darové povinnosti v
konkrétnim staté, ktera se vztahuje jak na pfijmy plynouci ze zdrojd, ziskanych na
uzemi této domaci zemé, tak na pfijmy plynouci ze zdroju v zahranigi.

Pro Gcely zdanéni trokd z vkladd je klient fyzicka osoba dariovym rezidentem CR tehdy,

pokud:

- se v CR obvykle zdrZuje, tj. pobyva zde alespofl 183 dni v kalendaFnim roce; nebo

- ma v CR bydlisté (bydlistém se pro Ucely zakona o dani z pfijm{ rozumi misto, kde
ma poplatnik staly byt za okolnosti, z nichZ Ize usuzovat na jeho umysl trvale se v
tomto byté zdrzovat, tj. neni nutné, aby toto bydlisSté mél klient uvedené jako
trvalé).

¢ TIN — danové identifikac¢ni Cislo americké osoby (Tax Identification Number)

6.12.1.7. Zmeéna hesla

V Casti Zména hesla je mozné zménit heslo pro prihlaseni do svého Internetového
bankovnictvi. Nejdfive je potfeba zadat staré heslo a poté nové. Nové heslo musi obsahovat
stejné bezpecnostni prvky jako pfi prvni zméné hesla viz kapitola 4.2 a soucasné by nové heslo
nemélo byt shodné s nékterym z predchozich hesel, jez byly pouzity k pFistupu do
Internetového bankovnictvi.

Cela operace musi byt opét autorizovana.

Uzivatelsky profil

UzZivatelské jméno E-maily Telefonni ¢isla Autorizaéni kontakt Adresy Dotaznik PEO Zména hesla
Heslo* 10
Nové heslo* ® ©

Potvrzeni nového hesla* L0J

Obrazek €. 117 — Zména hesla

6.12.2. Nastaveni PSD2 API

V této Casti jsou zobrazovany aktualni idaje v ramci otevieného bankovnictvi — vice informaci
viz: https://www.trinitybank.cz/otevrene-bankovnictvi/. V pripadé, ze jste povolili tretim
stranam pfristup prostfednictvim webové nebo mobilni aplikace k informacim o Vasich
platebnich Gctech/uctu v TRINITY BANK, zde naleznete rozsah udélenych opravnéni.

Pro zobrazeni prehledu o nastaveni je potfeba mit v dlazdici v levém menu viz Chybal!
Nenalezen zdroj odkazti., vzdy vybran Ucet, kterého se nastaveni tyka. Nasledné se zobrazi
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seznam agregovanych tretich stran. Zmény v udélenych povolenich Ize spravovat pouze
prostfednictvim aplikaci tretich stran.

Nastaveni pfistupl k PSD2 API

Prehled aplikaci tfetich stran (TPP). Skrze tyto aplikace je mozné ovladat uéty v rozsahu, jaky mu umoziiuji licengni opravnéni jednotlivych TPP.

Nézev TPP

Pelican Payment Services Detail

TRINITY BANK Detail

Obrazek ¢. 118 — Informativni prehled nastaveni udélenych opravnéni tfetim stranam

Dotazy k oblasti vyuziti API TRINITY BANK Ize klast na emailovou adresu:
openapi@trinitybank.cz nebo vyuzit infolinky 800 678 678.

6.12.3. Diivéryhodni pFijemci

Podminkou pro zobrazeni nastaveného seznamu dvéryhodnych pfijemct je mit v ¢asti prehled
vzdy vybran osobu uzivatele internetového bankovnictvi (dle kapitoly 6.2 Prehled Chyba!
Nenalezen zdroj odkaz(i.). V této Casti se zobrazuje aktualni seznam uctd, které jste si
oznadili jako dlvéryhodné. Pfi zadavani prevodnich pfikazli neni pak vyZadovana autorizace
pomoci SMS kodu v pFipadé uvedeni do kolonky Ucet prijemce kterykoli z Uctl v seznamu
dAvéryhodnych pijemcd.

Davéryhodni prijemci

Cislo uétu je mozné pridat mezi divéryhodné pfijemce pfi zad4vani platby nebo pfimo v tomto seznamu. Pro platby na tyto uéty neni vyzadovana
autorizace pomaci SMS.

Nazev IBAN Poznamka Predéisli Cislo uétu Kéd banky/SWIFT

Stavebko Misa CZ0379600000000000000123 000000 0000000123 7960

VK Jarda CZ3808000000000000000123 000000 0000000123 Smazat

Obrazek ¢. 119 — Pfehled dlivéryhodnych pfijemci

Pomoci tlacitka Ize zadat novy dOvéryhodny Ucet do seznamu. Operace pro
dokonceni poZaduje autorizaci SMS kddem. Pridat d@véryhodné prijemce do seznamu je rovnéz

mozné pFimo pii vyplfiovani platebnich piikazd, a to pomoci tladitka Uz eoennodnehopilemee -y

Chyba! Nenalezen zdroj odkazil. a popis v kapitole 6.4.1.

V pripadé, Ze chcete na dlvéryhodny Ucet zaslat platbu nebo provést Upravu jiZz navedeného
uctu v seznamu, vyberte pozadovany radek zaznamu a pouzijte tlacitko
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Davéryhodni pfijemci - Editace

Nazev piijemce* VK Jarda
Stat prijemce* CZ - Ceska republika ~
Cislo u&tu* 000000 - 0000000723 /0800 ~ @

IBAN CZ3808000000000000000123

Poznéamka

Zpét

Obrazek ¢. 120 — Detail zaznamu dlivéryhodného prijemce

Pro zadani platby na jiz prednastaveny dlvéryhodny Ucet pouZzijete tlacitko . Nasledné
vybirate ze zobrazeného menu, jaky druh platebniho prikazu se Vam ma otevrit (Nova platba,
Zahranicni, ¢ SEPA platba). Dle volby se zobrazi detail pozadovaného typu prikazu
s predvyplnénym cislem Gcétu prijemce. Jak spravné vyplnit platebni prfikaz naleznete
v odpovidajici kapitole 6.4 Zadani platby.

Pokud pozadujete Upravu jiz navedeného Uctu v seznamu, v editaci zaznamu provedete
potrebnou Upravu a pouzijte tlacitko . Bude pozadovana autorizace, pomoci tlacitka

je zaslan autorizacni kod k upravenym tdajlim o dvéryhodném pfijemci. Po
vlozeni prichoziho autorizacniho kddu je potfeba celou operaci zmény potvrdit tlacitkem

V pripadé, Ze poZadujete odstranit jiz navedeny Ucet ze seznamu, vyberte pozadovany fadek

Smazat

zadznamu a pouzijte tlacitko . Neni zde poZadovana autorizace, jen odsouhlaseni

pozadavku tlacitkem

6.13. Informace k idrzbé systému

O planované udrzbé internetového bankovnictvi s nutnosti odstavky Vas informujeme
s Casovym predstihem na webové strance banky https://www.trinitybank.cz/aktuality.
Abychom co nejméné omezili Vas pristup ke sluzbé Internetového bankovnictvi, k planovanym
Upravam dochdzi vzdy v pozdnich vecernich hodinach. V dobé udrzby je zobrazovana
nasleduijici informace viz obrazek nize.
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TRINITY BANK

PRAVE PROBIHA UDRZBA

INTERNETOVEHO BANKOVNICTVI

Usilovné pracujeme na t

\. 800678678 EX{ info®trinitybank.cz

Obrazek ¢. 121 — Informace o probihajici udrzbé

Nékdy se miZe stat (u prohlizecl starSich verzi), Ze kdyz jste se prihlasil/a v dobé odstavky,
zobrazila se Vam stranka o Udrzbé (obr.121). PFi pristim pokusu o prihlaseni do Internetového
bankovnictvi, kdy odstavka jiz skoncila, se vSak na Vasem monitoru stale zobrazuje stranka o
probihajici udrzbé. Dlvodem je, ze se Vam do paméti prohliZzece ulozila informace o odstavce
a tato se Vam bude zobrazovat, dokud ji z paméti prohlizee neodstranite. Pro odstranéni
informace o odstavce, aby se Vam mohla zobrazit spravna stranka pro prihlaseni do
internetového bankovnictvi, je zapotfebi stisknout kombinaci klaves Shift+F5, kterou se
provede vycisténi (cache) paméti prohlizece.
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7. ZKRATKY A POIMY POUZIVANE V DOKUMENTU

TRINITY BANK

Aktivni dispozi¢ni Ih(ta

API
Autorizace

Autorizacni SMS

Bonus

Dispozi¢ni IhGta

Expresni platba

IB
IBAN

Registrovany e-mail

Login
Okamzita platba

Pasmového uroceni

SEPA platba

KS
SS
VS

UZivatelska prirucka Internetového bankovnictvi — 2.1.2024

TRINITY BANK a.s.

7 kalendarnich dnd po uplynuti vypovédni doby vkladu, po kterou
klient mtZe disponovat s vkladem, resp. jeho Casti

Application Programming Interface

Kontrola identifikace klienta na zakladé vlozeni autorizacniho kddu
ze SMS

SMS, ktera obsahuje devitimistny kdéd pro verifikaci osoby
provadéjici danou operaci (prihlaseni, autorizace prikazu, zména
udajt)

Urokové zvyhodnéni na vkladovém Gctu pfi dodrzeni sjednané doby
vazanosti penéznich prostredkd

je IhGta, po kterou je klient opravnén disponovat s vypovézenym
vkladem, resp. jeho Casti

prostfedky se na Ucet prijemce pripiSou ten samy pracovni den,
platby odesilda banka jen ve vSedni den, a nutné je zadat do
stanovené doby, (u tuzemskych plateb v CZK do 12 hodin, v pripadé
zahranicnich, ¢i SEPA plateb se ¢asy pro zadani platby mohou liSit
dle pozadované mény transakce).

Internetové bankovnictvi

Mezinarodni Cislo bankovniho Gctu (z anglického International Bank
Account Number)

e-mailova adresa evidovana v bankovnim informacnim systému,
jejiz zaevidovani Klient stvrdil svym podpisem nebo ji uved| do svého
internetového bankovnictvi nebo ji uvedl v rdmci webové Zadosti o
zfizeni UCtu prostrednictvim komunikace na dalku.

UZivatelské jméno klienta

jedna se o prevod, ktery mlze trvat v fadu sekund, v praxi ale
i nékolik hodin v rezimu 24/7, tj. nepretrzité véetné svatkl a
vikendl. TRINITY BANK tuto sluzbu v souCasnosti neposkytuje.

zlistatek na uctu se droci dle stanovenych Urokovych pasem
a v kazdém Urokovém pasmu je zlstatek UroCen pfislusnou
Urokovou sazbou

Single Euro Payments Area. K zemim, kam je mozné poslat SEPA
platbu, patfi predevsim vSechny zemé Evropské unie a EHP
(Evropského hospodarského prostoru) dale staty ESVO (Evropského
sdruZeni volného obchodu), a v neposledni fadé jsou soucasti SEPA
regionu i nejmensi evropské staty, jako jsou Andorra, Monako a San
Marino.

Konstantni symbol
Specificky symbol

Variabilni symbol
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