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Informace podle zakona o platebnim styku poskytované pred uzavienim
ramcové smlouvy

TRINITY BANK a.s, se sidlem Praha, Nové Mésto, Senovazné namésti 1375/19, PSC 110 00, 1CO 25307835, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 24055 (dale také ,TRINITY BANK") timto Klientlm poskytuje,
v souladu se Zdkonem o platebnim styku, nasledujici informace, kterot které jsou rovnéz obsahem VSeobecnych obchodnich
podminek (dale jen ,VOP") pfipojenych nize:

Poskytovatelem bankovnich sluzeb na zakladé udélené bankovni licence je TRINITY BANK, pricemz pro elektronickou
komunikaci Ize vyuzit adresu info@trinitybank.cz. Orgdnem dohledu nad ¢innosti TRINITY BANK v oblasti poskytovani
platebnich sluzeb je Ceska narodni banka, se sidlem Na Prikopé 28,115 03 Praha 1, u niz je TRINITY BANK zapsana v seznamu
regulovanych a registrovanych subjektd finan¢niho trhu pod identifikacnim ¢islem osoby 25307835.

TRINITY BANK poskytuje Klientdm platebni sluZzby souvisejici s hotovostnim a bezhotovostnim platebnim stykem blize
popsané v ¢l. 8518 88-125 VOP. Podminkou radného provedeni transakce je zadani ¢isla U¢tu protistrany a autorizace
Platebni transakce ve smyslu ¢l. 95 98 a nasl. VOP, pripadné té7 identifikace Klienta tam, kde je to vyZzadovano pravnimi
predpisy ¢i na zakladé vyhodnoceni TRINITY BANK. Lhity pro pFijeti a realizaci platebnich piikazd jsou upraveny v ¢l. H9—124
126-131VOPR.

Udaje o poplatcich spojenych s poskytovanim platebnich sluZeb a o Urokovych sazbach jsou obsazeny v &l. 73 76 a nasl. VOP
a jejich blizsi rozpis je obsazen v Ceniku a v kurzovnim listku na internetovych strankach TRINITY BANK www.trinitybank.cz.
U uctd v CZK jsou referengnimi rokovymi sazbami diskontni sazba CNB, dvoutydenni repo sazba CNB a mezibankovni sazba
PRIBOR. U uctd v EUR je referencni Urokovou sazbou mezibankovni Urokova sazba EURIBOR a u Gctl v USD mezibankovnf
sazba USD LIBOR. Opravnéni TRINITY BANK k jednostranné zméné Urokovych sazeb a sménnych kurzd je obsazeno
v &l 7627 74 a 125 VOP.

Ramcova smlouva bude uzaviena a komunikace mezi Klientema TRINITY BANK bude probihat v ¢eském jazyce, ato zplsobem
uvedenym v ¢l. 5 a nasl. VOP. Komunikace na dalku mUZe vedle emailové korespondence probfhat téZ prostifednictvim
telefonu, Internetového bankovnictvi nebo s vyuZitim poskytovatele postovnich sluzeb ¢i kuryra. Udaje o zplisobu a Ihdtach
k poskytovani nebo zpristupniovani informaci jsou obsazeny v ¢l. 27 a 34 VOP. Informace o pripadném podezreni na
neopravnéné nebo podvodné vyuziti platebnich prostifedkd bude TRINITY BANK Klientovi poskytovat prostfednictvim vyse
uvedené emailové adresy s digitalnim podpisem a pripadné té7 telefonicky.

Zplsob zmény zavazk( z Ramcové smlouvy je upraven v ¢l. 334 141 a nasl. VOP. RA&mcova smlouva je uzavirdna na dobu
neurcitou. Podminky rudeni a vypovédi zavazk{ z RAmcové smlouvy jsou blize popsany v ¢l. 54 a nasl. VOP. V pripadé spord
je rozhodnym pravem pravo Ceské republiky a pravomoc k jejich rozhodovani maji ¢eské soudy. Informace o zptsobu
mimosoudniho FeSeni sporl a moZnosti podat stiznost organu dohledu jsou obsaZeny v ¢l. 32 a 33 VOP.

Informace o bezpecnostnich opatrenich na ochranu bezpec¢nostnich prvk a podminky k blokaci platebnich karet jsou
upraveny ve Smlouvé a pripadné ve zvlastnich produktovych podminkach. Informace o podminkach, za nichz Klient nese
ztratu z Neautorizovanych platebnich transakci, informace o Ihaté pro jejich oznameni, informace o odpovédnosti TRINITY
BANK za Neautorizovanou Platebni transakci a Nespravné provedenou Platebni transakci, jakoZ i informace o opravném
zU¢tovani a o podminkach vraceni ¢astky autorizované transakce podle § 176 Zakona o platebnim styku jsou obsazeny
v ¢l 29, 30, 62 106, 107 a 63 nasl. VOP.
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Vazeny Kliente,

prosim seznamte se dukladné se znénim VSeobecnych obchodnich podminek
a zejména s tucné zvyraznénymi ustanovenimi.

Uvodni ustanoveni

1.

3.

Tyto VOP upravuji prava a povinnosti TRINITY BANK a Klienta vyplyvajici ze zavazk{ mezi nimi v souvislosti s poskytovanim
produktd a sluZzeb. VOP jsou obchodnimi podminkami ve smyslu § 1751 odst. 1 Obc¢anského zakoniku a jsou nedilnou
soucasti kazdé Smlouvy nebo jiného ujednani mezi TRINITY BANK a Klientem, které na tyto VOP odkazuji a urcuji ¢ast
jejich obsahu, nestanovi-li Smlouva nebo jiné ujednani jinak.

Na VOP navazuji samostatné obchodni a produktové podminky pro vybrané produkty a sluzby poskytované TRINITY
BANK (dale také ,Produktové podminky”). Pokud obsahuji odliSnou Upravu od VOP, pouZije se prfednostné Uprava
obsazena v Produktovych podminkach, vyjma ¢l. 66 69 téchto VOP, které maji prednost pred ujednanimi s Klientem
v Produktovych podminkach. Obsahuje-li Smlouva odliSnou Upravu od VOP nebo Produktovych podminek, pouzije se
prednostné Uprava obsazena ve Smlouvé, vyjma ¢l. 66 69 téchto VOP, které maji pfednost pred ujednanimi s Klientem
ve Smlouvé. Smlouvy jsou uzavirany na dobu neurtitou, v Ceském jazyce, neni-li mezi TRINITY BANK a Klientem
dohodnuto jinak. Pri uzavirdni smluvniho vztahu a jeho trvani TRINITY BANK poskytuje a zpfistupriuje Klientdm
informace vyzadované pravnimi piredpisy.

Pojmy pouzivané v téchto VOP a uvadéné s velkymi pocatecnimi pismeny maji vyznam definovany nize na konci téchto VOP.

Spolecna ustanoveni

Identifikace Klienta

4.

TRINITY BANK je opravnéna pred poskytnutim kterékoliv sluzby identifikovat Klienta nebo osobu jednajici za n&j nebo na
jeho Ucet a v pripadé pravnické osoby identifikovat skute¢ného majitele této pravnické osoby. TRINITY BANK je zaroven
opravnéna pozadovat predlozeni doklad( k urcenf, zda Klient, skutetny majitel nebo osoba opravnéna jednat za Klienta je
¢i neni politicky exponovanou osobou a zda Klient nebo skutecny majitel Klienta je ¢i neni Americkou osobou, a to v souladu
s pravnimi predpisy a zasadami obezretného podnikani. Identifikaci TRINITY BANK provad( zejména u obchod(, u nichZ je
identifikace vyzadovana pravnimi predpisy o opatfenich proti legalizaci vynosU z trestné ¢innosti a financovani terorismul.
V pripadg, Ze Klient (nebo osoby jednajici za n&j nebo na jeho Ucet) odmitnou vyhoveét pozadavku TRINITY BANK na identifikadi,
nenf TRINITY BANK povinna poZadovanou sluzbu poskytnout. TRINITY BANK je opravnéna pro jednotlivé sluzby stanovit
dokumenty a rozsah informaci, které poZaduje pro identifikaci jednotlivych osob. Poskytnuti sluzeb pri zachovani anonymity
Klienta je TRINITY BANK opravnéna odmitnout. TRINITY BANK je kdykoli v préibé&hu trvani smiluvniho vztahu s Klientem
opravnéna vyzadovat doplnénf identifikacnich Gdajd Klienta, predloZeni jim poZzadovanych dokladd nebo informaci ze strany
Klienta, zejména dikazu plvodu penéznich prostfedkd poukazanych na Ucet Klienta nebo o Ufelu transakce, dokladd
o0 bonité a dluzich Klienta ¢i jeho dGvéryhodnosti. TRINITY BANK je opravnéna poridit kopie doklad( slouzicich k identifikaci
Klienta, popf. zakladatelskych dokumentd Klienta pravnické osoby. TRINITY BANK neodpovida za pravost, platnost a vécnou
spravnost dokumentd, které budou Klientem (nebo osobami za néj jednajicimi) TRINITY BANK poskytnuty. TRINITY BANK
neni povinna prijmout dokument, o jehoz pravosti ¢i spravnosti ma TRINITY BANK pochybnosti.

Komunikace mezi Klientem a TRINITY BANK, dorucovani

5.

Pro vzajemnou pravné zavaznou komunikaci mezi Klientem a TRINITY BANK plati povinnost pisemné formy v listinné
podobé zaslané prostrednictvim Ceské posty jako doporuéené psani, pokud z téchto VOP, charakteru poskytované
sluzby ¢i vyslovné dohody nevyplyvé néco jiného. Na zakladé poZadavku Klient m@Ze komunikovat s TRINITY BANK
rovnéz prostredky typu telefon, e-mail, internetové bankovnictvi apod, jestlize se Klient prokaze predem dohodnutym
zpUsobem a na strané TRINITY BANK nevznikne pochybnost o jeho totoznosti. Pro splnéni uvedeného je v rdmci
komunikace prostrednictvim internetového bankovnictvi povazovano za dostacujici Uspésné prihlaseni Klienta do
internetového bankovnictvi. PoZzadavky prijaté e-mailem jsou povoleny pouze prostfednictvim tzv. Registrované
e-mailové adresy. TRINITY BANK si vyhrazuje pravo rozhodnout, zda a za jakych podminek poZzadavek Klienta prijaty
timto zplsobem bude akceptovat. V pripadé komunikace prostrednictvim Registrované e-mailové adresy Klient souhlasf
se zasilanim dokumentd formou nezabezpecené elektronické komunikace. PoZadavky prijaté telefonicky jsou povoleny
pouze prostrednictvim tzn. Registrovaného telefonického kontaktu, pricemz touto formou nenf mozné prijimat takove
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10.

1.

12.

13.

14.

pozadavky, které z povahy véci vyzaduji osobni pritomnost klienta ¢i ovéreni dokladu totoznosti nebo pravosti jinych listin.
. TRINITY BANK si vyhrazuje pravo rozhodnout, zda a za jakych podminek pozadavek Klienta pfijaty timto zplisobem
bude akceptovat.Mése—za—te Plati, Ze pokud Klient s TRINITY BANK komunikuje uvedenymi zplsoby komunikace, je
TRINITY BANK opravnéna v pripadé akceptace pozadavku tefte ho povazovat za pozadavek ucinény Klientem. TRINITY
BANK si pro pripad jakychkoli pochybnosti vyhrazuje pravo, neni vsak povinna, vyzadat si pisemné v listinné podobé
od Klienta na jeho naklady potvrzenuakehokoll pozadavku Klienta, ktery TRINITY BANK obdrzela uvedenymi zplsoby
komunikace, k od Klienta prijme. Na
zakladé takové zadostl je Kilient povinen potvrdit TRINITY BANK spravnost takového pozadavku nebo konfirmovat
takovy obchod obratem nebo v pripadé pozadavku na doruceni pisemného originalu poZzadavku nebo konfirmace do
3 Pracovnich dnl od obdrzeni poZadavku od TRINITY BANK. V pripadé, 7e TRINITY BANK neobdrzi véasnou konfirmaci
neni povinna k takovemu pozadavku Klienta prihlizet. V pripadé, Ze neobdrzi v€asnou konfirmaci, neni TRINITY BANK
povinna k takovému pozadavku Klienta prihlizet. Pokud pfi provadéni prikazu Klienta nebo uzavirani obchodu s Klientem
hrozi nebezpeci z prodleni, je TRINITY BANK opravnéna, nikoli vsak povinna, postupovat podle pozadavku Klienta nebo
dohody o prislusném obchodu i bez obdrzeni takového potvrzeni, které si od Klienta vyzadala. Pro Klienty je dale zfizen
zabezpeteny komunikacni kanal pro pisemnou komunikaci, ktera se tyka spravného a bezpecného pouzivani internetové
platebn{sluzby Internetového bankovnictvi: info@trinitybank.cz, na ktery mohou Klienti hlasit sva podezieni, bezpecnostni
a jiné incidenty atd. Tento komunikacni kanal pak bude zejména ze strany TRINITY BANK slouZit pro ddvéryhodny
prenos elektronicky predavanych informaci Klientlim, jako jsou napt. varovani o podvodnych platbach, podezienich ¢i
arematiteh jinych nestandardnich informaci tykajicich se spravného a bezpecného pouzivani internetové platebni sluzby
Internetového bankovnictvi. Odpovédi na hlaseni Klientd ucinénd na tuto emailovou adresu, budou odesilany rovnéz
z adresy info@trinitybank.cz a pripadné mohou byt podavany i telefonicky. Kazda zprava odesilana TRINITY BANK v rdmci
tohoto komunika¢niho kanadlu bude opatrena kvalifikovanym digitalnim podpisem TRINITY BANK. Klient je srozumén
s tim, Ze zpravy zasilané z jiné emailové adresy nebo bez kvalifikovaného digitalniho podpisu, jez se budou tykat
bezpeéného pouzivani sluzby Internetového bankovnictvi, nemuseji byt duvéryhodné.

Pisemnosti jsou Klientovi zasilany prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb, kuryrnich sluzeb &i provozovatele
plsobiciho v oblasti zasilatelstvi, popt. doru¢ovany prostrednictvim zmocnénce TRINITY BANK, nebo si je Klient
vyzvedava osobné, neni-li na zakladé téchto VOP nebo dohody mezi Klientem a TRINITY BANK sjednano jinak.

Pisemnosti dorutované postou zasild TRINITY BANK na adresu uvedenou ve smluvni dokumentaci jako sidlo/bydligtg,
pokud Klient nesdéli TRINITY BANK jinou zasftaet korespondencni adresu. Pisemnrestt Ma se za to, 7e pisemnosti
dorucované prostrednictvim provozovatele postovnich sluZzeb ¢i provozovatele plsobiciho v oblasti zasilatelstvi se
povazdjtzaderucené byly doruceny 3. Pracovm den pOJEJICh odeslam pokud byly odeslany na posledm TRINITY BANK
oznamenou nebo jinak znamou adresu;ted od P d 0 ;
prokazezek-dorucent-doste-pozdéft. Byly-li vSak odeslany na adresu v jiném statu, pak se ma za to, Ze byly dorucen\/
15. Pracovni den po odeslani. V pfipadé prikazného doruceni pisemnosti difive nez 3 Pracovni dny po odeslani se za den
dorucenf pisemnosti povazuje takto prokazany den dorucent.

Pokud bude Klient pozadovat zasilani pisemnosti do zahranici, je TRINITY BANK opravnéna na vrub jeho Uctu Uctovat
naklady za postovné.

Pokud si Klient dohodne ukladani pisemnosti na poboccefeberedrirmriste TRINITY BANK, povaZuje se za den doruceni
den uloZeni pisemnosti na pobolcefebehedrimrmiste TRINITY BANK vedeuef,_kterd vede Ucet Klienta. TRINITY BANK
nevznika povinnost k ndhradé ujmy plynouci z opozdéného vyzvednuti zasilky v TRINITY BANK Klientem.

Pisemnosti uloZené na pobolcefebehodrim—raisté TRINITY BANK je opravnén vyzvedavat Klient, resp. Majitel ucty,
Disponent a jiné osoby, které Klient uvede ve zmocnéni podepsaném pred pracovnikem TRINITY BANK nebo zmocnéni
opatifeném Uredné oveéirenym podpisem zmocnitele.

U dokumentl predkladanych v jiném neZ v ¢eském a slovenském jazyce je TRINITY BANK opravnéna poZadovat na
Klientovi Uredni preklad prredlozenych dokumentd, provedeny na jeho naklady. TRINITY BANK si mUze vyzadat ovéreni
podpist na predloZenych dokumentech a u listin vystavenych v zahranic¢i a také jejich opatfeni apostilacni dolozkou
nebo jejich superlegalizaci.

Klient vyslovné souhlasi s tim, Zze TRINITY BANK je opravnéna i bez predchoziho vyslovného upozornéni zaznamenat
jakoukoliv komunikaci probihajici mezi TRINITY BANK a Klientem prostrednictvim technickych prostifedkd, pricemz
takové zdznamy budou pouZity pro zaznamenani vile Klienta a pripadné téZ jako dlkazni prostfedek o takové
komunikaci. Klient souc¢asné bere na védomi, Ze veSkeré zaznamy a dokumenty tykajici se poskytnutych sluzeb je
TRINITY BANK povinna archivovat v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Jakeékoli prikazy Klienta adresované TRINITY BANK musi byt jasné, srozumitelné a jejich obsah musi byt jednoznacny,
jinak je TRINITY BANK opravnéna prikaz odmitnout.

Klient souhlasi, Ze pokud poskytne TRINITY BANK své daje k pouziti prostifedk’ komunikace (e-mail, telefon atd), je
TRINITY BANK opravnéna s nim prostifednictvim téchto prostifedk’ komunikovat. Dale Klient vyslovné souhlasi, Ze jej
TRINITY BANK mdze kontaktovat telefonicky kterykoliv pracovni den v dobé od 8:00 do 19:00 hod.

52626 1.1.2022



15.

TRINITY BANK nehradi skody ani jiné Ujmy vzniklé v dlsledku zpoZdéni, vad prenosu, nedorozuméni nebo jinych chyb
zpUsobenych pouzitim postovnich, telefonnich nebo jinych prfenosovych, dopravnich nebo telekomunikacnich prostredkd
(vEetné e-mailu a internetu), které nebyly zplsobeny pochybenim TRINITY BANK.

Bankovni tajemstvi a ochrana osobnich udaju

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24

TRINITY BANK je povinna zachovavat v tajnosti veskeré informace vztahujici se ke Klientovi a obchodnimu vztahu
mezi TRINITY BANK a Klientem. TRINITY BANK zachovava d@vérnost téchto informaci i po ukonceni obchodniho
vztahu s Klientem. TRINITY BANK je opravnéna poskytnout informace, které jsou predmétem bankovniho tajemstvi
opravnénym osobdm a institucim v souladu s pravnimi predpisy nebo v rémci smluvnich ujednani s Klientem ¢i s jeho
predchozim pisemnym souhlasem.

TRINITY BANK zpracovavéa osobnf Gdaje Klientd - fyzickych osob, tj. osob, které s TRINITY BANK hodlajf uzavFit smluvnf
vztah nebo vstoupit do jiného pravniho vztahu s TRINITY BANK, osob zmocnénych k nakladani s penéznimi prostiedky
na Uctu, osob zajistujicich dluhy Klienta vi¢i TRINITY BANK a statutarnich organt a ¢lend statutarnich organd
pravnickych osob za Ucelem a v rozsahu nutném pro plnéni zakonnych povinnosti TRINITY BANK, v rozsahu a pro Ucely
souvisejici s obchody a sluzbami, pInénim smluvnich povinnosti TRINITY BANK a ochranou prav TRINITY BANK. Toto
zpracovani osobnich Gdajl je pro vy3e uvedené Ucely nezbytné a povoleni TRINITY BANK pro toto zpracovani vyplyva jiz
ze zakona_a je provadéno mimo jiné pro Ucely predchézeni legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu.
V pripadg, Ze Klient se zpracovanim svych osobnich Gdajd za vySe uvedenymi Ucely nesouhlasi, nelze smluvni vztah
uzavrit, resp. v ném pokracovat. Tim neni dot¢ena platnost a/nebo G¢innost smluv témito osobami s TRINITY BANK
uzavienymi. TRINITY BANK déle zpracovava osobni Gidaje vyse uvedenych osob v rozsahu a pro Ucely nabizeni obchod(
a sluzeb (vCetné dotazovani se Klienta na spokojenost se stavajicimi sluzbami poskytovanymi ze strany TRINITY BANK
a moznosti nabizet Klientovi nové produkty a sluzby, a k internim, zejména statistickym a analytickym Gcel@im).

TRINITY BANK zpracovava osobni Udaje po dobu 10 let od ukonceni obchodniho vztahu s Klientem, popf. po jinou dobu
vyzadovanou pravnimi predpisy. Kdykoli v pribéhu této doby je Klient opravnén vyzadat si informace o zpracovani
svych osobnich Udajd, poZadovat téZ vysvétleni, opravu, doplnéni, omezeni zpracovani, likvidaci idajd, pravo vznést
namitku a uplatnit pravo na prenositelnost Gdajl v souladu s Obecnym narizenim o ochrané osobnich dajd. TRINITY
BANK je povinna takové zadosti Klienta vyhoveét, ledaze by to bylo v rozporu s pfisluSnymi pravnimi predpisy (napr.
pravnimi predpisy o opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti).

Podrobné informace o zpracovani osobnich Udajd zverejfiuje TRINITY BANK na internetovych strankach
www.trinitybank.cz. Klient mdZe zadat vysvétleni osobné na pobolcefebehodrirn—risté nebo na e-mailové adrese
dpo@trinitybank.cz.

Klient bere na védomi, Ze provozni prostory pobolek/ebehoednrieh—raist TRINITY BANK mohou byt z bezpetnostnich
ddvodl snimany a zaznamenavany kamerou nebo jinymi technickymi prostredky.

Za UCelem spravného zUctovani plateb v ramci tuzemského korunového platebniho styku sdéluje TRINITY BANK v souladu
s pravnimi predpisy bankovni spojeni Klienta ostatnim Uvérovym institucim v CR a dal/m osobam opravnénym podle
pravnich predpisd.

Klient je informovan o tom, Ze TRINITY BANK poskytuje v nezbytné nutném rozsahu Udaje o Klientovi auditorovi,
pravnim, danovym, ekonomickym a jinym poradctim nebo subjektlim, které zpracovavaji nékteré bankovni operace ¢i
provozovateldm informacnich systémd TRINITY BANK, pokud tyto osoby maji zakonem uloZenou povinnost mi¢enlivosti
nebo takovou povinnost prevzaly smluvné. TRINITY BANK poskytuje v nezbytné nutném rozsahu Udaje o Klientovi
organtim verejné moci pro splnéni stanovenych povinnosti dle pravnich predpis(.

Klient je informovan o tom, Ze Gdaje tykajici se poskytnuté sluzby, véetné osobnich Gdajl nezbytnych pro identifikaci
Klienta, TRINITY BANK poskytne osobé&, se kterou piipadné povede jednani o prevodu prav a/nebo povinnosti ze
Smlouvy tykajici se této sluzby. TRINITY BANK je opravnéna poskytovat informace o vysi, stavu splaceni (véetné
pripadného prodleni se splacenim) a strukture pohledavek TRINITY BANK v(¢i Klientovi vzniklych z jakékoliv Smlouvy
tFetim osobam, které poskytuji zajisténi takovych pohledavek.

Klient bere na védomi, Zze TRINITY BANK je opravnéna v souladu s pravnimi piedpisy vyuZzivat informace Bankovnich
registrd a pro tyto Ucely taktéZ zpracovavat prislusné Udaje o Klientovi, k ¢emuz neni povinna ziskat souhlas Klienta.
V pripadg, Ze Klient udélil TRINITY BANK zvlastni souhlas, je TRINITY BANK opravnéna vyuZivat i Udajd evidovanych
prostiednictvim Nebankovnich registrd, a to v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z tohoto zvlastniho souhlasu.

Ekonomicky spjata skupina subjektu

25.

Klient je povinen TRINITY BANK pisemné oznamit skutec¢nosti, které jej ve smyslu prisludnych pravnich predpist spojujf
s dalSimi osobami v ekonomicky spjatou skupinu. Klient je dale v prlb&hu smluvniho vztahu bez odkladu povinen
pisemné oznamit TRINITY BANK jakékoli zmény téchto skute¢nosti.
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Nahrada ujmy ze strany TRINITY BANK

26.

27.

28.

TRINITY BANK nenf v maximalni zakonem pripustné mire povinna nahradit Ujmu vzniklou Klientovi bez jejiho zavinéni,
a to predevsim v dasledku mimoradnych situaci a udalosti, které nastaly nezavisle na vali TRINITY BANK a které TRINITY
BANK nepredvidala a nemohla ovlivnit a piekonat, zejména ddsledky plsobeni vyssi moci, ddsledky rozhodnuti organd
statni moci apod. TRINITY BANK rovnéz nehradi Ujmu vzniklou nebo Ujmu, kterd by mohla vzniknout, v souvislosti nebo
v ddsledku preruseni provozu s nasledkem nedostupnosti nebo neposkytnutim sluzeb, o némz Klienta v priméreném
predstihu nebo bez zbytetného odkladu (bylo-li informovani pfedem z povahy véci vylouceno) vhodnym zplsobem
informovala. TRINITY BANK neni povinna nahradit Klientovi djmu, ktera mu vznikla jednanim TRINITY BANK nebo treti
osoby v souladu s pravnimi predpisy, zejména neprovedenim pokynu ¢i Platebni transakce z d@ivodu aplikace pravniho
predpisu nebo individualniho pravniho aktu, jeZ jsou pro TRINITY BANK zdvaznymi nebo z dfvodu jiného opatreni, a to
i jiného statu ¢i mezinarodni organizace, prijatého zejména za Ucelem predchazeni legalizace vynost z trestné ¢innosti
a financovani terorismu nebo z ddvodu uplatfovani mezinarodnich sankci za Gcelem udrzeni nebo obnoveni miru
a bezpecnosti, ochrany zakladnich lidskych prav a boje proti terorismu (TRINITY BANK Klienta vyslovné upozoriuje
na zakonnou povinnost odmitnuti uskutecnéni obchodu v nékterych pripadech, a to zejm. s odkazem na ust. § 15
Zakona o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné €innosti a financovani terorismu). TRINITY BANK
neodpovida za ddsledky udalosti, které ma Klient pod kontrolou a jeZz mUZe Klient ovlivnit, za dlsledky rddného pinéni
pokyn( Klienta a za to, Ze Klient Fadné nesplnil sv{j dluh prostfednictvim TRINITY BANK, pakliZze takova skute¢nost
nenf primym nasledkem poruseni povinnosti TRINITY BANK.

TRINITY BANK poskytuje vieobecné informace o rozsahu, podminkach a [hdtach vztahujicich se k sluzbam, které
poskytuje. Neni-li dohodnuto jinak a vyjma pfipadd, kdy tak stanovi pravni predpisy pro urcité typy produktd Ci
sluzeb Ci ve vztahu k jednani o uzavi'eni Smlouvy obecng, TRINITY BANK nema zadnou povinnost poskytovat Klientovi
dalsi informace. TRINITY BANK nenf zvldsté povinna, s vyjimkou uvedenych pfipadl, informovat Klienta o moZnych
nasledcich zmény trznich podminek, zejména o nasledcich zmény Urokovych sazeb, devizovych kurzC, zmény cen
nemovitosti nebo zmén hodnoty cennych papird nebo jiného majetku Klienta, ktery TRINITY BANK drZi v Gschové nebo
spravuje.

V pripadé, Ze je TRINITY BANK povinna provést platbu na zdkladé predloZenych dokumentl nebo vydat urcité
dokumenty tfeti osobég, je povinnost TRINITY BANK omezena na ovéreni shody vnéjsich formalnich znakd takovych
dokumentl s prikazem Klienta, resp. podminkami prislusného obchodu. TRINITY BANK nezkouma jiné skute¢nosti
ani neprebird odpovédnost zejména za formu, dostateCnost, spravnost, Uplnost, pravost nebo platnost takovych
dokumentt a podpist na nich, jakoZ i opravnéni osob, resp. pravomoc a/nebo prislusnost organd, které je vydaly, pokud
se s Klientem nedohodne jinak.

Ostatni ujednani

29.

30.

31.

Klient je povinen informovat TRINITY BANK o veskerych zménach tykajicich se zmén Udajd, které o ném TRINITY BANK
eviduje. Klient je také povinen ohlasit ztratu nebo odcizeni priikazu totoznosti, Platebnich prostfedkl ¢i provedent
Neautorizované nebo Nespravné provedené Platebni transakce bez zbytecného odkladu poté, co se o takové
skutecnosti dozvi (v pripadé Neautorizované nebo Nespravné prevedent provedené Platebni transakce vSak nejpozdéji
v8ak do 13 mésicl ode dne, kdy byla ¢astka Platebnf transakce odepsana z Platebniho Gctu Klienta nebo kdy byla
Klientem jinak dana k dispozici k provedeni Platebni transakce), a to bud osobnég, e-mailem nebo telefonicky. TRINITY
BANK neni povinna nahradit skodu ¢i jinou Ujmu vzniklou zneuzitim téchto doklad® a Platebnich prostredkd, neni-
li dale uvedeno jinak. Z dlvodu ztraty nebo odcizeni priikazu totoznosti nebo Platebnich prostiedkd Ize provést na
7adost Klienta omezeni vybéru z Uc¢tu (napf. blokace prostifedkd na Uctu, blokace platebni karty); v takovém pripadé se
Klient zavazuje uhradit pripadné naklady, které v této souvislosti vzniknou.

Klient nese ztratu z Neautorizovanych platebnich transakci do ¢astky 50 EUR, byla-li tato ztrata zpUsobena pouZitim
ztraceného nebo odcizeného platebniho prostiedku nebo jeho zneuZitim, nebo v pIném rozsahu, zpGsobil-li tuto ztratu
svym podvodnym jednanim nebo tim, Ze UmysIné nebo z hrubé nedbalosti porusil svoji povinnost prijmout opatreni na
ochranu svych osobnich bezpecnostnich prvk{ nebo bez zbytetného odkladu nahlasit ztratu, zneuZiti ¢i neopravnéné
pouziti platebniho prostredku. V ostatnich pripadech nese ztratu z Neautorizované Platebni transakce TRINITY BANK,
v pripadé neprimého platebniho prikazu pak poskytovatel, ktery vede platebni Ucet.

Klientje povinen zachovavat utajeni podpisovych vzord a autentizac¢nich i autorizacnich kli¢d smluvenych pro komunikaci
s TRINITY BANK a o jejich ztraté nebo zneuziti okamzité informovat TRINITY BANK. Majitel U¢tu je opravnén poskytnout
autentizacniaautorizacniklice smluvené pro komunikacis TRINITY BANK opravnénému poskytovateli sluzby neprimého
dani platebniho prikazu a opravnénému poskytovateli sluzby informovani o platebnim uctu. Majitel Uctu je povinen
neprodlené informovat TRINITY BANK o poskytnuti autentizacnich a autorizacnich kli¢d smluvenych pro komunikaci
s TRINITY BANK opravnénému poskytovateli sluzby neprimého dani platebniho prikazu a opravnénému poskytovateli
sluzby informovani o platebnim Gctu. TRINITY BANK nehradi $kodu ¢i jinou Ujmu zplsobenou napodobenim podpist
Klienta, padéldnim razitek Klienta, neopravnénym pouzitim autentiza¢nich a autorizac¢nich kIi¢a.
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32.

33.

34.

Vznikne-li mezi Klientem a TRINITY BANK spor vyplyvajici z provadéni prevodd penéznich prostiedkd nebo spor
souvisejici s vydavanim a uzivanim elektronickych Platebnich prostredkd, a to do vy3e stanovené pravnimi predpisy,
je Klient opravnén se obratit na finan¢niho arbitra na adrese Kancelar finan¢niho arbitra, Praha 1, Legerova 1581/69,
PSC 110 00, wwwifinarbitr.cz, e-mail: arbitr@finarbitr.cz, a to za podminek stanovenych pravnimi pfedpisy. V pfipadé
ostatnich sporl se spotiebitelem, kde neni ddna pravomoc finan¢niho arbitra, se Klient m&ze obratit na Ceskou
obchodni inspekci se sidlem St&panska 567/15, 120 00 Praha 2.

Klient je opravnén podat stiznost organu dohledu. Organem dohledu nad ¢innosti TRINITY BANK v oblasti poskytovani
platebnich sluzeb je Ceska narodni banka, se sidlem Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1.

Klient je kdykoli béhem trvani smluvniho vztahu opravnén na vlastni zadost ziskat od TRINITY BANK informace dle ust.
§ 144 73kona o platebnim styku.

Podminky zaloZeni, vedeni a ruseni ucta

ZaloZeni Gctu

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

TRINITY BANK zfizuje a vede bézné a vkladové Ucty (dale také ,ucty”) v ceskych korunach a ve vybranych cizich ménach
na zakladé pisemné uzavrené Smlouvy o Uctu mezi TRINITY BANK a Majitelem Uctu - fyzickou nebo pravnickou osobou.
Na uzavieni Smlouvy o Uctu, resp. uzavreni jejiho dodatku, nenf pravni narok. Smlouva o Uctu je Ra@mcovou smlouvou
ve smyslu Zakona o platebnim styku. S G¢tem je opravnén nakladat jen Majitel Gctu. Jind osoba, nez Majitel i¢tu, maze
nakladat s uctem pouze na zakladé pisemné plné moci udélené Majitelem Uctu s Uredné ovérenym podpisem nebo
udélené pred pracovnikem TRINITY BANK. Za nakladani s G¢tem se povazuji veskera pravni jednani, ktera sméruji ke
vzniku, zméné nebo zaniku Smlouvy o Uctu.

TRINITY BANK nezaklada anonymni ucty.

Pri zfizovani Uctu je Majitel Uctu povinen TRINITY BANK sdélit a prislusnym zpClisobem prokazat Udaje, které TRINITY
BANK potiebuje pro splnéni svych povinnosti vici spravci dang, zejména skutecnosti rozhodné pro urceni rezimu zdanént,
tj. Udaj o svém dafovém domicilu, véetné prohlaseni o tom, zda bude zfizovany Gget uréen k podnikani & nikoli. Ucelové
urceni UcCtu je Majitel UCtu povinen respektovat po celou dobu existence Uctu. Dojde-li na strané Majitele Uctu k jakékoli
zmeéneg, kterd by se mohla dotykat aplikovaného rezimu zdanéni, je Majitel U¢tu povinen tuto zmeénu bezprostredné po
Jjejim vzniku TRINITY BANK oznamit a dolozit potrebnymi doklady. Skutecnosti relevantni pro ur€eni rezimu zdanénf je
Majitel Uctu povinen dolozit na zadost TRINITY BANK kdykoli po dobu existence Uctu i po jejim ukoncent.

TRINITY BANK té% zfizuje Gty slouZici ke sloZenf vkladu do nové zakladanych kapitalovych spole¢nosti. Ucet je veden
pro nové zakladanou kapitalovou spole¢nost jako zvIastni Ucet ve smyslu Zakona o obchodnich korporacich. Po slozeni
penéznich prostiedkd na zvlastni Ucet TRINITY BANK vyda potvrzeni o vysi splaceného vkladu a soucasné provede
blokaci penéznich prostifedkd na tomto zvladstnim Uctu. Blokace penéZnich prostredkd bude zrudena az po predlozent
dokladu o vzniku nové zakladané kapitalové spole¢nosti nebo po predlozeni pravomocného rozhodnuti soudu, kterym
byl ndvrh na zapis takové kapitdlové spole¢nosti do obchodniho rejstifiku zamitnut nebo po predloZeni dokladd
prokazujicich, ze se jednd o Uhradu zfizovacich vydajl nebo vraceni emisnich kursl zakladateldm. Za podminek
sjednanych ve Smlouvé o Uctu, kterou byl zvlastni Ucet zfizen, mlZe byt tento po vzniku nové kapitalové spole¢nosti
veden naddle jako Ucet bézny.

Klientem TRINITY BANK mUzZe byt i nezletild osoba, mize viak 7adat pouze o produkty, u nichZ to TRINITY BANK
umozniuje. Za Klienta, ktery je nezletilou fyzickou osobou, jedna s TRINITY BANK jeji zastupce, pokud nezletily neprokaze,
Ze mu byl k urcitému pravnimu jednani udélen souhlas zakonného zastupce s Uredné ovérenym podpisem nebo pokud
nezletily nepredlozi rozhodnuti soudu, kterym mu byla priznana svépravnost, resp. souhlas s uzavienim manzelstvi.
Rodi¢ mdze za nezletilého jednat pouze v pfipadé, Ze obdrzZel predchozi souhlas soudu v pripadech, kdy je to pravnimi
predpisy vyzadovano, a Zze na jeho majetek nebyl prohldsen konkurs ¢ mu nebylo povoleno oddluzenf; prokazani této
skute¢nosti maze TRINITY BANK vyZzadovat predtim, neZ akceptuje jednani rodice jako zdkonného zastupce nezletilého.

Majitel U¢tu je povinen bez zbytecného odkladu pisemné oznamit TRINITY BANK viechny zmény (idajl pozadovanych
pri uzavieni smluvniho vztahu a zménu Udajd dolozit platnym dokladem totoZnosti, popt. jinym dokumentem, ze
kterého je zména zrejma.

Pri zfizovani Uctu vyplni Majitel uctu Podpisovy vzor, ve kterém uvede osoby zmocnéné k nakladani s penéznimi
prostredky na jeho Uctu (dale také ,Disponent”) a urci zplsob nakladani. TRINITY BANK bude provadét pouze pisemné
dispozice podepsané podle tohoto Podpisového vzoru. Majitel G¢tu odpovidd za neplnéni povinnosti Disponentd,
zejména za nedodrzovani smluyv, Produktovych podminek, VOP a pravnich predpis. Majitel ictu je povinen zachovavat
micenlivost o svém Podpisovém vzoru, o jinych zplsobech zabezpeceni (napt. autorizacni a autentizacni klice) a o dalsich
skutecnostech tykajicich se sluzeb, které by mohly vést ke zneuziti jeho smluvniho vztahu s TRINITY BANK.
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42,

43.

44,

45,

Majitel Uctu, Klient a Disponent odpovidaji za aktudlnost, spravnost a Uplnost svych Gdajd predavanych TRINITY
BANK. Tyto skuteCnosti stvrzuje Majitel U¢tu a Disponent svym podpisem na Podpisovém vzoru. TRINITY BANK je
opravnéna vyzadovat Uredni oveéreni podpisu pfi vsech pisemnych pravnich jednanich Majitele uctu, které Majitel Uctu
nepodepisuje pred pracovnikem TRINITY BANK.

Podpisovy vzor mdze Majitel G¢tu zménit. Zména Podpisového vzoru nabyva Ucinnosti nejpozdéji nasledujici Pracovni
den po jejim obdrzeni TRINITY BANK, pokud Majitel U¢tu nepozaduje pozdé€jsi termin Ucinnosti.

TRINITY BANK je opravnéna stanovovat minimalni limity pro vysi vkladu a zlstatku na U¢tech vedenych TRINITY BANK.
Rozhodnuti o stanoveni takového limitu je uvedeno v Ceniku TRINITY BANK. Majitel U¢tu je povinen dodrzovat limity
stanovené TRINITY BANK po celou dobu trvani Smlouvy o Uctu.

TRINITY BANK je opravnéna ze zdvaznych provoznich dfvodd provést zménu Cisla Uctu, o které je povinna informovat
Majitele Uctu pisemnym oznamenim odeslanym nejméné 60 dnd pred touto zménou. TRINITY BANK nenese
odpovédnost a nepodili se na Uhradé nakladd Majitele Gctu spojenych s touto zménou. V pripadé, Ze Majitel Uctu do
dne ucinnosti tuto zménu pisemné neodmitne, je zména povazovana Majitelem Uctu za odsouhlasenou.

Vedeni Gctu

46.
47.

48.

49.

50.

51.

Majitel U¢tu je povinen udrZovat na Uc¢tu dostatecny zlstatek penéZnich prostredkd pro zUGctovani poplatka.
S penéznimi prostfedky na U¢tu maze Klient nakladat pouze v souladu s pravnimi prredpisy, témito VOP, Produktovymi
podminkami a Smlouvou o Uctu.

TRINITY BANK predava ¢i zasila Majiteli ctu vypis z Uc¢tu a Vypis poplatkl zplsobem a ve Ih(tach uvedenych ve
Smlouvé o Uttu, popr. v—hispezicich—Majitete—t€te v Dohodé o zplsobu a frekvenci preddvani vypist z Uctu viéetné
zpUsobu predavani vypisu poplatkd.

Pokud je sjednano predavani vypisu z uctu a Vyp|su poplatku osobne predava TRINITY BANK tyto dokumenty zdarra
Klientovi pfedrostae zdarma na vyzadani.
MeéstertwypisVypis z Uctu je Majiteldim Uctd zdarma zasilan na uvedenou emailovou adresu-rebo-de-trternetovéhe
Zaslani mésténthe-vypisu postou je zpoplatnéno dle sazby uvedené v Ceniku TRINITY BANK.

Vedle vySe uvedenych zplsobl predani vypisu z Uctu a Vypisu poplatkl jsou tyto vzdy k dispozici ke stazeni v
Internetovém bankovnictvi, ma-li Majitel uctu tuto sluzbu aktivni.

Majitel G¢tu se zavazuje disponovat s penéznimi prostiredky na Gc¢tu pouze do vy3e Disponibilnich penéznich prostredka.
V pripadé, Ze Ucet vykazuje Nepovoleny debetni zlstatek, je Majitel (i¢tu povinen tento dluh neprodlené& uhradit spolu
se Sank&nimi Uroky a prip. poplatkem za vznik Nepovoleného debetniho zCstatku, ktery mdze TRINITY BANK stanovit
jako poplatek za proces vymahani; vyse tohoto poplatku se ridi dle platného Ceniku TRINITY BANK.

TRINITY BANK odepisuje penézni prostiedky z Uctu Klienta na zakladé Platebniho prikazu Klienta. TRINITY BANK je
opravnéna odepsat penézni prostredky bez souhlasu Majitele Gctu ze vSech jeho Uctd zaloZzenych a vedenych TRINITY
BANK, v nasledujicich pripadech:

- provadi-li zu¢tovani poplatkl za sluzby podle Ceniku TRINITY BANK,
-z dGvodu opravného zuctovani TRINITY BANK nebo jiné Uvérové instituce,

- k Uhradé plateb uskutecnénych TRINITY BANK za Majitele Uctu na zakladé pouziti platebnich karet a k Uhradé
splatnych debetnich Grokd,

- provadi-li srézku dané podle pravnich predpisg,

- pfi zajistovani zakonnych povinnosti TRINITY BANK v ramci exekuc¢niho Fizeni,

- v pfipadé vzajemného vyrovnani pohleddvek a zavazk{ pred zrusenim Gctu,

- v dalsich pripadech stanovenych pravnimi predpisy, VOP, Produktovymi podminkami nebo konkrétni Smlouvou
uzavrenou s Majitelem uctu.

TRINITY BANK je opravnéna provést zapocteni svych splatnych i nesplatnych pohledavek, které ma vaci Klientovi a které
vznikly v souvislosti s vedenim jeho Gc¢td nebo z jinych obchodd. Tyto své pohledavky je TRINITY BANK opravnéna zapocist
proti pohledavce Klienta vaci TRINITY BANK, kterd vznikla Klientovi v souvislosti s vedenim jeho Gctd nebo z jiného ddvodu
(a to i proti nesplatné pohledavce Klienta). Bez predchoziho pisemného souhlasu TRINITY BANK neni Majitel ictu opravnén
zastavit pohledavky za TRINITY BANK vyplyvajici ze Smlouvy, ani postoupit jakoukoliv Smlouvu ve prospéch treti osoby
(k zastaveni ¢i postoupeni pohledavek a jakékoliv Smlouvy ve prospéch TRINITY BANK souhlas TRINITY BANK zapotiebf
neni). Majitel G¢tu je opravnén postoupit pohledavky za TRINITY BANK vyplyvajici ze Smlouvy a/nebo jeji ¢asti ve prospéch
treti osoby nebo Klienta TRINITY BANK, pricemz Uc¢innosti nenabude postoupeni drive, nez se smlouvou o postoupen(
TRINITY BANK vyslovi souhlas. Plati, Ze souhlas TRINITY BANK byl vysloven, pokud TRINITY BANK provede prikaz k prevodu
vkladu a/nebo jeho ¢asti v souladu se smlouvou o postoupeni pohledévky z vkladu, kterd mu byla Klientem predloZena.
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52.

53.

Na zakladé dohody s Majitelem uctu nebo z rozhodnuti TRINITY BANK v opravnénych pripadech, je TRINITY BANK
opravnéna blokovat na uctu ke konkrétnimu Ucelu po ur¢enou dobu dohodnutou ¢astku, pripadné vazat (vinkulovat)
nakladani s penéznimi prostredky na Uctu ve prospéch urcené osoby na splnéni stanovenych podminek.

TRINITY BANK je povinna zablokovat penézni prostiedky na uctu Majitele Uctu na zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného
prislusného organu a provést opatreni souvisejici s nucenym vykonem prava v souladu s pravnimi predpisy. Nakladanf
s penéznimi prostredky na Uctu Majitele Uctu ve vysi presahujici blokovanou ¢astku neni omezeno. Je-li veden nuceny
vykon prava na pohledavku z vkladového Uctu, stane se vklad, popf. ¢ast vkladu, ve vysi odpovidajici pohledavce postizené
nucenym vykonem prava splatny dnem doruceni vyrozumeéni o pravni moci prislusného rozhodnuti do TRINITY BANK.
Pro Ucely vypoctu vyse castky pro provedeni opatfeni souvisejiciho s nucenym vykonem prava se pri vypoctu uroku
z prodlenf vychazi z délky kalendarniho roku 365 dni, resp. 366 dni, a skute¢ného poctu dni trvanf prodlent.

Zruseni Gctu

54.

55.
56.

57.

58.

59.

60.

Majitel ictu a TRINITY BANK jsou opravnéni pisemné vypoveédét zavazek ze Smlouvy bez uvedeni dfvodu s vypovédni dobou
sjednanou ve Smiouvé. Je-li Majitelem aétu podnikatel, mize TRINITY BANK vypovédét zavazek i bez vypovédni doby.
TRINITY BANK je dale opravnéna od Smlouvy o U¢tu odstoupit, a to ze zakonnych davodu, a dale v pFipadé podstatného
poruseni smluvni povinnosti ze strany Majitele U¢tu nebo Disponenta. Za podstatné poruseni smiuvni povinnosti je
povazovan napi. Nepovoleny debetni zUstatek na Uctu, podstatné naruseni divéry mezi TRINITY BANK a Majitelem
uctu nebo Disponentem (zejména, nikoli viak vyluéné, realizace podezielych obchodli bez nalezitého a vérohodného
vysvétleni, poskytovani zavadéjicich nebo nepravdivych informaci Majitelem Gctu nebo Disponentem, neposkytovani
potiebné a véasné soucinnosti, opravnéna pochybnost TRINITY BANK o pravosti Klientem predkladanych dokumentu, €i
zjisténi, Ze se Klient podili nebo v minulosti podilel na legalizaci vynosti z trestné €innosti, na financovani terorismu nebo
na jiné nezakonné ¢innosti) nebo pokud TRINITY BANK zjisti skuteénosti, které by mohly podstatnym zpisobem ohrozit
schopnost Klienta splnit své smluvni zavazky. TRINITY BANK je rovnéz opravnéna od Smiouvy odstoupit v pFipadé,
Ze by dle jejiho vyhodnoceni mohlo dalsi setrvani ve smluvnim vztahu ohrozit jeji dobré jméno a povést (zejména,
nikoli vSak vylucné, bude-li ucet Klienta vyuzivan v souvislosti s nepovolenou, protizakonnou nebo trestnou cinnosti,
pripadné pojme-li TRINITY BANK takové podezieni na zakladé vérohodného oznameni tretich stran). VV pripadé vypovéedi
¢i odstoupeni od zdvazku ze Smlouvy o Uctu, na kterém je dle dohody s Klientem zifizena blokace penéznich prostredkl
nebo zastava vkladu ve prospéch TRINITY BANK, zavazek neskondi drive, nezli je piné uhrazena pohledavka TRINITY BANK
zajisténa dohodnutou blokaci nebo zastavou, to neplati pro pripad, ze je Klient spotrebitelem. V pFipadé odstoupeni €i
vypovédi zavazky ze Smlouvy zanikaji s ti€inky do budoucna, a to uplynutim vypovédni doby, resp. okamzikem doruceni
odstoupeni do dispozice Klienta, nebude-li v pisemném odstoupeni uvedeno jinak. Je-li Majitel Gctu podnikatelem,
Ize mu vypovéd ¢i odstoupeni od Smlouvy dorucit téz elektronicky prostrednictvim Internetevéhe-bankevnictvinebe
Datevou-schrankou-Datové schranky.

Majitel uctu a TRINITY BANK mohou ukoncit zavazek ze Smlouvy o Uctu téZ dohodou.

Pokud je k pfedmétnému Uctu navazan Uvérovy produkt, jsou pred zanikem zavazku ze Smlouvy o U¢tu vyporadany
dluhy Majitele uctu vaci TRINITY BANK v souladu s prislusnou Smlouvou o Gvérovém produktu to neplati pro pripad, ze
je Majitel uctu spotrebitelem.

Klient je povinen vratit TRINITY BANK nejpozdéji 45 dnd pred koncem Ucinnosti Smlouvy o U¢tu vydané platebni karty,
které nepouziva k disponovani's jinym Gctem vedenym TRINITY BANK. TRINITY BANK mCZe v odGvodnénych pripadech
tuto Ihdtu zkratit. Pouze v pripadé odstoupeni od Smlouvy o Uctu je Ihdta pro vraceni platebni karty 5 kalendarnich dnf
ode dne nabyti U¢innosti odstoupeni. Nesplni-li Klient své povinnosti a nevrati-li TRINITY BANK vcas vydané platebni
karty, provede TRINITY BANK jejich blokaci. Naklady spojené s blokaci je TRINITY BANK opravnéna zuctovat na vrub
zUstatku Uctu prijeho vyporadani i do Nepovoleného debetniho zlstatku. Tim nenf dotfena povinnost Klienta platebnf
karty vratit TRINITY BANK, pripadné neni dotceno opravnéni TRINITY BANK Uctovat poplatky za jejich nevraceni. Za
vraceni platebnich karet je odpovédny Majitel Uctu.

Ke dni zruseni uctu TRINITY BANK vyradi ze zpracovani veskeré evidované platby s pozdéjsi splatnosti, trvalé prikazy,
povoleni k inkasu a SIPO.

Pripadné penézité dluhy Klienta vici TRINITY BANK vyplyvajici z vedeni G¢tu nezanikaji se zanikem Smlouvy o Gc¢tu ani
uplynutim Ihaty k zGctovani transakci realizovanych pred zanikem Smlouvy.

Disponenti jsou povinni informovat TRINITY BANK o smrti Majitele U¢tu neprodlené poté, co se o ni dozvi. Smrti
Majitele Uctu zavazek ze Smlouvy o Uctu nezanika. TRINITY BANK pokracuje v pfijimani penéznich prostredkd na Gcet
a ve vyplatach a platbach z U¢tu na zakladé prikazu, které mu dal Majitel U¢tu nebo osoby jim zmocnéné. Jestlize
se TRINITY BANK hodnovérné dozvi, Ze Majitel Uctu zemrel, zastavi nasledujicim dnem ty vyplaty a platby z uctu,
u kterych Majitel Uctu stanovil, Ze po jeho smrti nema TRINITY BANK ve vyplatach a platbach pokracovat. PInd moc
udélena Majitelem Uctu na Podpisovém vzoru k nakladani s penéznimi prostredky na uctu jeho smrti nezanika, pokud
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Z jejiho obsahu nevyplyva, Ze ma trvat pouze za Zivota Majitele uctu. TRINITY BANK je opravnéna pisemnym sdélenim
omezit dispozice zmocnénych osob po smrti Majitele Uctu s penéznimi prostiedky na Uctu, které prekracuji rémec
bézného hospodareni s penéznimi prostifedky na Uctu. R&mec bézného hospodareni s penéznimi prostfedky na uctu
urcuje TRINITY BANK pro kazdy jednotlivy pripad individualng, rozumi se jim zejména platby opakujiciho se charakteru
(Uhrada ndjemného, Uhrada energii, Ghrady telekomunikacnich poplatkd atd.). Je-li TRINITY BANK prokazano, Ze byl
stanoven spravce pozUstalosti (nebo vykonavatel zavéti), ktery je opravnén spravovat Ucty zemrelého Majitele Ucty,
ma prava a povinnosti Majitele uctu a TRINITY BANK se ridi jeho pokyny. TRINITY BANK je opravnéna odepsat z uctu
Majitele Uctu penézni prostredky poukazané na Ucet po Umrti opravnéné osoby (pfijemce dlchodu) na zakladé pokynu
organu socidlniho zabezpeceni, ktery je opravnén provadét vyplatu ddchodové davky podle pravnich predpist. Po
skonceni dédického fizenf TRINITY BANK nalozi s t¢tem v souladu s rozhodnutim soudu o vyporadani dédictvi.

61. Zavazek ze Smlouvy o Uctu zanika a TRINITY BANK zrusi Gcet, dozvi-li se hodnovérnym zplsobem, Ze doslo k zaniku
Majitele UCtu - pravnické osoby bez pravniho nastupce.

Smiuvni vztah na-datku uzavieny distanénim zpiisobem nebo mimo obchodni prostory

62. TRINITY BANK a Klient jsou opravnéni mezi sebou uzavfit smluvni vztah tykafiet-se-Stuzbyra—tatka— pri_pouziti
komunika¢nich prostredkd, které umoznuji uzaviit Smlouvu bez jefiek soucasné fyzické pritomnosti ra-pebetee stran
tedy distan¢nim zplsobem, nebo mimo obchodni prostory TRINITY BANK; & &€
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Smluvni vztah uzavieny distanénim zpusobem (on-line nebo prostfednictvim kuryra)

63. Klient projevi zajem o Sluzbu na dalku prostFednictvim Zadosti o ziizeni Sluzby na dalku formou on-line Z3dosti
s kuryrer—vyuzitim kuryra anebo formou elektronické on-line zadosti a sdéli TRINITY BANK vsechny rozhodné
skutecnosti pro uzavi'eni Smlouvy o Sluzbé na dalku. TRINITY BANK vypracuje prislusnou smluvni dokumentaci, kterou
zasle zpét Klientovi. Klient je povinen radné se seznamit se zaslanymi dokumenty.

64. V pripadé, kdy dochézi k zrizeni Sluzby na dalku prostrednictvim kuryra, se Klient zavazuje poskytnout zmocnénci —
kuryrovi TRINITY BANK veskerou potrebnou soucinnost k provedeni Identifikace Klienta, mit v okamZiku schiizky se
zmocnéncem TRINITY BANK pri sobé sviij doklad totoZnosti, jehoZ platnost neskondf drive nez za 40 dni od provedent
Identifikace Klienta.

65. Pokud je Smlouva uzaviena vyhradné prostifedky komunikace na dalku, ma Klient, ktery je spotrebitelem, pravo od
ni odstoupit ve Ihiité 14 dnu ode dne jejiho uzavieni. Odstoupeni od smlouvy musi obsahovat alespoi identifikaci
Klienta jakoZto Majitele Gctu (jméno, pFijmeni, datum narozeni a adresu trvalého pobytu) a €islo Gctu vedeného na
jejim zakladé, musi byt ucinéno v listinné podobé, podepsano Klientem a zaslano na adresu TRINITY BANK. Odstoupeni
je uc€inné, bude-li TRINITY BANK doruceno nejpozdéji v posledni den této Ihiity. Doslo-li k odstoupeni, je Klient povinen
uhradit TRINITY BANK poplatky za sluzby poskytnuté po dobu trvani smluvniho vztahu.

6366. V pripadé, Ze ve In(té 30 kalendainich dnd od okamziku podani Zadosti o ziizeni Sluzby na dalku nedojde ptatré platnou
formou k podpisu smiuvnich dokumentd Klientem, maze TRINITY BANK vyZadovat, aby Klient podal novou Zadost
0 zfizeni Sluzby na dalku.
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6567. Mimo poboc¢ku TRINITY BANK prostrednictvim zmocnénce TRINITY BANK Ize provést pouze ldentifikaci Klienta.
Identifikaci Disponenta TRINITY BANK Ize provést vyhradné na pobocce TRINITY BANK za fyzické prftomnosti Disponenta.

Smluvni vztah uzavieny mimo obchodni prostory
68. TRINITY BANK a Klient jsou opravnéni mezi sebou uzavrit smluvni vztah i mimo obchodni prostory TRINITY BANK.

Pokud je Smlouva uzaviena mimo obchodni prostory TRINITY BANK, ma Klient, ktery je spotrebitelem, pravo od
ni odstoupit ve Ihuté 14 dni ode dne jejiho uzavieni. Odstoupeni od smlouvy musi obsahovat alespoii identifikaci
Klienta jakoZto Majitele Gctu (jméno, prijmeni, datum narozeni a adresu trvalého pobytu) a Cislo Gctu vedeného
na jejim zakladé, musi byt ucinéno v listinné podobé, podepsano Klientem a zaslano na adresu TRINITY BANK.
Odstoupeni je G€inné, bude-li TRINITY BANK doruéeno nejpozdéji v posledni den této Ihity. Doslo-li k odstoupeni,
je Klient povinen uhradit TRINITY BANK poplatky za sluzby poskytnuté po dobu trvani smluvniho vztahu.
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Uroceni, zdanéni, poplatky, pojisténi vkladt

Uroéeni
6669.Penézni prostredky na uctu jsou uroceny vzdy v souladu se smluvnimi ujednanimi. V pripadé Uroceni dle Cenfku
TRINITY BANK |sou prostredky urocenv urokovou sazbou podle aktualné platného Ceniku TRINITY BANK-popf-te
b pFfo & Uroteni zatina dnem pfipsani penéznich prostredk{ na Ucet a
konci dnem, ktery predchazf jejich odepsani z tohoto Uc¢tu nebo dnem prredchazejicim U¢innosti zaniku Smlouvy o Uctu.
Pri vypoctu Uroku ze zGstatku Uctu se vychazi z délky kalendarniho roku 365 dni, resp. 366 dni a skute¢ného poctu dni
trvanf vkladu.

TRINITY BANK je povinna zauctovat Uroky vzdy k datu zruseni Gctu.

6770.TRINITY BANK stanovuje u nékterych typd Gctd pasmové zlstatky, pfi jejichZz dosaZeni poskytuje Majiteli Gctu
progresivni Grocenivkladu. V pfipadé zmény progresivnino Groceni pro dané pasmo Uroc¢i TRINITY BANK dennf zlstatky
Gctu podle zménéného progresivniho Uroteni ode dne Gc¢innosti této zmény. V pripadé zmény zlstatku na Gctu Grodi
TRINITY BANK dennf zlstatky Uc¢tu podle nového pasma progresivniho Groeni ode dne, kdy zlstatek prekrocil do
jiného pasma.

6871.V pripadé prodleni s Uhradou jakéhokoliv penézitého dluhu vaci TRINITY BANK nebo prFi precerpani povoleného limitu Gvéru
nebo pri Nepovoleném debetnim zCstatku na Gctu, ma TRINITY BANK pravo Urocit dluznou ¢astku sazbou Sankéniho Groku
po celou dobu a? do uhrazeni pené&Zitého dluhu. Tato dluzna ¢astka je Majitelem G¢tu splatna okamzité. Uroceni Sankénim
Urokem zacind prvnim dnem prodleni nebo prvnim dnem vzniku Nepovoleného debetniho zlstatku. TRINITY BANK je
v tomto pripadé opravnéna pripisovat k dluzné jistiné Sankeni Urok, poplatky za vedeni Uctu a veskeré naklady spojené
s vymahanim. Pro Gcely vymahani penézitych dluhd se za rozhodnou povaZzuje vyse Sankéniho Groku v dobé podani Zaloby.

6972.Cenik TRINITY BANK je rozdélen na ¢asti, které upravuji Urokové sazby a poplatky platné pro jednotlivé segmenty
klientely TRINITY BANK. Prislusnost Klienta k segmentu klientely stanovuje TRINITY BANK a Klienta informuje formou
predani prislusného Ceniku TRINITY BANK.

7673.Cenik TRINITY BANK mUze byt v prdbéhu ¢asu v pfiméreném rozsahu ménén, a to zejména z dlvodl (i) rozvoje
poskytovanych sluzeb, (i) zmén pravni Upravy, (iii) vyvoje na trzich investicnich a bankovnich sluzeb, v€etné vyvoje trzni
praxe, anebo vyvoje na trzich, které poskytovani sluzeb ovliviuji, (iv) zmén ndklad? TRINITY BANK na své financovani, (v)
plnéni povinnosti obezietného vykonu ¢innosti TRINITY BANK, (vi) zmén technologif a organiza¢nich procest v TRINITY
BANK a (vii) dalSich objektivnich skute¢nostech. O zménach bude Klient informovan prostiednictvim Registrovaneé
e-mailové adresy nebo Registrovaného telefonického kontaktu, a to formou e-mailu nebo SMS. Nova verze Ceniku
bude zpristupnéna v prostorach pobotekfieberodnrich—raist TRINITY BANK, na Internetovych strankach TRINITY BANK
a popr. téZz prostrednictvim sluzby Internetového bankovnictvi. Pokud je zména Ceniku TRINITY BANK zaloZena na
zméné Referencnich sazeb, je TRINITY BANK opravnéna zménu proveést bez predchoziho oznameni Klientovi, s tim, ze
Klient bude o zméné informovan bez zbytetného odkladu po Ucinnosti zmény. Pokud je zména Ceniku TRINITY BANK
predstavovana zménou urokovych sazeb, uplatni se nova vyse Urokoveé sazby na vsechny existujici Uty ode dne Ucinnosti
zmény Ceniku TRINITY BANK. Zména Ceniku TRINITY BANK nabyva uc¢innosti okamzikem zverejnéni aktualizovaného
znéni Ceniku TRINITY BANK na internetovych strankach TRINITY BANK a pobockachfeberodnriehrmistech TRINITY BANK,
neni-li v aktualizovaném znéni Ceniku TRINITY BANK tvederajtra—doeba-tcirrest-nebo dale v téchto VOP stanoveno
Jjinak. Zmény casti Ceniku TRINITY BANK, ktera se vztahuje k platebnim sluzbam, a zména Ramcové smlouvy, kterd nenf
zaloZena na zméné referencnich sazeb ¢ zméné Urokovych sazeb, se provadi postupem a ve IhGtach dle ¢lanku B4-137
142146 téchto VOP.

#174.Upravy textu Ceniku TRINITY BANK, které neméni jeho pivodni vyznam a neznamenaji zmé&nu vy3e Urokové sazby
nebo poplatku, ma TRINITY BANK pravo provést kdykoliv a bez oznamenf této Upravy Majiteli Uctu.

Zdanéni

7275.TRINITY BANK provadf srazky dan& v souladu s prévnimi predpisy platnymi v Ceské republice kromé pifpad(i, kdy
prislusna mezinarodni smlouva o zamezeni dvojiho zdanéni stanovi jinak a Majitel uctu predlozi TRINITY BANK doklad
o danovém domicilu, ktery doklada, Ze se na Majitele Uctu prislusna mezinarodni smlouva vztahuje. Takovym dokladem
jeoriginalni potvrzenivystavené prislusnym danovym organem statu, ve kterém ma Majitel Uctu své sidlo nebo bydlisté.

Poplatky

7376.TRINITY BANK je opravnéna za poskytované sluzby vybirat poplatky podle Ceniku TRINITY BANK, platného v den
poskytnuti sluzby.

7477.TRINITY BANK je opravnéna podminit uzavreni obchodu anebo poskytnuti produktu zaplacenim poplatku nebo jeho ¢asti.
7578.Majitel Uctu se zavazuje poplatky uvedené v Ceniku TRINITY BANK uhradit bez zbyte¢ného odkladu a v predepsané vysi.
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TRINITY BANK ma pravo zUctovat poplatek i v pripadg, Ze tim na Uctu Majitele Uctu vznikne Nepovoleny debetni z{statek.

7679.Vyse poplatkd za poskytnuti nékterych produktd nemusf byt v Ceniku TRINITY BANK uvedena v konecné vysi, a to
s ohledem na poplatky podle cenikd jinych Uvérovych instituci spolupracujicich na poskytnutf produktu.

7780.Pokud neni dohodnuto v Ceniku TRINITY BANK, VOP, Produktovych podminkach nebo Smlouveé o Uctu jinak, vyporadaji
se pausalni poplatky nebo poplatky za provedeni pokynu nebo sluzby inned po provedeni prislusné operace, pripadné
ke konci prislusného obdobi, za které jsou Uctovany.

7881.U vybranych produktd TRINITY BANK zalctuje poplatky v okamZiku provedeni pokynu nebo sluzby nebo bez
zbytetného prodleni po jeho provedeni.

7982.V pfipadé Umrti nebo zaniku Majitele Uc¢tu kondi Uhrada poplatk( souvisejicich s vedenim U¢tu dnem predchazejicim
dni zruseni Uctu.

Pojisténi vkladi
8083.Vklady na Uctech vcetné Urokl z téchto vkladd jsou pojistény za podminek stanovenych v piislusnych pravnich
predpisech, rovnéz tak jako rozsah a zpQsob vyplaty nahrady a dalsf podminky pojidténi vkladd.

Ostatni sluzby

Platebni karty

8184.Podminky této sluzby jsou stanoveny v Produktovych podminkach. TRINITY BANK stanovi, za jakych podminek
a k jakym typlm Gctd Ize platebni kartu vydat.

Uvérové obchody

8285.TRINITY BANK nabizi Klientdim rdzné druhy Uvérovych produktd, které jsou Klientdm poskytovany na zakladé jejich
zadosti, individualniho posouzeni Uvérove bonity Klienta, uzavi'eni prislusné Smlouvy a poskytnuti odpovidajiciho
zajisténi. Pro Uvérové obchody TRINITY BANK muze vydat Produktové podminky.

Elektronické Internetové bankovnictvi

8386.TRINITY BANK poskytuje moznost komunikace s Klientem pomoci elektronické cesty pro realizaci bezhotovostniho
platebniho styku a pripadné dalSich sluzeb. Podminky této sluzby jsou stanoveny v Produktovych podminkach.

Dalsi sluzby

8487.Na zakladé individualnich poZadavkd a uzavreni prislusné Smlouvy mze TRINITY BANK poskytovat Klientlim i dalsi
sluzby, pokud je poskytovani takovych sluzeb v souladu s platnym povolenim k ¢innosti TRINITY BANK.

Hotovostni platebni styk

8588.Vklady a vybéry hotovosti v ¢eskych korunach (dale také ,CZK") a ve vybranych cizich ménach je mozné uskutecnit
v urcenych pobockach TRINITY BANK. Vklady hotovosti v cizi méné jsou prijimany pouze v ménach uvedenych v Ceniku
TRINITY BANK. Mince ve vybranych cizich ménach neni TRINITY BANK povinna prijmout.

8689.Pokladni doklad pro vybér hotovosti musi byt Klientem podepsan v souladu s témito VOP, konkrétni Smlouvou
a Podpisovym vzorem. Nedohodne-li se TRINITY BANK s Klientem jinak, je osoba predkladajici doklad pro vybér
hotovosti povinna pri vybéru hotovosti prokazat svoji totoZznost.

8790. Vklady hotovosti i vybéry hotovosti z Uctu jsou zuctovany na prislusny ucet okamzité. TRINITY BANK je povinna vklad
hotovosti na prislusny Ucet i vybér hotovosti z Uctu, pisemné potvrdit.

8891. Pri vybéru hotovosti prevysujici ¢astku 100 000 CZK nebo ekvivalent této ¢astky v cizi méné nebo pri poZzadavku na
specialni skladbu nominalC je Klient povinen tuto skute¢nost TRINITY BANK ozndmit nejpozdéji do 11.00 hod. 2 Pracovni
dny prede dnem vybéru. Pri vybéru hotovosti prevysujici ¢astku 1000 000 CZK nebo ekvivalent této ¢astky v cizi méné
je Klient povinen tuto skute¢nost TRINITY BANK oznamit nejpozdéji do 11.00 hod. 3 Pracovni dny prede dnem vybéru.
Klient je povinen ucinit ozndmeni o vybéru hotovosti prrevysujici ¢astku 366 100 000 CZK, popf. ekvivalent této ¢astky
v cizi méng, pisemnou formou (e-mailem ze své Registrované e-mailové adresy v bankovnim informacnim systému
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telefonického hovoru s pracovnikem TRINITY BANK. Neucini-li tak Klient, je TRINITY BANK opravnéna pozadovanou
hotovost nevyplatit. Povinnost oznadmit predem nadlimitni vybér hotovosti plati i pro soucet jednotlivych hotovostnich
transakci uskutecnénych z Uctd jednoho Klienta béhem jednoho dne. Za nevyzvednuti ozndmeného vybéru hotovosti
je TRINITY BANK opravnéna zuctovat na vrub daného uctu poplatek za nevyzvednuti ohlaseného vybéru hotovosti
v souladu s Cenikem TRINITY BANK.

8992. Klient je povinen prepocitat hotovost inned po jejim prevzeti. TRINITY BANK neni povinna pozdé&ji uplatnéné reklamaci
Klienta vyhovét.

9093. U vybéru hotovosti neni TRINITY BANK povinna dodrzet pozadovanou skladbu hotovosti.

9194. TRINITY BANK pri ob&hu tuzemskych bankovek a tuzemskych minci postupuje v souladu se Zakonem o obéhu
bankovek a minci.

9295. Na ucet neni mozné vkladat penézni prostiedky v jiné méng, nez je ména Uctu.

Bezhotovostni platebni styk

Provadéni platebniho styku

9396. Pri provadéni Platebnich transakci postupuje TRINITY BANK v souladu s pravnimi predpisy. K provadéni prevodu
penéznich prostifedkd jsou uréeny zejména bézné Ucty vedené v CZK a ve vybranych cizich ménach, vkladové Ucty jsou
urceny zejména k ukladani penéznich prostiredkd.

9497. Klient je opravnén nakladat s penéZnimi prostredky na Uctu na zakladé Platebniho prikazu, ktery dava na tiskopisech

TRINITY BANK, nebo Platebnimi prostfedky v souladu s prislusnymi smluvnimi ujednanimi do vyse Disponibilnich

penéznich prostredkd na Uctu. Pisemné Platebni prikazy musi byt vyplnény citelng, nesmi v nich byt Skrtano, mazano

ani prepisovano a musf cbsahovat povinné nalezitosti. P|Semne Platebm pr|kazy musi byt podepsanyv Souladu S tem|to

VOP konkretm Smlouvou o uctua Podp|sovym vzorem.

9598. TRINITY BANK provadi pouze autorizované Platebni transakce. Platebni transakce je autorizovana, jestlize k ni dal
Klient souhlas.

9699. Udélenim souhlasu Klienta s Platebni transakci se rozumi:

a) Platebni transakce na zakladé pisemného Platebniho prikazu - podpis Klienta v souladu s podpisovym vzorem
a/nebo uvedeni jiného smluvné sjednaného nebo TRINITY BANK stanoveného zpUsobu autorizace,

b) Platebni transakce provadéné prostiednictvim elektronickych distribucnich kanall - zadanf autorizacnich prvka
uvedenych v podminkach pro elektronické bankovnictvi.

Klient svym souhlasem zaroven stvrzuje, Ze se pred autorizaci Platebni transakce seznamil s relevantnimi informacemi
k této Platebni transakci.

97100. Za Uplnost, vécnou spravnost a pravdivost viech Udajd uvedenych na Platebnim piikazu je odpovédny Klient.
TRINITY BANK je opravnéna odmitnout provedeni Platebnich prikazd pouze tehdy, nejsou-li spinény podminky pro
jejich prijeti. Podminkou pro prijeti Platebniho prikazu je téZ jeho vyplnéni v souladu s podminkami stanovenymi
TRINITY BANK. V pripadech, kdy nejsou splnény podminky pro pfijeti Platebniho prikazu, TRINITY BANK nenf
povinna k nahradé djmy vzniklé jejich neprovedenim. Totéz plati v pripadech, kdy TRINITY BANK je opravnéna
a/nebo povinna odloZit spinéni prikazu Klienta v souladu s pravnimi predpisy o opatfenich proti legalizaci vynosu
z trestné Cinnosti. TRINITY BANK nenese odpovédnost za neopravnéné uziti autentizacnich a autorizacnich kIi¢G
opravnénym poskytovatelem sluzby neprimého dani platebniho prikazu a opravnénym poskytovatelem sluzby
informovani o platebnim uctu.

98101. Informaci o neprovedeni Platebnich prikazd, vyjma pripadd, kdy to TRINITY BANK zakazuje zadkon nebo spravni
orgdn a/nebo soud na zakladé zakona, TRINITY BANK Majiteli i¢tu poskytne nebo zpfistupni, a to pisemnég, telefonicky,
elektronicky nebo osobné.

99102. TRINITY BANK ovéruje autorizaci Platebnich piikazd Klienta podle Podpisovych vzord nebo jinych autorizacnich
a autentiza¢nich kli¢d. TRINITY BANK potvrdi prevzeti pisemného Platebniho prikazu otiskem razitka na kopii prikazu.
Otisk prezentacniho razitka TRINITY BANK neni potvrzenim o provedeni prevodu.

100103. Po prevzeti a pred odeslanim Platebniho prikazu TRINITY BANK neprovadi blokaci ¢i rezervaci penéznich prostiredk(
na Uctu ve vysi prevadeéné castky.

101104. Pri pozadavku na zménu dosud neprovedeného Platebniho prikazu musi Klient vzdy pQvodni prikaz odvolat a
vyhotovit prikaz novy. Klient je opravnén odvolat dosud neprovedeny Platebni prikaz nejpozdéji jeden Pracovni den
prede dnem, ktery byl urcen k jeho provedeni (den splatnosti). Obdobné se postupuje v pripadé potvrzené Aktivni
transakce nebo Administrativni operace.
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105. Odvolani Platebniho prikazu realizovaného na pobocce na zakladé pisemného Platebniho prikazu nebo odvolani Aktivni
transakce realizované prostrednictvim sluzby IB Ize provést pouze pred stanovenym datem splatnosti. Odvolani probiha
prostrednictvim podani pisemné zadosti klienta s presnou identifikaci transakce, ktera ma byt zrusena, na pobocce TRINITY
BANK, nebo vyuziva-li klient sluzbu internetového bankovnictvi, miZe provést odvolani transakce i prostrednictvim této
sluzby.

106. Byla-li jiZz platba zauctovdna, mdze Klient pisemné poZzadat o jeji vraceni, pripadné podat reklamaci platby, pokud jeji
chybné odeslani bylo zplisobeno chybou na strané TRINITY BANK.

102. TRINITY BANK kdykoli napravi Nespravné provedenou Platebni transakci nebo nespravné zalctovani poplatkl vaci Klientovi,
ledaze Klientovi a tam, kde to pripada v Uvahu, také poskytovateli prijemce, dolozi, Zze ¢astka Nespravné provedené Platebni
transakce byla pripsana na Ucet poskytovatele prijemce. V takovém pripadé napravi Nespravné provedenou Platebni transakci
poskytovatel prijemce vaci prfjemci. Jestlize TRINITY BANK prevede penézni prostifedky v nespravné vysi nebo na nespravny
Ucet, pripadné je viastnim pochybenim prevede vicekrat, je opravnéna takové penézni prostredky z tohoto U¢tu odepsat nebo je
pripsat zpét, a to ve Ih{tach a zplsobem stanovenym Zakonem o platebnim styku a Zdkonem o bankach. TRINITY BANK je dale
opravnéna uvést Ucet prijemce do stavu, v némz by byl, kdyby k takové chybé nedoslo. Klient bere na védomi, Ze stejnou zakonnou
povinnost (tj. uvést Ucet Klienta do plvodniho stavu) ma TRINITY BANK i v pripadé, Ze bude informovana jinym poskytovatelem,
Ze na Ucet Klienta byly neopravnéné pripsany prostedky v disledku Nespravné provedené Platebni transakce.

103107. TRINITY BANK vrati ¢astku autorizované Platebni transakce, jestlize (i) k autorizované Platebni transakci dal prikaz prijemce
nebo Klient prostrednictvim prijemce, a (i) Klient poZadal o vraceni ¢astky autorizované Platebni transakce do 8 tydn( ode
dne, kdy byla ¢astka Platebni transakce odepsana z jeho uctu u TRINITY BANK,; a (iii) v okamziku autorizace nebyla stanovena
presna ¢astka Platebni transakce a soucasné (iv) ¢astka Platebni transakce prevysuje ¢astku, kterou Klient mohl rozumné
oCekavat se zietelem ke viem okolnostem (Klient v3ak nemUiZze namitat neocekavanou zménu sménného kurzu a je povinen
poskytnout TRINITY BANK na jeji zZadost informace a doklady prokazuijici okolnosti takoveé transakce). Jsou-li spinény vsechny
vyZe uvedené podminky, TRINITY BANK do 10 Pracovnich dnl ode dne, kdy o to bude Klientem poZadana, uvede Ucet, z
ného? byla Castka Platebni transakce odepsana, do stavu, v némz by byl, kdyby k tomuto odepsani nedoslo, nebo vrati ¢astku
Platebni transakce, zaplacenou Uplatu a uslé uroky Klientovi, jestlize takové uvedeni Uctu do predchoziho stavu nepfipada
v Gvahu. V pripadé inkasa uvedeného v ¢l. T nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢ 260/2012 vrati TRINITY BANK
¢astku autorizované Platebni transakce zplisobem uvedenym v predchozi vété i v piipadé, Ze nejsou spinény podminky pod
bodly (iii) a (iv) vySe. TRINITY BANK vSak povinnost k vraceni takové autorizované Platebni transakce nema3, jestlize souhlas s
Platebni transakci udélil Klient primo svému poskytovateli a (tam, kde to pfipada v Uvahu) informace o priesné ¢astce Platebni
transakce byla Klientovi poskytovatelem nebo pifiemcem poskytnuta nebo zpfistupnéna dohodnutym zplisobem nejméné 4
tydny pred okamzikem prijeti platebniho prikazu. Nevrati-li TRINITY BANK ¢astku autorizované Platebni transakce v souladu
s podminkami uvedenymi v tomto odstavci, sdéli Klientovi do 10 pracovnich dnli ode dne, kdy ji Klient o vraceni poZadal, ddvod
odmitnutf spolu s informaci o zpdsobu mimosoudniho Fesenf spor a o moznostf Klienta informovat organ dohledu.

Tuzemsky platebni styk
104108. Tuzemskym platebnim stykem se rozumi prevody/inkasa penéznich prostredkd v CZK na uzemi CR.
105109. TRINITY BANK provadi platby zejména podle téchto Platebnich prikazd Klienta:

» jednorazovy prikaz k Uhradé (jednotlivy, hromadny),

« trvaly pfikaz (opakujici se platby stejné ¢astky stejnému prijemci v urcitém terminu); TRINITY BANK provadi trvaly
prikaz béhem urceného obdobi nebo do jeho odvolani,

« povoleni k inkasu (Klient dava souhlas k provadéni inkasnich Uhrad z jeho uctu ve prospéch konkrétniho Uctu nebo
ve prospéch Uctd konkrétniho prijemce),

« povoleni SIPO (soustifedéné inkaso plateb obyvatelstva; prikaz je moZzné zadat pouze ve vztahu k béznym Gctdm
fyzickych osob - nepodnikateld).

« 74dosti o pravidelny prevod UrokU z vkladového Gctu

» 73dost o pravidelny prevod vypovézené ¢astky z vkladového Uctu

106110. Jednorazovy prikaz k Uhradé musi obsahovat tyto povinné naleZitosti:

» preddisli, ¢islo Uctu a koéd banky platce, 4. jedinecny identifikator platce,

» preddisli, ¢islo Uctu a koéd banky prijemce, tj. jedinecny identifikator prijemce,

e prevadénou ¢astku v CZK (pokud neni ména oznacena, pouZije se ména Uctu platce), celkova ¢astka prevodu na
hromadném prikazu se musi rovnat souctu jednotlivych ¢astek,

» datum splatnosti

» konstantni symbol, pokud to vyZaduje zvlastni pravni predpis,

e datum, pripadné misto vystaveni,

« podpis podle Podpisového vzoru nebo jiny smluvné sjednany nebo TRINITY BANK stanoveny zplsob autorizace prikazu.
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167111 Trvaly prikaz obsahuje povinné nalezitosti jako jednorazovy prikaz k thradé viz ¢l. 110 a dale tyto povinné nalezitosti:

» perioda provedeni pravidelného prevodu,

» den provedeni pravidelného prevodu.

108112. Povolenf k inkasu musi obsahovat tyto povinné naleZitosti:

predcisli, Cislo uctu a koéd banky platce, . jedinecny identifikator platce,

preddisli, Cislo uctu a kéd banky prijemce, tj. jedinecny identifikator prijemce,

limit, tj. maximalni ¢astka, kterou Klient ocekava pro zvolené obdobi,

oznaceni obdobi, ke kterému se limit vztahuje,

datum, pripadné misto vystaveni,

podpis podle Podpisového vzoru nebo jiny smluvné sjednany nebo TRINITY BANK stanoveny zplsob autorizace prikazu.

109113. Povoleni SIPO musi obsahovat tyto povinné nalezitosti:

» (islo UCtu a kdd banky platce, tj. jedineny identifikator platce,

» spojovaci ¢islo platce,

« limit, tj. maximalni ¢astka, kterou Klient ocekava pro jednotlivou inkasni Uhradu,

e datum, pripadné misto vystaveni,

« podpis podle Podpisového vzoru nebo jiny smluvné sjednany nebo TRINITY BANK stanoveny zplsob autorizace prikazu.

4. Zadost o pravidelny pfevod Urokd z vkladového Gétu musi obsahovat tyto povinné naleZitosti:

« predcisli, Cislo Uctu a kod banky, na ktery budou penézni prostredky pripsany, tj. jedinecny identifikator prijemce,

e datum, pripadné misto vystaveni,

«_podpis podle Podpisového vzoru nebo jiny smluvné sjednany nebo TRINITY BANK stanoveny zptsob autorizace 7&dosti.

115. Zadost o pravidelny pievod vypovézené ¢astky z vkladového Uctu musi obsahovat tyto povinné naleZitosti:

» preddisli, ¢islo Uctu a koéd banky, na ktery budou penézni prostredky pripsany, tj. jedinecny identifikator prijemce,

s VYSivypovezene ¢astky,

e _datum a misto vystaven,

«_podpis podle Podpisového vzoru nebo jiny smluvné sjednany nebo TRINITY BANK stanoveny zptsob autorizace 7&dosti.

110116. Bude-li ¢astka uvedena v platebnim pfikazu k inkasu v ramci povoleni k inkasu nebo povoleni SIPO vySSi nez
Klientem stanoveny maximalni limit pro platbu, nebude takovy Platebni prikaz na vrub Uctu proveden. TRINITY BANK
také neprovede prikaz k Inkasu, pokud se lisi variabilni symbol v prikazu k inkasu od variabilniho symbolu uvedeného
v povoleni k inkasu. Pokud v povoleni k inkasu neni uvedeny zadny variabilni symbol, TRINITY BANK provede prikaz
k Inkasu s jakymkoliv variabilnim symbolem.

111117. Klient m{Ze poZadovat jiné provedeni platby k pozdéjsimu datu nez ke dni doruceni Platebniho prikazu. Pripada-li
den, ve ktery maji byt penézni prostredky odepsany z Uctu, na jiny nez Pracovni den, provede TRINITY BANK Platebni
prikaz v nasledujici Pracovni den.

118. Informace k tuzemskym platbdm jsou dale zverejnény na internetovych strankach TRINITY BANK [https://www.trinitybank.cz

/ke-stazeni/#platebni-styk] TRINITY BANK upozorfiuje, Ze v pripad&, Ze zahrani¢ni platba nebude obsahovat povinné

naleZitosti neni povinna danou platbu provést a nenese odpoveédnost za Skodu vzniklou neprovedenim této platby.

Zahranicni platebni styk

112119. Zahrani¢nim platebnim stykem se rozumi prevody penéznich prostfedk( do a ze zahranici a v cizich ménach v rdmci
CR (mimo platby v ramci TRINITY BANK) anebo pirevody v méné CZK do zahrani.

113120. Platebni prikaz v zahrani¢nim platebnim styku musi obsahovat tyto povinné nalezitosti:

a) SEPA Uhrady - platby v ramci jednotné oblasti pro platby v EUR v ramci EHP

predcisli, ¢islo uctu ve formatu IBAN, nazev a adresa platce, tj. jedinetny identifikator platce,

predcisli, Cislo uctu ve formatu IBAN a nazev a adresa prijemce, tj. jedinecny identifikator prijemce

Castka prevodu,

meéna prevodu (EUR),

Ucel prevodu,

kéd Uhrady poplatkd: SHA

podpis podle Podpisovéno vzoru nebo jiny smiuvné sjednany nebo TRINITY BANK stanoveny zpdisob autorizace piikazu
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b) Standardni zahrani¢nf Uhrady:

 predcisli, ¢islo Uctu, ndzev a adresa platce, tj. jedine¢ny identifikator platce,

« preddisli, ¢islo Uctu, nazev, adresa a kdd zemé prijemce, tj. jedineny identifikator prijemce,

e nazev a adresa banky prijemce, BIC kéd (swiftova adresa) banky prijemce nebo narodni smérovy kod banky
prijemce,

 Castka prevodu,

« ména prevoduy,

« (el prevodu,

« kdd Uhrady poplatkd: OUR, SHA, BEN,

« podpis podle Podpisového vzoru nebo jiny smluvné sjednany nebo TRINITY BANK stanoveny zpCsob autorizace
prikazu.

 Informace k zahrani¢nim platbam jsou dale zverejnény na internetovych strankach TRINITY BANK https://www.
trinitybank.cz/ke-stazeni/#platebni-styk TRINITY BANK upozoriuje, Ze v pfipadé, Ze zahrani¢ni platba nebude
obsahovat povinné ndlezitosti neni povinna danou platbu provést a nenese odpovédnost za skodu vzniklou
neprovedenim této platby.

14121. Pozaduje-li Klient vystaveni potvrzeni o provedeni Platebniho pfikazu (konfirmaci), je povinen tuto skutecnost
vyznacit na Platebnim pfikazu. Za vystaveni konfirmace je TRINITY BANK opravnéna zUctovat na vrub daného Uctu
poplatek v souladu s Cenikem TRINITY BANK.

115122. U odchozich Uhrad je TRINITY BANK opravnéna urcit zplsob provedeni pfevodu a pouZit korespondentské vztahy
podle vlastniho vybéru a uvazeni, pokud Klient neuvede jinak.

116123. TRINITY BANK je opravnéna neprovést Platebni prikaz do zemé, ktera je uvedena na seznamu zem| podezrelych
z podpory terorismu nebo ve prospéch prijemce, ktery je uveden na seznamu sankcionovanych subjektd.

T7124. Konverzni (sménné) operace jedné mény do jiné mény (mezi ucty TRINITY BANK) provadi TRINITY BANK aktualnim
kurzem uvedenym v kurzovnim listku, ktery je zverejnén na internetovych strankach TRINITY BANK www-triattybankez
https://app.trinitybank.cz/cs/kurzovni-listek nebo individualnim kurzem stanovenym TRINITY BANK.

118125. V pripadech, kdy je z U¢tu Majitele Uctu smeérovana do jiné banky platba v jiné méné, nez je ména Uctu nebo je z jiné banky
ve prospéch Uctu Majitele Uctu smérovana platba v jiné méng, nez je ména uctuy, provede TRINITY BANK konverzi mény na
ménu Uctu a platbu zauctuje. Prepocet se provadi kurzem deviza — prodej pfi prodeji cizi mény Klientovi nebo kurzem deviza
- nakup pri ndkupu cizi mény od Klienta podle platného kurzu uvedeného v kurzovnim listku na internetovych strankach
TRINITY BANK https;/app.trinitybank.cz/cs/kurzovni-listek nebo individualnim kurzem stanovenym TRINITY BANK.

Lhaty
119126. Maximalni Ity pro provedeni Platebni transakce podle Zakona o platebnim styku jsou nasledujict:

a) pro pripsani ¢astky Platebni transakce na Ucet poskytovatele prijemce konec nasledujiciho Pracovniho dne od
okamziku prijeti Platebniho prikazu, s vyjimkou Platebnich pFikazd v rdmci EHP v jiné méné neZ EUR, kde tato Ihita
¢inf ctyri Pracovni dny od okamziku prijeti Platebniho prikazu;

b) pro pripsani ¢astky Platebnf transakce na Ucet Klienta konec néstedtitetho Pracovniho dne pe ve kterém doslo
k pripsani ¢astky Platebni transakce na ucet TRINITY BANK (plati jak pro Platebni transakce zahrnujici smeénu mén
tak také pro Platebni transakce bez smény mén);

€) pro pripsani ¢astky Platebni transakce v ramci TRINITY BANK konec Pracovniho dne, v némz nastal okamzik prijeti

Platebmho prlkazu (Zahf’—ﬁttje-ﬁ—‘@kﬁva Qlat\ jak Qro Platebm transakce zahrnujici sménu mén, protiazdje-se-tato
0 o—the fkazt tak také pro Platebni transakce bez

smén men);

d) pro viozeni hotovosti v méné ¢lenského statu, ve kterém je veden ucet u TRINITY BANK, bez zbytecného odkladu
po prijeti hotovosti;
e) pro vlozeni hotovosti v méneé jiného nez ¢lenského statu, ve kterém je veden Ucet u TRINITY BANK, a dale pro
vloZzeni hotovosti na Ucet Klienta, ktery nenf spotiebitelem, konec nasledujiciho Pracovniho dne po prijeti hotovosti.
Platebni prikaz Klienta je pfijat, jakmile dojde TRINITY BANK, s vyjimkou pfipadl, kdy Klient poZaduje pozdéjsi den
splatnosti Platebniho prikazu (v takovém pripadé se prikaz povazuje za prijaty, jakmile nastane pozadovany den
splatnosti) nebo kdy kfert Klient preda Platebni prikaz mimo provozni dobu TRINITY BANK nebo po uplynuti okamziku
blizko konce provozni doby TRINITY BANK. Provozni dobou a okamZzik blizko konce provozni doby je takova Cast
Pracovniho dne, kdy TRINITY BANK obvykle vykonava ¢innost potfebnou pro provedeni Platebni transakce. Provozni
doba a jeji_konec urceny pro prijimani Platebnich prikaz{ pro konkrétni typy Platebnich transakci je-tvedena jsou
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uvedeny v Informacich ke hatdm v platebnim styku zverejnénych na internetovych strankach TRINITY BANK. Pro
stanoveni okamZiku prijeti Platebniho pfikazu pro Ucely pocitani Ih{t pro provadéni Platebnich transakci je rozhodujici
den/hodina predani Platebniho prikazu do TRINITY BANK a jeho forma. Pripadne-li okamzZik prijeti Platebniho prikazu
na dobu mimo provozni dobu stareverot nebo po uplynuti okamziku blizko konce provozni doby stanovené TRINITY
BANK nebo mimo Pracovni den, plati, Ze Platebni prikaz byl prijat nasledujici Pracovni den.

120127. Pokud Klient nepoZaduje pozdgjsi den splatnosti a neni-li v téchto VOP stanoveno jinak, odepise TRINITY BANK
v okamziku prijeti Platebniho prikazu penézni prostredky z Uctu Majitele, pokud byly spinény vsechny podminky pro jeho
provedent:

a) vyplnéni Platebniho prikazu v souladu s VOP,
b) predani Platebniho prikazu ve Ih(té stanovené TRINITY BANK,

c) zajisténi dostatku Disponibilnich penéZnich prostredkl k provedeni Platebni transakce a prislusnych poplatk{ na
uctu Majitele,
d) spinénidalSich podminek stanovenych pravnimi predpisy.

121128. Pokud na Uctu Majitele neniv den splatnosti dostatek Disponibilnich penéznich prostredkd k provedeni tuzemského
jednorazového nebo trvalého prikazu a zaroven byly spinény podminky uvedené v bodech a), b) a d) ¢lanku 120, TRINITY
BANK takovy prikaz eviduje po dobu 5 Pracovnich dnd ode dne splatnosti piikazu. Po uplynuti uvedené doby je takovy
prikaz vyrazen z evidence neprovedenych prikazC. Vyjimku tvori expresni prikazy, které nejsou evidovany.

122129. Pokud Disponibilni penézni prostiedky nestaci k provedeni hromadného prikazu k Uhradg, a zaroven byly spinény
podminky uvedené v bodech a), b) a d) ¢lanku 26 127, TRINITY BANK provede dil¢f prikazy, maximalné vsak do vyse
Disponibilnich penéZnich prostiredkd.

123130. U Platebnich prikazl se stejnym datem splatnosti a v pffipadech, kdy Disponibilni penézni prostiedky nedostalujf
k provedeni viech Platebnich prikaz(, rozhoduje o poradi provedenf prikaza TRINITY BANK, pokud si Klient toto poradi
vyslovné nestanovi.

124131. TRINITY BANK neni povinna pfijmout Platebni prikaz dfive nez 60 dnl prede dnem splatnosti.

Zpravy o zuctovani

125132. O provedeni Platebnich transakci na Uctu je Majitel Uc¢tu informovan prostiednictvim vypisu z Uctu. Vypisy z Uctu jsou
Majiteli Uctu zpfistupfiovany dohodnutym zplsobem a v dohodnutych Ihtéch. Klientdm je vypis predan dohodnutym
zpUisobem nejpozdéji do 10. Pracovniho dne od konce daného obdobi. TRINITY BANK se s Majitelem Gctu mCZe dohodnout,
Ze vypis z UCtu nebude zpristupfovan v pripadé, Ze za prislusné obdobi nedojde na Uctu k zadnému pohybu.

TRINITY BANK poskytne majiteli platebniho Uctu, ktery je fyzickou osobou (spotiebitelem), kazdoro¢nég, vzdy do konce
Unora za predchozi kalendarni rok tzv. Vypis poplatkl za sluzby spojené s platebnim Gctem. Vypis poplatkd bude zaslan
Majiteli Uctu stejnou formou, kterou Majitel Uctu zvolil pro zasilani vypisu z uctu.

126133. V pripadé, 7e je s Majitelem Uctu sjednan zplsob zpfistupnovani vypisu z Gctu postou a zaslané vypisy z Uctu
se TRINITY BANK opakované, nejméné vSak trikrat, vrati jako nedorucitelng, je TRINITY BANK opravnéna nadale
dorucovat vypisy z Uctu formou uloZeni vypisu z Uctu na prislusné pobocce TRINITY BANK k osobnimu odbéru Klientem.
V takovém pripadé plati, ze TRINITY BANK vypisy z U¢tu Majiteli Uctu zpfistupnil.

127134. Nejdrive po 12 mésicich po skonceni kalendarniho roku je TRINITY BANK opravnéna Klientem nevyzvednuté vypisy
za uplynuly kalendarnf rok zlikvidovat.

128135. Majitel Uctu je povinen po obdrzeni zpravy o pohybu a stavu na Uctu (vypis z Uctu), resp. o provedeném zUctovani,
zkontrolovat navaznost tohoto pohybu, resp. zG¢tovani, spravnost stavu penéznich prostifedkd na Gc¢tu a spravnost
provedeni Platebnich transakci a bez odkladu oznamit TRINITY BANK zjisténé zavady v zUc¢tovani Platebnich prikazd.

129136. Kromé zpfistuprovani vypist z Uctu dle ujednani v prislusné Smiouvé informuje TRINITY BANK po skoncenf
kalendarnino roku Majitele Uctu o zGstatku penéZnich prostfedkd na Uctu, a to vypisem z Gctu k 31. 12. Spravnost
zlstatku na Uctu k poslednimu dni v roce potvrzuje Majitel Gctu TRINITY BANK ve Ih(té 1 mésice po skoncenf
kalendarnino roku nebo v téze InGté uplatriuje namitky u TRINITY BANK. NeobdrzZi-li TRINITY BANK od Majitele Gctu
v uvedené Ihuté potvrzeni spravnosti zistatku ani namitky, povaZuje pro Gcely inventarizace zlstatek na uétu za
schvaleny Majitelem uctu. Tim neni dotceno pravo Majitele Gctu uplatnit nasledné pozadavek na odstranéni zavad
v zuctovani u TRINITY BANK podle Reklamacniho Fadu.

130137. Na vypisu z ctu sdéluje TRINITY BANK dalsi dilezité informace, zejména informace o zménach VOP, Produktovych
podminek, Ceniku TRINITY BANK, ak&nich nabidkach apod.
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Reklamace

131138. Reklamacni rad, ktery tvori nedilnou soucast téchto VOP, je tvoren samostatnym dokumentem.

Zavérecna ustanoveni

132139. Zavazky vzniklé mezi Klientem a TRINITY BANK na zakladé t&chto VOP se Fidi pravnim radem Ceské republiky.

133140. Lh{ty a doby, které zacaly béZet prede dnem Ucinnosti téchto VOP, se az do svého skonceni posuzuji podle prislusné
Smlouvy a dosavadnich Produktovych podminek.

134141. VOP mohou byt v prfimérfeném rozsahu ménény. TRINITY BANK je opravnéna zmeénit smluvni podminky zejména
z dvodU: (i) rozvoje poskytovanych sluzeb, (i) zmén pravni Upravy, (i) vyvoje na trzich investi¢nich a bankovnich sluzeb,
vCetné vyvoje trzni praxe, anebo vyvoje na trzich, které poskytovani sluzeb ovliviiuji, (iv) plnéni povinnosti obezretného
vykonu ¢innosti TRINITY BANK, (v) zmén technologif a organizacnich procest v TRINITY BANK. Oblasti zmény se mohou
tykat zejména: (i) zplsobu navazovani, ménéni a ukoncovani smluvnich vztahd, (i) pravidel komunikace a zpdsobu
vzajemného jednani, (iii) rozsahu informacnich povinnosti, (iv) podminek dostupnosti a obsahu sluzeb a Ihdt pro jejich
poskytnuti, (v) struktury a vysSe Uplaty za poskytované sluzby, véetné podminek pro jeji placent.

135142. TRINITY BANK seznamuje Klienta se znénim VOP a—eenrika v provoznich prostorach pobotekfeberednichristech
TRINITY BANK a na internetovych strankach TRINITY BANK http://www.trinitybank.cz/, popf. prostiednictvim sluzby
Internetového bankovnictvi, a to alespor 2 mésice pred Uc¢innosti zmény. O zménach informuje TRINITY BANK Klienta
rovnéz na vypise z Uctu a prostrednictvim Registrované e-mailové adresy nebo Registrovaného telefonického kontaktu
formou e-mailu nebo SMS. Klient je povinen se se zménénymi VOP seznamit. Pokud Klient neprojevi do dne Ucinnosti
zmény VOP vyslovny pisemny nesouhlas, stava se nové znéni VOP zavazné pro vsechny dosud uzaviené smluvni vztahy
jako zména jeho plvodné sjednanych obchodnich podminek s U¢innosti ode dne uvedeného v prislusné zméné VOP.

136143. Dorudi-li Klient TRINITY BANK pisemné odmitnuti oznamované zmény Ramcove smlouvy ¢i jejich priloh ¢ soucasti

, plati, Zze Klientovo odmitnuti
zmény ¥6P Ramcové smlouvy ¢i jejich priloh/soucésti nepredstavuje ukongeni zavazku z takové Smlouvy a pro Klienta
plati stavajici znéni ¥6P Ramcové smlouvy ¢i jejich priloh/soucésti; TRINITY BANK viak ma v takovém pripadé pravo
zavazek z takové Smlouvy vypovédét pisemnym oznamenim Klientovi s vypovédni Ihdtou 2 mésice ode dne dorucenf
oznameni Klientovi. Pro vylouceni pripadnych pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze vypovéd zavazku ze Smlouvy
dle tohoto ¢lanku nema vliv na nutnost dodrzeni vypovédni doby vkladu u Smlouvy o vkladovém Uctu. V pripadé, 7e
Klient odmitl oznamovanou zménu Ramcové smlouvy ¢i jejich priloh/soutésti, je dale opravnén zdvazek z Radmcové
smlouvy prede dnem, kdy ma zména nabyt G¢innosti, bezdplatné a s okamzitou Ucinnosti vypovedeét.

139144. V pripadé zmény VOP Ramcové smlouvy i jejich priloh/soucasti ma Klient pravo odmitnout navrhovanou zménu
a pripadné vypovédét zavazek ze Smlouvy pouze, pokud se navrhovana zména VOP pFimo tyka sluzby poskytované
Klientovi na zakladé této Smiouvy.

145. TRINITY BANK je opravnéna zménit Ramcové smlouvy ¢i jejich prilohy Ci soucasti (predevsim, nikoli vSak vylucné VOP)

v pfiméreném rozsahu i jednostranné s okamzitou ucinnosti, a to v pripadé, Ze jde o zménu, ktera nema pro Klienta
negativni dopad. Takovou zménou miiZe byt pfedeviim zména, ktera je vyhradé ve prospéch Klienta, nebo spociva
v zavedeni nové sluzby, ze které nevznikaji stavajicimu Klientovi Zadné povinnosti, zména spocivajici v nazvu bankovniho
produktu nebo jiné poskytované sluzby, nebo zména vznikla na zakladé technické upravy a vyvoje produktt nebo jinych
sluzeb spocivajici zejména ve zvySeni bezpecnosti nebo vylepSeni ve prospéch Klienta. O uvedenych zménach informuje
TRINITY BANK zpravidla s primérenym predstihem prostrednictvim svych webovych stranek ¢i jinym vhodnym

zpusobem.
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140146. Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 630 odst. T Ob&anského zakoniku sjedndvaji promiceci [hdtu 15 let ve
vztahu k pohledavkam TRINITY BANK v{¢i Klientovi, a to veetné budoucich pohledavek TRINITY BANK. Toto ujednani
se neuplatni ve vztahu ke Klientovi, ktery je spotrebitelem ¢i jinou slabsi stranou.

151147. JestliZe se jakékoli ustanoveni téchto VOP nebo prfislusné individualni Smlouvy s Klientem stane nebo ukaZe byt zdanlivym,
neplatnym, nedcinnym nebo nevymahatelnym, bude se takovy Gcinek vztahovat na dotéené ustanoveni pouze v rozsahu
takové zdanlivosti, neplatnosti, nedcinnosti nebo nevymahatelnosti, bez toho, Ze by byla zruSena ostatni ustanoveni téchto
VOP nebo prislusné individualni Smiouvy s Klientem nebo ovlivnéna platnost, Ucinnost nebo vymahatelnost dotceného
ustanoveni v ramci jakékoli jiné jurisdikce, kde muZze byt aplikovano. TRINITY BANK a Klient se zavazuji nahradit takové
neplatné, nelcinné nebo nevymahatelné ustanoveni platnym ustanovenim se stejnym nebo alespor obdobnym vyznamem
tak, aby jejich Umysl nebyl takovou zménou dotcen, a to nejpozdéji do 10 Pracovnich dnli po vyzvé druhé smluvni strany.

Ucinnost
142148. VSeobecné obchodni podminky nabyvaji tcinnosti +-5-2626 1.1. 2022,

Klient prohlasuje, Ze se dukladné seznamil se znénim VOP a vyslovné pFijima veskera
ustanoveni VOP, zejména tucné zvyraznéna ustanoveni.

Vysvétleni pojmu

Administrativni operace — operace zadané s vyuzitim internetového bankovnictvi, jejichZ dlsledkem je zména nastaveni Sluzby,
a vSechny operace a informace poskytované prostrednictvim sluzby internetového bankovnictvi vyjma Aktivnich transakci.

Aktivni transakce - transakce zadané s vyuZitim internetového bankovnictvi, jejich7? ddsledkem je prevod penéZnich
prostifedkd; Aktivni transakce je platebni transakci ve smyslu Zdkona o platebnim styku.

Americka osoba - 1) fyzickd osoba, kterd ma statni oblanstvi Spojenych statl americkych (dale jen ,USA") a/nebo je
rezidentem USA. Rezident USA je definovan v dafovych predpisech USA, a to ke dni ucinnosti téchto VOP jako osoba, ktera
je drzitelem zelené karty a/nebo splfiuje tzv. test vyznamné piitomnosti v USA, tj. v USA je fyzicky pfitomna alespon 31
dni béhem aktualniho roku a 183 dni béhem obdobi 3 let, do kterych se zapocitava rok aktudlni a dva predchazejici roky;
2) pravnicka osoba, kterd ma sidlo v USA.

Autentizacni a autorizacni kli€e - uzivatelské jméno, heslo, bezpe¢nostni otdzky, bezpecnostni obrazky, vstupni heslo,
podpisové heslo, kontrolni otazky, datum narozeni a biometrické Udaje Klienta, jako otisk prstu nebo oblicej. Bezpecnostnimi
prvky jsou i jednorazové bezpecnostni kédy, které TRINITY BANK posila prostifednictvim SMS nebo které Klient vytvari
pomoci poskytnutych zafizeni a aplikaci, pokud je TRINITY BANK vyzaduje.

BIC - je swiftova adresa banky, kterd umoznuje jednoznac¢nou identifikaci finan¢ni instituce (v€etné nazvu a sidla instituce
v dané zemi).

Cenik TRINITY BANK - znamena jakykoliv dokument ¢i jeho dodatek (bez ohledu na jeho nazev) vydany TRINITY BANK
v listinné, elektronické ¢i jiné formé, jehoZ prostrednictvim jsou sjednany Urokové sazby jednotlivych produktl, poplatky za
poskytnutf prislusnych sluzeb a pFipadné podminky pro jejich Uhradu a dale vyse nakladd, k jejichZ Uhradé TRINITY BANK
je Klient povinen.

DCV - dalf ¢lensky vklad Klienta do zakladniho kapitdlu TRINITY BANK, ktery se transformaci TRINITY BANK na banku
zménil na akcie TRINITY BANK.

Disponent - 0soba, kterou Majitel i¢tu zmocni k nakladani s penéznimi prostredky, a to v rozsahu uvedeném na Podpisovém
VZOru.

Disponibilni penéZni prostiedky - (cCetnf zlstatek na Uctu Klienta navy3eny o povoleny debetni ramec (kontokorent)
a snizeny o astky, které snizujf Ucetnf zlstatek (blokace).

Doklad o existenci Registrovaného Gctu - original vypisu z Registrovaného Uc¢tu nebo smlouva o zfizeni Registrovaného
Uctu, z nichZ jednoznatné vyplyva, Ze majitelem Registrovaného Uctu je Klient.

EHP - Evropsky hospodarsky prostor; zahrnuje staty Evropské unie, Island, Norsko a Lichtenstejnsko.

IBAN - bankovni ¢islo U¢tu v mezinarodnim formatu, které umoznuje jednoznacnou identifikaci Cisla U¢tu Klienta v prislusné
finan¢ni instituci v dané zemi (jedna se o kompletni identifikaci Cisla uctu véetné kddu banky a zemg).

Identifikace - identifikace Klienta provadéna povinnou osobou (TRINITY BANK) ve smyslu pravnich predpist o opatrenich
proti legalizaci vynosU z trestné ¢innosti a financovani terorismu, a dalsi souvisejici Ukony TRINITY BANK.

Internetové stranky TRINITY BANK - znamenaji volné pristupné webové stranky TRINITY BANK, tj. www.trinitybank.cz.
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Jedinecny identifikator - Cislo Uc¢tu ve formatu IBAN plus BIC a pro tuzemsky platebni styk také ve formatu cislo Uc¢tu plus
kod banky.

Kartotéka plateb - evidence plateb v bankovnim informacnim systému, kterymi se rozumi Platebni pFikazy neprovedené
z dGvodu nedostatku Disponibilnich penéznich prostiredkd.

Klient - fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera projevila vali uzaviit s TRINITY BANK smluvni vztah k poskytovani sluzeb nebo
které TRINITY BANK poskytuje své sluzby na smluvnim zakladé nebo ktera je opravnéna k nakladani s penéznimi prostredky
na Uctu osoby, kterd je s TRINITY BANK ve smluvnim vztahu nebo ktera v minulosti méla smluvni vztah s TRINITY BANK.

Koédy uhrady poplatku

OUR - vsechny poplatky hradi platce, tj. poplatky banky platce, poplatky banky prijemce a prip. poplatky zprostredkujicich bank,

SHA - platce hradi poplatky své banky, prijemce hradf poplatky své banky a prip. poplatky zprostiedkujicich bank,

BEN - vSechny poplatky hradi prijemce, tj. poplatky banky platce, poplatky banky prijemce a prip. poplatky zprostredkujicich bank.
Majitel actu - fyzickad nebo pravnicka osoba, pro kterou je veden Ucet u TRINITY BANK na zakladé smlouvy o Uctu.
Neautorizovana transakce - Platebni transakce, k niZ Klient jako platce nedal souhlas nebo sv(j souhlas platné odvolal.
Nepovoleny debetni zlistatek - stav penéznich prostiedk po vyerpani Disponibilnich pené&znich prostiedkd.

Nespravné provedena transakce - Platebni transakce provedend v rozporu s Platebnim prikazem Klienta.
Obcansky zakonik - zakon ¢ 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, v platném znén.

Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju - nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27 dubna 2016
o0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajti a o volném pohybu téchto Gdajli a o zruseni smérnice 95/46/ES
Platebni prostiedek - zarizeni nebo soubor postupl dohodnutych mezi TRINITY BANK a Klientem, které jsou vztazeny
k osobé Klienta a kterymi Klient dava platebni prikaz (napf. platebni karta, elektronické bankovnictvi).

Platebni pFikaz - pokyn Klienta dany TRINITY BANK k provedeni bezhotovostniho prevodu penézZnich prostiedkd.
Platebni sluzba - obchod, Ukon, sluzba nebo produkt poskytovany TRINITY BANK, ktery je povaZovan za platebni sluzbu
podle Zakona o platebnim styku.

Platebni transakce - vkiad, vybér nebo prevod penéZnich prostredkd.

Platebni tcet - Uclet, ktery slouzi k provadéni platebnich transakci.

Podpisovy vzor - tiskopis TRINITY BANK, obsahujici vzorové podpisy Disponentd, jejichZ spravnost Klient potvrdil svym podpisem.
Pracovni den - den, ktery je pracovnim dnem v Ceské republice v souladu s pFislunymi pravnimi predpisy, piipadné téz
v jiném staté, kdy jsou Uveérové instituce, na kterych je poskytnuti bankovni sluzby zavislé, otevi'ené pro bézny provoz.

Produktové podminky - zvIastni produktové a obchodni podminky, které upravuji poskytovani vybranych produkt TRINITY
BANK, které mdze TRINITY BANK vydavat jako doplnék VOP pro jednotlivé druhy bankovnich sluZeb a jejichZz ustanovenf
maji zpravidla prednost pred VOP.
Privklad - hotovostni vklad nebo bezhotovostni prevod penéznich prostifedkl ve prospéch Uctu Klienta, vyjma pripsani
Urokl ze zlstatku na daném uctu.
Pfivklad nad souhrn - Privklad, ktery zpdsobi, Ze dojde ke zvyseni souhrnu vkladd Klienta na U¢tech s Vklady ve starém

rezimu oproti stavu ke konci dne 30.6.20175 (tj. vySe souhrnu zlstatkd na Gctech Klienta s Vklady ve starém reZzimu presahne
vysi souhrnu zAstatk( na Uctech Klienta s Vklady ve starém rezimu, jeZ na téchto U¢tech byly ke konci dne 30.6. 2015).

Ramcova smlouva - smlouva o platebnich sluzbach ve smyslu ust. § 127 odst. a) Zakona o platebnim styku, na jejimz
zakladé se TRINITY BANK zavazala pro Klienta provadét transakce v takové Smlouvé jednotlivé neurcené, zejména Smlouva
0 béZzném, sporicim nebo vkladovém uctu.

Referenéni sazba - u U¢td v CZK se jednd o diskontni sazbu CNB, dvoutydenni repo sazbu CNB a mezibankovni sazbu
PRIBOR. U uc¢td v EUR se jedna o mezibankovni sazbu EURIBOR a u G¢td v USD o mezibankovni sazbu USD LIBOR.
Registrovana e-mailova adresa - e-mailova adresa evidovana v bankovnim informacnim systému, jejiz zaevidovani Klient
stvrdil svym podpisem nebo ji uved| do svého internetového bankovnictvi nebo ji uved! v ramci webové zadosti o zFizeni uctu
prostrednictvim komunikace na dalku.

Registrovany telefonicky kontakt - telefonnf Cislo evidované v bankovnim informac¢nim systému, jehoz zaevidovani Klient
stvrdil svym podpisem nebo ho uved! do svého internetového bankovnictvi nebo ho uved! v ramci webové Zadosti o zfizenf
Uctu prostrednictvim komunikace na dalku.

Reklamacni rad - samostatny dokument zverejnény na webovych strankach TRINITY BANK upravujici postup v pripadé
reklamace.

Sankéni arok - Urok pro Nepovoleny debetni zlstatek nebo pro pohledavky po splatnosti u Uvérovych obchodl podle
Ceniku TRINITY BANK.

SEPA uhrady - Uhrady v ramci jednotné oblasti pro platby v EUR v rdmci EHP
SIPO - soustredéné inkaso plateb obyvatelstva.
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Sluzba na dalku - zahrnuje sluzby poskytované na zakladé Smluvniho vztahu uzavieného distancénim zplsobem
a Smluvniho vztahu uzavieného mimo obchodni prostory; tedy jakykoli obchod, Ukon, sluzba nebo produkt poskytovany
na zakladé Smlouvy uzaviené vyhradné prostredky komunikace na dalku nebo jakykoli obchod, Ukon, sluzba nebo produkt
poskytovany na zakladé Smlouvy podepsané Klientem mimo pobocku TRINITY BANK za fyzické pritomnosti zmocnénce
TRINITY BANK.

Smlouva - ujednani mezi TRINITY BANK a Klientem, na jehoz zakladé vznika jakykoliv smluvni vztah mezi TRINITY BANK
a Klientem.

Smluvni vztah uzavieny distanénim zpiisobem - smluvni vztah vznikly na zakladé Smlouvy uzaviené vyhradné prostiedky
komunikace na dalku (tedy komunikacnimi prostredky, které umoznuji uzavrit Smlouvu bez soucasné fyzické pritomnosti stran).

Smluvni vztah uzavieny mimo obchodni prostory - smluvni vztah vznikly na zakladé Smlouvy podepsané Klientem mimo
pobocku TRINITY BANK za fyzické pritomnosti zmocnénce TRINITY BANK.

Uvérova instituce - banka nebo spofitelni a GUvérni druzstvo.

Vklady ve starém reZzimu - souhrn penéznich prostredk( na Uctech Klienta, které jsou spojeny s Urokem nebo obdobnou
vyhodou, vedenych u TRINITY BANK, vioZené a/nebo pripsané na Uty Klienta pred 1. 7. 2015, pokud nebyly po 30. 6. 2015
zvySovany Privklady nad souhrn a/nebo nebyla prodluzovana jejich splatnost, to vie za predpokladu, Ze soucet splaceného
ZCV a DCV Klienta presahuje v kazdém okamziku pocinaje 1. 1. 2018 20.000,- K&,

Vklady v novém reZimu - souhrn pené&znich prostiedk( na Uctech Klienta, které jsou dle Smlouvy a/nebo Produktovych podminek
a/nebo Ceniku spojeny s Grokem nebo obdobnou vyhodou, vedenych u TRINITY BANK, které nejsou Vklady ve starém rezimu.

ZC€V - zakladni ¢lensky vklad Klienta do zékladniho kapitalu TRINITY BANK, ktery se transformaci TRINITY BANK na banku
zménil na akcie TRINITY BANK.

Zakon o bankach - zakon ¢ 21/1992 Sb., zakon o bankach.
Zakon o obchodnich korporacich - zékon ¢. 90/2012 Sb., 0 obchodnich spoletnostech a druZstvech, v platném a G¢inném znéni.

Zakon o nékterych opatFenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu - zédkon ¢ 253/2008 Sh.,
zakon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu.

Zakon o platebnim styku - zakon ¢ 370/2017 Sb., o platebnim styku, v platném a G¢inném znéni.

Zakon o ob&hu bankovek a minci - zkon ¢ 136/2011 Sb., 0 obéhu bankovek a minci a 0 zméné zakona ¢ 6/1993 Sh.,, o Ceské
narodni bance, v platném a ucinném znéni.

Zprostiedkujici banka - banka, u které ma TRINITY BANK vedeny Ucet.

Zadost o zFizeni Sluzby na dalku - formulaiova aplikace na Internetovych strankach TRINITY BANK, jejimZ prostrednictvim
Klient zadda o zfizeni Sluzby na dalku.
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